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La evolución: Computadora Personal
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La evolución: Computadora Personal
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Y las redes
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Y las redes:
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Para las empresas / organizaciones

Para los ciudadanos

Difundir información
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¿Para qué uso la tecnología?



Las órganizaciones de seguridad social deben 
actualizar sus servicios a las empresas y 

organismos

•Mecanismos de Inscripción

•Mantenimiento de Datos

•Consultas

•Recepción de pagos electrónicos.
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¿Qué le damos al ciudadano?
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11TIC, Educación y Políticas Públicas en América Latina



Movilidad:

Difusión de Información

Servicios de Información
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Evolución en la difusión de información 



Evolución en la Difusión de Información 

9 de cada 10 personas con móvil tienen
un teléfono Inteligente

4 de cada 10 personas tienen cuenta bancaria

700 Millones de líneas móviles en América Latina

*Datos de GSMA, Juniper Research, revista pym



Evolución Educativa 
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¿Cómo incrementamos la cobertura?
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• Portales Web

• e-Learning

CUAL ES LA MEJOR ESTRATEGIA

• Redes Sociales
• Apps



Conclusiones…

• La instituciones de seguridad social tienen la necesidad
de innovar para:

– Mejorar la atencio a la población

– Incrementar su alcance. En cobertura.

– Difundir información.

• La tecnología de información es un gran habilitador.

• ¡No hay una formula secreta!

• Estar informado y seguir modelos que consideren
factores clave.
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Muchas gracias.
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