
DIRECCiÓN DE TECNOLOGíAS DE LA INFORMACiÓN Y COMUNICACiÓN 

CNSS FORMULARIO DE ESPECIFICACIONES TÉCNICAS PARA LA ADQUISICIÓN DE EQUIPOS TECNOlÓGICOS 

INFORMACIONES DE ACUERDO Al RECURSO TECNOlÓGICO 

Componentes Caracteristicas Generales 

Recurso Tecno lógico: Renovacion de ACL GRC 

Audit Command Language (ACL) Analyt ics es un software de extracción y análisis de 

Oescripción del Recurso: 
datos utilizado para la detección y prevención de fraudes, y la gestión de riesgos. 

Toma muestras de grandes conjuntos de datos para encontrar irregularidades o 

patrones en las transacciones que podrían indicar debilidades de controlo fraude. 

Licencias Para 3 usuarios, Anual 

Version Ver 15.1.1 

Clasificacion: Software como servicio. 

Actualizacion del software a las nuevas versiones. 

Soporte tecnico telefonico de lunes a viernes en horario 8:00 am a 5:00 pm. 

Requerimientos de soporte: 
Disponibilidad de sistema de atencion de soporte en linea. 

Soporte tecnico presencia l de 4 horas mensuales. 

Capacitaciones en linea. 

Part icipacion en foro de usuarios. 

Justificacion Esta renovac ion fue contemplada y aprobada en el POA 2022 

Tipo de licenciamiento Para gobierno, renovable anualmente. 
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