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1-01 OBJETO DE LA COMPRA MENOR.

Constituye el objeto de la presente convocatoria recibir propuestas de personas fisicas y/o
juridicas, para el SERVICIO DE LIMPIEZA POR 1 ANO PARA EL. CONSEJO NACIONAL
DE SEGURIDAD SOCIAL, atendiendo a las condiciones fijadas en los presentes Términos de
Referencia y a las disposiciones establecidas en la Ley No. 340-06, su Modificacion la Ley 449-
06, y su reglamento de aplicacion, el Decreto No. 543-12, sobre Compras y Contrataciones
Publicas de Bienes, Servicios y Obras.

Este documento constituye la base para la preparacion de las Ofertas. Si el Oferente/Proponente
omite suministrar alguna parte de la informacion requerida en el presente Especificaciones
Técnicas Especificas o presenta una informacion que no se ajuste sustancialmente en todos sus
aspectos al mismo, el riesgo estara a su cargo y el resultado podra ser el rechazo de su Propuesta.

1-02 CONOCIMIENTO Y ACEPTACION DE LAS ESPECIFICACIONES.

El s6lo hecho de un Oferente/Proponente participar en la Compra Menor implica pleno
conocimiento, aceptacion y sometimiento por €l, por sus miembros, ejecutivos, representante legal
y agentes autorizados, a los procedimientos, condiciones, estipulaciones y normativas, sin
excepcion alguna, establecidos en las especificaciones técnicas, en la Ley No.340-06, sobre
Compras y Contrataciones Publicas y su Reglamento de Aplicacion, el Decreto No. 543-12, los
cuales tienen caracter juridicamente obligatorio y vinculante.

1-03 PROCESO DE SELECCION.
La modalidad de contratacion a utilizar sera la de Compra Menor.
1-04 DISPONIBILIDAD Y RETIRO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA.

Los Términos de Referencia estaran disponibles para quien lo solicite, en el Departamento de
Compras y Contrataciones en la sede central de la Comision Nacional de Seguridad Social, ubicada
en la Avenida Tiradentes No. 33, Ensanche Naco, Torre de la Seguridad Social Presidente Antonio
Guzman Fernandez, Santo Domingo, en el horario de 8:30 am. a 4:00 pm, en la fecha indicada en
el Cronograma, en la pagina Web de la institucién cnss.gob.do y en el portal administrado por el
Organo Rector, www.comprasdominicana.gov.do.

1-05 FICHA TECNICA

Los Oferentes/Proponentes deberan presentar sus ofertas basandose en la ficha técnica
suministrada en los presentes términos de referencias. (Anexa).

ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO SOLICITADO

Los Oferentes/Proponentes deberan presentar sus ofertas basandose en las Especificaciones
suministradas en los presentes términos de referencias. Las descripciones de lo requerido para
dar satisfaccion a nuestras necesidades con el presente proceso de Compra menor son las
siguientes:
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Servicios de limpieza de oficinas (3 conserjes y 1 supervisor) en los pisos: Sotano, lera., 6ta.,
7ma., y 8va planta de la Torre de la SS, en horario de 5:00 p.m. a 8:00 p.m., de lunes a viernes.

Servicios de conserjeria y limpieza (1 conserje) en la Contra lo ria del CNSS, (3era. Planta Torre
SS) en horario de 8:30 a.m. a 5:00 p.m. de lunes a viernes.

Dos (2) limpieza profunda de las instalaciones. (Semestral)

Dos (2) Servicios de Conserjeria para cubrir vacaciones por un periodo de 15 dias.

Dos (2) limpieza de séptico. (Semestral)

Una (1) limpieza de cisternas.

Cuatro (4) Brillado de Pisos. (Trimestral)

REQUERIMIENTOS TECNICOS

Servicios de limpieza de oficinas CNSS, Servicios de conserjeria y limpieza en
la Contraloria del CNSS, Servicios de Conserjeria para cubrir vacaciones:

Limpieza de areas (areas de oficinas, bafios, escaleras, pasillos, lobby, ascensores, areas de
cocina, ventanearia, cristaleria, otros).

Aseo general: barrido, suapeado, limpieza de polvo, lavado de platos.

Atencion de conserjeria

Limpieza profunda de oficinas (techos, ventanas, manchas de alfombra, lavado de areas de
parque o, deposito de basura, caseta de vigilancia, lavado de alfombras, lavado de escaleras,
paredes, lavado de pasillos entre otros.)

Dos (2) limpiezas profundas de las instalaciones:
Sera realizada cada seis (06) meses.

Limpieza areas de parqueo. (Mecanizada)

Limpieza profunda depésito de basura

Limpieza caseta de vigilancia

Lavado de alfombras

Despolvado de cajas de archivo y/o documentos en las estanterias.

Limpiar ventanas, techos, puertas y marcos de puertas

Limpieza de oficina: pisos, escritorios, sillas, muebles, papeleras, teléfono, equipos de
computacion, mobiliarios, etc.

Limpieza de bebederos, microondas, neveras.

Entre otros...

Recogida de la basura y traslado a las areas destinadas para tales fines:
Vaciado de los zafacones y reemplazo de fundas
Suministro de material gastable de limpieza (para ejecucion de sus servicios):

Los materiales y equipos a ser utilizados en la prestacion de estos servicios seran de la mas alta
calidad y ser amigables con la conservacion del medio ambiente.



El oferente debera detallar los materiales y productos a utilizar (cloro, limpia crista les,
desinfectantes, jabon para fregar, suape, escoba, esponjas, guantes, fundas, pafios, cepillos, brillo
verde, cubetas, desgrasante, detergente en polvo, entre otros)

. Uniformes e identificacion:

El personal a utilizar para los servicios contratados debera estar debidamente uniformado e
identificado, utilizar las herramientas que le permitan cumplir con las normas de seguridad
ocupacional.

Los uniformes del personal deben ser proporcionados y pagados por la empresa adjudicataria.

e El personal debe portar en todo momento el uniforme.

e [as camisas de todo el personal; deben tener el logo de 1a empresa contratista
Caracteristicas de uniformes: camisas mangas cortas y/o largas, pantalon largo color oscuro,
zapatos negros cerrados, sin tacon.

. Magquinarias y Equipos a utilizar:

Los Oferente de este proceso deberan presentar un detalle de maquinarias y equipos a emplear
para la limpieza e higienizacion de las localidades mencionadas, mediante listado e imagenes.

El supervisor asignado sera responsable directo del cumplimiento de horario y responsabilidades
del personal asignado.

1-06 FORMA DE PRESENTACION

El idioma oficial de presentacion para el presente proceso de Compra Menor es el espaifiol, por
tanto, toda la correspondencia y documentos generados durante el procedimiento que intercambien
el Oferente y el departamento de Compras y Contrataciones deberan ser presentados en este idioma
o de encontrarse en un idioma distinto, deberan contar con la traduccion al espafiol realizada por
un intérprete judicial debidamente autorizado.

1-07 PRESENTACION DE DOCUMENTOS

Las Ofertas se presentaran en un Sobre cerrado con el contenido de toda la propuesta técnica y
economica en un (1) original y una (1) copia debidamente identificados, firmados en todas sus
paginas, con las siguientes inscripciones:

Nombre Del Oferente (Sello Social).

Firma Del Representante Legal.

Departamento De Compras Y Contrataciones Del CNSS.

Referencia: CNSS-DAF-CM-2022-0005

Direccién: la Avenida Tiradentes No. 33, Ensanche Naco, Torre de la Seguridad Social
Presidente Antonio Guzman Fernindez, Santo Domingo

Teléfonos: 809-472-8701 Ext. 6060

Email: compras@cnss.gob.do



DEBERA CONTENER EN SU INTERIOR LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:

A. Formulario de Informacién sobre el Oferente (SNCC.F.042).

B. Copia del Registro Nacional de Proveedores (RPE Activo) donde indica que tiene dichos rubros,
emitido por la Direccién General de Contrataciones Publicas.

Certificacion emitida por la Direccion General de Impuestos Internos (DGII), donde se manifieste
que el Oferente se encuentra al dia en el pago de sus obligaciones fiscales.

Certificacion emitida por la Tesoreria de la Seguridad Social, donde se manifieste que el Oferente
se encuentra al dia en el pago de sus obligaciones de la Seguridad Social. (TSS).

Certificacion de Registro Mercantil.

Carta firmada y sellada en la cual el oferente manifieste que otorga el crédito minimo 60 dias
después de entregados los rubros y depositada la factura correspondiente (no subsanable).
Formulario de Oferta Econémica (SNCC.F.033) (no subsanable).

Experiencia de trabajos similares en empresas privadas o ptiblicas, minimo 2 Afios de servicio.
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1-08 TIEMPO DE DURACION DEL CONTRATO

El tiempo de la contratacion serd durante 12 meses.
1-09 VALOR DE LA ADQUISICION Y CONDICIONES DE PAGO

El monto destinado es de RD$932,604.00 (Novecientos Treinta y Dos Mil Seiscientos Cuatro Pesos con
00/100)

CONDICIONES DE PAGO

El departamento de cuentas por pagar, del CNSS solo sometera a pagos, los expedientes que cumplan con
las documentaciones siguientes:

» Presentacion de una FACTURA, la cual debera contener lo siguiente:

Numerada Firmada y Sellada por la Empresa adjudicataria.

Deberé tener una descripcion de los articulos suministrados.

Certificacion firmada y sellada de recibido del Departamento correspondiente, mediante lo cual
se constata la legitimidad del documento.

Numero de Comprobante Fiscal Gubernamental.

Los precios incluidos en la misma deberan estar en Pesos Dominicanos (RD$) con el ITBIS
transparentado.

1-10 PRACTICAS CORRUPTAS O FRAUDULENTAS.

Las practicas corruptas o fraudulentas comprendidas en el Codigo Penal o en la Convencién Interamericana
contra la Corrupcion, o cualquier acuerdo entre proponentes o con terceros, que establecieren practicas
restrictivas a la libre competencia, seran causales determinantes del rechazo de la propuesta en cualquier
estado del procedimiento de seleccion, o de la rescision del Contrato, si éste ya se hubiere celebrado. A los
efectos anteriores se entendera por: “Practica Corrupta”, al ofrecimiento, suministro, aceptacion o solicitud
de cualquier cosa de valor con el fin de influir en la actuaciéon de un funcionario publico u obtener una
ventaja indebida con respecto al proceso de contratacién o a la ejecucion del Contrato, y, “Practica
Fraudulenta”, es cualquier acto u omision incluyendo una tergiversacion de los hechos con el fin de influir



en un proceso de contratacion o en la ejecucion de un Contrato de obra puiblica en perjuicio del contratante;
la expresion comprende las practicas colusorias entre los licitantes (con anterioridad o posterioridad a la
presentacién de las ofertas) con el fin de establecer precios de oferta a niveles artificiales y no competitivos
y privar al contratante de las ventajas de la competencia libre y abierta, coercitivas y obstructiva.

1-11 CRITERIOS DE EVALUACION.

Los Oferentes/Proponentes deberan haber presentado todos los documentos requeridos en el Punto 1.05 y
1.07, conteniendo la documentacién necesaria, suficiente y fehaciente para demostrar los aspectos que seran
verificados bajo la modalidad “CUMPLE/ NO CUMPLE”.

Sera calificada como la mas conveniente, la oferta que logre cumplir con todos los requerimientos técnicos,
ademas presenten la Oferta Econdémica méas favorables para los intereses de la institucion. En caso de no
cumplir con uno de los criterios incluidos en la modalidad CUMPLE / NO CUMPLE, la oferta NO podra
ser CALIFICADA, Por lo cual sera automaticamente DESCALIFICADA, y No sera tomada en cuenta su
propuesta para ser evaluada, posteriormente se les invitara a pasar por el CNSS con la finalidad de retirar
sus propuestas. Solo pasaran a la evaluacion y a una posterior adjudicacion, las personas naturales y/o
juridicas que presenten todos los documentos exigidos en la presente convocatoria.

1-12 ELEGIBILIDAD.

Que el Oferente esta legalmente autorizado para realizar sus actividades comerciales en el pais, y que el
Rubro presentado en su RPE coincida con el objeto contractual de este proceso; y esté autorizado para tener
relaciones comerciales con el Estado Dominicano, asi mismo debera de estar al dia con el pago de sus
obligaciones y compromisos fiscales.

1-13 CRITERIOS DE ADJUDICACION.

El Departamento de Compras y Contrataciones en conjunto con los peritos especializados en el area
evaluaran las Ofertas, dando cumplimiento a los principios de transparencia, objetividad, economia,
calidad, celeridad y demads, que regulan la actividad contractual, y comunicara por escrito a los Oferentes
el resultado del proceso. Al efecto, se tendrin en cuenta los factores econdmicos y técnicos més favorables.
La Adjudicacion sera decidida a favor del Oferente cuya propuesta cumpla con todos los requisitos exigidos
y presente la Oferta Econdmica con menor precio, considerandose como la mas conveniente para los
intereses institucionales. Si se presentase una sola Oferta, debera ser considerada y se procedera a la
Adjudicacion, siempre y cuando esta haya cumplido con lo exigido en el Término de Referencia, y se le
considere conveniente a los intereses de la Institucion.

1-14 ANEXOS

e Ficha Técnica

Miossottis Baez— |

Encargada de-la Divisid
de Compras y Contratacit
del CNSS.




