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1. Resumen Ejecución abril-junio 2024 - 6658

En el segundo trimestre del 2024 el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) logró
realizar las convocatorias de sus sesiones programadas, como parte de la política priorizada
y la gestión operativa de las mesas de trabajo correspondiente a: sesiones ordinarias y
extraordinarias del pleno del Consejo de Seguridad Social fueron ejecutadas un total de 06
de sesiones ordinarias y 01 extraordinaria que permitieron la emisión 26 resoluciones de
impacto ciudadano derivada de los insumos de las sesiones de trabajo de las comisiones
permanentes: Comisión Permanente Salud (CPS), Comisión de Presupuesto Finanzas e
Inversión (CPFeI), Comisión Permanente Reglamento (CPR), Comisión Permanente de
Riesgo Laboral (CPRL), Comisión Permanente Pensiones (CPP), Comisión Especial de
Reglamento (CE-RA) y Comisiones Especiales (CE)

Desglose de resolución por Estatus

Cerrada 3 0 3 0 1 0 5 12 48%
En proceso 0 2 1 0 0 0 0 3 12%

IT1iiititiI e
Fuente: Matriz de cumplimiento y seguimiento a resoluciones

Como práctica institucional, mantenemos el registro de avances, monitoreo y evaluación
periódica de los resultados con base en una “Matriz de temas/resoluciones” actualizada
periódicamente por la unidad de cumplimiento normativo, cuando se realiza una sesión del
CNSS o a partir del resultado de las reuniones de las Comisiones de Trabajo, recepción de
información de las instancias del SDSS o reuniones de coordinación.

PRIMER SUBINDICADOR: Ejecución de temas y resoluciones del CNSS

En este 2do trimestre el CNSS enfrentó temas de alto impacto para la ciudadanía y diferentes
sectores, se realizaron sesiones de trabajo, donde se tocaron los siguientes temas de
relevancia, tales como:

Pendiente 2 0 3 4 0 1 0 10 40%
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1. Resumen Ejecución abril-junio 2024 - 6658

En el segundo trimestre del 2024 el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) logró
realizar las convocatorias de sus sesiones programadas, como parte de la política priorizada

y la gestión operativa de las mesas de trabajo correspondiente a: sesiones ordinarias y
extraordinarias del pleno del Consejo de Seguridad Social fueron ejecutadas un total de 06
de sesiones ordinarias y 01 extraordinaria que permitieron la emisión 26 resoluciones de
impacto ciudadano derivada de los insumos de las sesiones de trabajo de las comisiones
permanentes: Comisión Permanente Salud (CPS), Comisión de Presupuesto Finanzas e
Inversión (CPFel), Comisión Permanente Reglamento (CPR), Comisión Permanente de
Riesgo Laboral (CPRL), Comisión Permanente Pensiones (CPP), Comisión Especial de
Reglamento (CE-RA) y Comisiones Especiales (CE)

Desglose de resolución por Estatus

Desglose de resolución por Estatus

Estatus CE-RA

Pendiente
Cerrada

En proceso
Total general

2
3

5

CE-

0
0
2
2

CPR CPRL CNSS Total General %
3
3
1
7

4
0

4

0
1
0
1

1
0
0
1

0
5
0
5

10
12
3
25

40%

48%
12%

Fuente: Matriz de cumplimiento y seguimiento a resoluciones

Como práctica institucional, mantenemos el registro de avances, monitoreo y evaluación
periódica de los resultados con base en una "Matriz de temas/resoluciones" actualizada

periódicamente por la unidad de cumplimiento normativo, cuando se realiza una sesión del

CNSS o a partir del resultado de las reuniones de las Comisiones de Trabajo, recepción de
información de las instancias del SDSS o reuniones de coordinación.

PRIMER SUBINDICADOR: Ejecución de temas y resoluciones del CNSS

En este 2do trimestre el CNSS enfrentó temas de alto impacto para la ciudadanía y diferentes
sectores, se realizaron sesiones de trabajo, donde se tocaron los siguientes temas de
relevancia, tales como:
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Fecha Comisión No.
Tema Status TrimestreResoluclon

CNSS Se aprueban las Actas de las Sesiones
Ordinarias Nos. 585 y 586, d/f

04-04-24 587-01 29/02/24 y 14/03/24 Cerrada 2
respectivamente, con las
observaciones realizadas

Recurso Jerárquico de Apelación
incoado por el Centro Médico Vista
del Jardín, INC., contra la Resolución
DJ-RR No. 016-2023, de fecha 17 de

04-04-24 CE-RA 587-02
noviembre del 2023. emitida por la

Cerrada 2Superintendencia de Salud y Riesgos
Laborales (SISALRIL), correspondiente

a la sanción con una multa por
requerir cobros indebidos a dos (2)

afiliados_del_SDSS
Recurso de Reconsideración

interpuesto por: ARS ABEL G ONZÁLEZ,
S. A.; ARS PRIMERA, 5. A.; MAPFRE

SALUD ARS, 5. A.; ARS UNIVERSAL, 5.
A.; ARS MONUMENTAL, 5. A.; ARS

04-04-24 CE-RR 587-03
YUNÉN, 5. A.; y FUTURO ARS, S. A. En

2contra la Resolucion No. 584-03 de Proceso
fecha 15 de febrero del año 2024, que
aprobó la Normativa de Infracciones y
Sanciones al SF5 y SRL, emitida por el
CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD

SOCIAL (CNSS)
Solicitud de la Superintendencia de

Pensiones (SIPEN) relativa a la
designación de los miembros que

deben conformar el Comité
Interinstitucional de Pensiones, para
que puedan realizar los trabajos que

competen a ese órgano, dando
04-04-24 CPP 587-04 cumplimiento a lo establecido en el Pendiente 2

Artículo 111 de la Ley No. 87-Oly
proceder con la ejecución de los

temas pendientes. Los sectores que
integran dicho Comité deberán

designar sus representantes en la
reunión de la CPP, que tendrá como

invitada_a_la_SIPEN
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Comisión No.
Resolución

CE-RA

CE-RR

587-01

587-02

587-03

587-04

Tema

Se aprueban las Actas de las Sesiones
Ordinarias Nos. 585 y 586, d/f

29/02/24 y 14/03/24

respectivamente, con las
observaciones realizadas

Recurso Jerárquico de Apelación
incoado por el Centro Médico Vista

del Jardín, INC., contra la Resolución
DJ-RR No. 016-2023, de fecha 17 de
noviembre del 2023. emitida por la
Superintendencia de Salud y Riesgos

Laborales (SISALRIL), correspondiente
a la sanción con una multa por

requerir cobros indebidos a dos (2)
afiliados del SDSS

Recurso de Reconsideración
interpuesto por: ARS ABEL GONZÁLEZ,

S. A.; ARS PRIMERA, S. A.; MAPFRE
SALUD ARS, S. A.; ARS UNIVERSAL, S.

contra la Resolución No. 584-03 de
fecha 15 de febrero del año 2024, que
aprobó la Normativa de Infracciones y
Sanciones al SFS y SRL, emitida por el
CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD

SOCIAL (CNSS)
Solicitud de la Superintendencia de

Pensiones (SIPEN) relativa a la
designación de los miembros que

deben conformar el Comité
Interinstitucional de Pensiones, para
que puedan realizar los trabajos que

competen a ese órgano, dando
cumplimiento a lo establecido en el
Artículo 111 de la Ley No. 87-01 y

proceder con la ejecución de los
temas pendientes. Los sectores que

integran dicho Comité deberán
designar sus representantes en la

reunión de la CPP, que tendrá como
invitada a la SIPEN

Revisión: 6

Fecha de Creación: 5 OCTUBRE 2021
Fecha de Modificación: 31 de septiembre
2021

Status

Cerrada

Trimestre

2

Cerrada 2

En
Proceso

2

Pendiente 2
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04-04-24 CPP 587-05

Solicitud del Movimiento por las
Pensiones de los Servidores Públicos

(MOPESEP), d/f 25/03/24, de
modificación o exclusión del

enunciado del Párrafo III, del Artículo
12, de la Resolución del CNSS No. 579-

02, d/f 16/11/2023
Se aprueba el Acta de la Sesión

18/4/2024 CNSS 588-01 OrdinariaNo.587,d/f04/04/2024, Cerrada 2
con las observaciones realizadas

Propuesta de modificación del Manual
de Procedimiento Administrativo de
las Comisiones Médicas Nacional y
Regionales (CMNyR), en cuanto al

18/4/2024 CPR 588-02 proceso de recepción o tramitación Cerrada 2
Digital de los Procesos Operativos de

las Comisiones Médicas Nacional y
Regionales, con las Entidades

Receptoras
Recurso de Reconsideración

interpuesto por la ASOCIACIÓN
DOMINICANA DE IG UALAS MÉDICAS y
ADMINISTRADORAS DE RIESGOS DE

SALUD (ADIMARS), contra la
En18/4/2024 CE-RR 588-03 Resolución No. 584-03 de fecha 15 de 2

. . Procesofebrero del ano 2024, emitida por el
CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD

SOCIAL (CNSS), que aprobó la
Normativa de Infracciones y Sanciones

al_SF5 y SRL
Propuesta de mejora al proceso de

certificación de la discapacidad
permanente de origen laboral,

18/4/2024 CPRL 588-04 remitida por la Superintendencia de Pendiente 2
Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL),
mediante la comunicación No. 7496,

d/f_20/10/2023
Se aprueba el Acta de la Sesión

05-02-24 CNSS 589-01
Ordinaria del CNSS No. 588 d/f

Cerrada 218/04/24, con las observaciones
realizadas

Presupuesto 2024 de la
05-02-24 CPFeI 589-02 Superintendencia de Salud y Riesgos Cerrada 2

Laborales (SISALRIL), remitido

Fecha Comisión No.
Tema Status TrimestreResolucion

Pendiente 2
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Fecha No.Comisión Resolución Status Trimestre

04-04-24

18/4/2024

18/4/2024

18/4/2024

18/4/2024

05-02-24

05-02-24

CE-RR

587-05

588-01

588-02

588-03

588-04

589-01

589-02

Tema

Solicitud del Movimiento por las
Pensiones de los Servidores Públicos

(MOPESEP), d/f 25/03/24, de
modificación o exclusión del

enunciado del Párrafo Ill, del Artículo
12, de la Resolución del CNSS No. 579-

02, d/f 16/11/2023
Se aprueba el Acta de la Sesión

Ordinaria No. 587, d/f 04/04/2024,
con las observaciones realizadas

Propuesta de modificación del Manual
de Procedimiento Administrativo de
las Comisiones Médicas Nacional y
Regionales (CMNyR), en cuanto al
proceso de recepción o tramitación
Digital de los Procesos Operativos de
las Comisiones Médicas Nacional y

Regionales, con las Entidades
Receptoras

Recurso de Reconsideración
interpuesto por la ASOCIACIÓN

DOMINICANA DE IGUALAS MÉDICAS Y
ADMINISTRADORAS DE RIESGOS DE

SALUD (ADIMARS), contra la
Resolución No. 584-03 de fecha 15 de
febrero del año 2024, emitida por el
CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD

SOCIAL (CNSS), que aprobó la
Normativa de Infracciones y Sanciones

al SFS y SRL
Propuesta de mejora al proceso de

certificación de la discapacidad
permanente de origen laboral,

remitida por la Superintendencia de
Salud y Riesgos Laborales (SISALRIL),
mediante la comunicación No. 7496,

d/f 20/10/2023
Se aprueba el Acta de la Sesión
Ordinaria del CNSS No. 588 d/f

18/04/24, con las observaciones
realizadas

Presupuesto 2024 de la
Superintendencia de Salud y Riesgos

Laborales (SISALRIL), remitido

Pendiente

Cerrada

Cerrada

En
Proceso

Pendiente

Cerrada

Cerrada

Informe abril-junio 2024 Producción Física CNSS
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2
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Recurso de Apelación (jerárquico)
interpuesto p0rSEGUROS PEPÍN, 5. A.,
contra la resolución o contestacióniD

05-02-24 CE-RA 589-03 TSS-2024-2109 de fecha 19 de marzo Pendiente 2
del año 2024, emitida por la

TESORERÍA DE LA SEGURIDAD SOCIAL
(TSS)

Solicitud de la Tesorería de la
Seguridad Social (TSS) de revisión cJe

la Polftica dela CPFelpara Inversiones
de los Fondos, para diversificar el05-02-24 CPFeI 589-04 Pendiente 2portafolio de inversión acorde con las

mejores prácticas; remitida mediante
la comunicación No. 2867 d/f

15/04/24
Se aprueba el Acta de la Sesión
Ordinaria del CNSS No. 589, d/f23/5/2024 CNSS 590-01 Cerrada 202/05/24, con las observaciones

realizadas
Solicitudes realizadas por el Consejero

Mónico Sosa, a saber; a) Que al
crearse una vacante de uno de los

representantes en Consejo (titular), el
suplente pueda cubrirla; b) Que se23/5/2024 CPFeI 590-02 Cerrada 2pague dieta a todas las reuniones de

comisiones (permanente y
especiales); c) Aumento de las dietas

del Consejo de RD$8,000.00 a
RD$15,000.00

Solicitud de la Tesorería de la
Seguridad Social (TSS) de modificación

23/5/2024 CPFeI 590-03 de la Resolución del CNSS No. 573-01 Cerrada 2
d/f 27/7/2023, remitida mediante la
comunicación No. 389 d/f 17/01/24

Recurso Jerárquico de Apelación
incoado por la sociedad comercial

BANCA OM S.R.L. contra la decisión23/5/2024 CE-RA 590-04 Cerrada 2DJ-TSS-2023-9928, de fecha 11 de
diciembre del 2023, emitida por la

TESORERÍA DE LA SEGURIDAD SOCIAL

med te la comunicación
#2023002436, d/f 28/04/2023
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Fecha No.Comisión Resolución Tema

mediante la comunicación
#2023002436, d/f 28/04/2023

05-02-24

05-02-24

23/5/2024

23/5/2024

23/5/2024

23/5/2024

CE-RA

CE-RA

589-03

589-04

590-01

590-02

590-03

590-04

Recurso de Apelación (jerárquico)
interpuesto por SEGUROS PEPÍN, S.A.,
contra la resolución o contestación JD-
TSS-2024-2109 de fecha 19 de marzo

del año 2024, emitida por la
TESORERÍA DE LA SEGURIDAD SOCIAL

(TSS)
Solicitud de la Tesorería de la

Seguridad Social (TSS) de revisión de
la Política de la CPFelpara Inversiones
de los Fondos, para diversificar el

portafolio de inversión acorde con las
mejores prácticas; remitida mediante

la comunicación No. 2867 d/f
15/04/24

Se aprueba el Acta de la Sesión
Ordinaria del CNSS No. 589, d/f
02/05/24, con las observaciones

realizadas
Solicitudes realizadas por el Consejero

Mónico Sosa, a saber; a) Que al
crearse una vacante de uno de los

representantes en Consejo (titular), el
suplente pueda cubrirla; b) Que se
pague dieta a todas las reuniones de

comisiones (permanente y
especiales); c) Aumento de las dietas

del Consejo de RD$8,000.00 a
RD$15,000.00

Solicitud de la Tesorería de la
Seguridad Social (TSS) de modificación
de la Resolución del CNSS No. 573-01
d/f 27/7/2023, remitida mediante la
comunicación No. 389 d/f 17/01/24

Recurso Jerárquico de Apelación
incoado por la sociedad comercial
BANCA OM S.R.L., contra la decisión
DJ-TSS-2023-9928, de fecha 11 de
diciembre del 2023, emitida por la

TESORERÍA DE LA SEGURIDAD SOCIAL

Informe abril-junio 2024 Producción Fisica CNSS
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Status Trimestre

Pendiente 2

Pendiente

2

Cerrada

Cerrada

2

2

Cerrada

Cerrada

2

2
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Solicitud de la DIDA de modificación
y/o eliminación de plazos y limitantes
contenidos en el Contrato Póliza, que

23/5/2024 CPP 590-05 impiden a los afectados y Pendiente 2
be neficiarios el acceso a los be neficios

del SVDS; remitida mediante la
comunicación_$$0486,_d/f_15/04/24

23/5/2024 CPFeI 591-01
Subsidios de Maternidad, Lactancia “

Pendiente 2Enfermedad Comun
Recurso Jerárquico de Apelación

incoado por el señor Miguel Augusto
Pérez Mieses contra la Resolución Di

GL No. 007-2023, de fecha
13/10/2023, emitida por la

SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y
RIESGOS LABORALES (SISALRIL), que

13/6/2024 CE-RA 592-01 falló el Recurso de Inconformidad por Cerrada 2
el citado trabajador, contra las

decisiones del IDOPPRILde fechas
22/11/22 y 07/07/23, mediante las

cuales se le negó coberturas del
Seguro de Riesgos Laborales,

referente al accidente ocurrido en
fecha_23/12/2021

Revisión del límite del Salario
13/6/2024 CPFeI 592-02 Cotizable del SF5, para fines de ajustes Pendiente 2

a las realidades socioeconómicas
Se aprueban las Actas de las Sesiones

del CNSS Nos. 590, 591, ambas de

27/6/2024 CNSS 593-01
fecha 23/05/24 y 592, d/f 13/06/24,

Cerrada 2respectivamente, con las
observaciones

realizadas
Atenciones Médicas porAccidentes de

27/6/2024 CPFeI 593-02
Tránsito (FONAMAT Transitorio), para En

2los afiliados del Regimen Contributivo Proceso
y_Subsidiado

(TSS), corresponiente a la ex
de dispensa
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(TSS), correspondiente a la exclusión
de dispensa

Revisión: 6

Fecha de Creación: 5 OCTUBRE 2021
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Status Trimestre

23/5/2024

23/5/2024

13/6/2024

13/6/2024

27/6/2024

27/6/2024

CE-RA

590-05

591-01

592-01

592-02

593-01

593-02

Solicitud de la DIDA de modificación
y/o eliminación de plazos y limitantes
contenidos en el Contrato Póliza, que

impiden a los afectados y
beneficiarios el acceso a los beneficios

del SVDS; remitida mediante la
comunicación $$0486, d/f 15/04/24

Subsidios de Maternidad, Lactancia y
Enfermedad Común

Recurso Jerárquico de Apelación
incoado por el señor Miguel Augusto
Pérez Mieses contra la Resolución DJ-

GL No. 007-2023, de fecha
13/10/2023, emitida por la

SUPERINTENDENCIA DE SALUD Y
RIESGOS LABORALES (SISALRIL), que

faltó el Recurso de Inconformidad por
el citado trabajador, contra las

decisiones del IDOPPRIL de fechas
22/11/22 y 07/07/23, mediante las

cuales se le negó coberturas del
Seguro de Riesgos Laborales,

referente al accidente ocurrido en
fecha 23/12/2021

Revisión del límite del Salario
Cotizable del SFS, para fines de ajustes

a las realidades socioeconómicas
Se aprueban las Actas de las Sesiones
del CNSS Nos. 590, 591, ambas de
fecha 23/05/24 y 592, d/f 13/06/24,

respectivamente, con las
observaciones

realizadas
Atenciones Médicas por Accidentes de
Tránsito (FONAMAT Transitorio), para
los afiliados del Régimen Contributivo

y Subsidiado

Informe abril-junio 2024 Producción Física CNSS
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Pendiente 2

Cerrada

En
Proceso

2

2
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Recurso de Apelación Jerárquico
interpuesto por el COLEGIO SOL

PONIENTE, contra la comunicación
DFE-TSS-2024- 1150 de fecha

08/05/2024, emitida por la Tesorería
de la Seguridad Social (TSS), relativa al
fallo del Recurso de Reconsideración
interpuesto contra la decisión que

rechaza la solicitud de rehabilitación
de disénsade fecha 13/02/2024

SEGUNDO SUBINDICADOR: Ejecución de Convenios

El segundo subproducto, considera la ejecución de la Oficina de Convenios, que
actualmente trabaja con el Convenio de Seguridad Social entre República Dominicana y
España, gestionado por la Gerencia General del CNSS.

Cumplimiento Producto 6658

2 Gestiones realizadas (III y IV) 1237 1479 1327 4043
3 Atenciónausuarios(V) 247 219 248 714
4 Expedientes concluidos (VI) 42 216 100 358

,
1 Pensión por Invalidez (incapacidad) 4 2 0 6
2 Pensión por Vejez (Jubilación) 6 14 16 36
3 Pensión por Supervivencia (Viudedad/Orfandad) 2 1 1 4
4 Certificación de Períodos cotizados 11 1 10 22
5 Reiteraciones 61 16 83 160
6 Depósito de documentos requeridos 48 6 32 86
7 Certificación de legislación aplicable (Desplazados) 151 23 261 435
8 TOTAL 283 63 403 749

Fecha Comisión No.
Tema Status TrimestreResolucion

27/6/2024 CE-RA 593-03 Pendiente 2

Solicitud del Fondo de Jubilaciones y
Pensiones del Personal del Banco

Central, de servicios de evaluación y
27/6/2024 CPP 593-04 dictamen del grado de discapacidad Pendiente 2

para optar por una pensión; remitida
mediante la comunicación No. 1400,

d/f 01/12/23

1 lntroducción(lylI) 301 99 440 840
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Fecha Comisión No.
Resolución

27/6/2024 CE-RA 593-03

27/6/2024 593-04

Tema

Recurso de Apelación Jerárquico
interpuesto por el COLEGIO SOL

PONIENTE, contra la comunicación
DFE-TSS-2024-1150 de fecha

08/05/2024, emitida por la Tesorería
de la Seguridad Social (TSS), relativa al
fallo del Recurso de Reconsideración
interpuesto contra la decisión que
rechaza la solicitud de rehabilitación

de disénsa de fecha 13/02/2024
Solicitud del Fondo de Jubilaciones y
Pensiones del Personal del Banco

Central, de servicios de evaluación y
dictamen del grado de discapacidad
para optar por una pensión; remitida
mediante la comunicación No. 1400,

d/f 01/12/23

Status Trimestre

Pendiente 2

Pendiente 2

SEGUNDO SUBINDICADOR: Ejecución de Convenios

El segundo subproducto, considera la ejecución de la Oficina de Convenios, que
actualmente trabaja con el Convenio de Seguridad Social entre República Dominicana y
España, gestionado por la Gerencia General del CNSS.

Cumplimiento Producto 6658

No. RESUMEN GENERAL DE EJECUCIÓN

1Introducción (I y 11)
2 Gestiones realizadas (Ill y IV)
3 Atención a usuarios (V)
4 Expedientes concluidos (VI)

ABRIL
2024
301

1237

247
42

MAYO
2024

99
1479
219

216

JUNIO
2024
440

1327
248
100

TOTAL

840
4043
714
358

1.

1
2

3
4
5

6
7

8

EJECUCIÓN CMISS DESDE ESPAÑA

Pensión por Invalidez (incapacidad)
Pensión por Vejez (Jubilación)
Pensión por Supervivencia (Viudedad/Orfandad)
Certificación de Períodos cotizados
Reiteraciones
Depósito de documentos requeridos
Certificación de legislación aplicable (Desplazados)
TOTAL

4
6
2
11
61

48
151

283

2

14

1

1
16

6
23

63

0
16

1

10
83

32

261

403

6
36
4

22
160

86
435

749
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1 Pensión por Invalidez (incapacidad) 0 1 0 1
2 Pensión por Vejez (Jubilación) 5 1 6 12
3 Pensión por Supervivencia (Viudedad) 0 3 3 6
4 Certificación de períodos cotizados 0 2 2 4
5 Pensión por Supervivencia (Orfandad) 0 4 1 5
6 Certificación de legislación aplicable (Desplazados) 1 0 0 1
7 Depósito de documentos requeridos 4 1 3 8
8 Certificaciones emitidas descentralizadas-centralizadas 8 24 22 54
9 TOTAL 18 36 37 91

Fuente: Informe unidad de cumplimiento de Convenios internacionales

840 1.5

1072 1 2.01

Meta

___________________________

Convenios Cumplimiento

___________________________

Índice

Resultado General Producto

Ejecución de temas 24 1 28.5
30

26

86%

Fuente: Informe unidad de cumplimiento de Convenios internacionales

Durante el segundo trimestre del 2024 se recibieron un total de 840 nuevas solicitudes y se
gestionaron 4043 solicitudes que se encuentran en etapa de análisis y procesamiento, de
las cuales la operatividad del trimestre produjo 358 expediente concluidos, representando
un cumplimiento de un 2% con respecto a lo programado.

APORTE AL MetaSUBPRODUCTO RESULTADO
PRODUCTO Producto

Ejecución convenio RD
Esnañ 2.0

TOTAL PRODUCTO 4to. Trimestre
Cumplimiento

1.5
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11.

1
2
3
4
5
6
7
8
9

EJECUCIÓN CMISS DESDE DOM
Pensión por Invalidez (incapacidad)
Pensión por Vejez (Jubilación)
Pensión por Supervivencia (Viudedad)
Certificación de períodos cotizados
Pensión por Supervivencia (Orfandad)
Certificación de legislación aplicable (Desplazados)
Depósito de documentos requeridos
Certificaciones emitidas descentralizadas-centralizadas
TOTAL

Fuente: Informe unidad de cumplimiento de Convenios internacionales

Convenios
Meta

Cumplimiento
Índice

840
1072

134.00%

Fuente: Informe unidad de cumplimiento de Convenios internacionales

0
5
0
0
0
1
4
8

18

1.5
2.01
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1
1
3
2
4

1
24
36

6
3
2
1

3
22
37

1
12
6

4
5
1
8
54
91

Durante el segundo trimestre del 2024 se recibieron un total de 840 nuevas solicitudes y se
gestionaron 4043 solicitudes que se encuentran en etapa de análisis y procesamiento, de
las cuales la operatividad del trimestre produjo 358 expediente concluidos, representando
un cumplimiento de un 2% con respecto a lo programado.

Resultado General Producto

SUBPRODUCTO RESULTADO APORTE AL
PRODUCTO

Ejecución de temas 24 28.5

Ejecución convenio RD-
España 2.0

TOTAL PRODUCTO 4to. Trimestre
Cumplimiento

1.5

Meta
Producto

30

26
86%
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5207 03- Empresas administradoras de riesgos reciben servicios de evaluación,
calificación y notificación del grado de discapacidad.

Programación físico Financiera: Nivel de Producto
Período: 2023

Sección Institucional: 1.1.1.1.3 - Instituciones de la seguridad social
Capítulo: 5207 - CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD SOCIAL

. . 0001-CONSEJO NACIONAL DE LA SEGURIDAD SOCIALUnidad ejecutora
-CNSS
03-Em presas administradoras de riesgos reciben servicios

Programa de evaluación, calificación y notificación del grado de
discapacidad

Producto Físico 6710-Empresas administradoras de riesgos reciben
servicios de evaluación, calificación y notificación del grado

1. Información general y vinculación con los instrumentos de planificación
Institución Consejo Nacional de Seguridad Socia
Capítulo. Sub-Capítulo. Unidad

5207Ejecutora

Iniciativa Seguro Familiar de Salud Universal
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5207 03- Empresas administradoras de riesgos reciben servicios de evaluación,
calificación y notificación del grado de discapacidad.

Programación físico Financiera: Nivel de Producto
Período: 2023

Sección Institucional: 1.1.1.1.3 - Instituciones de la seguridad social
Capítulo: 5207 - CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD SOCIAL

0001-CONSEJO NACIONAL DE LA SEGURIDAD SOCIALUnidad ejecutora -CNSS-
03-Empresas administradoras de riesgos reciben servicios

Programa de evaluación, calificación y notificación del grado de
discapacidad

Producto Físico 6710-Empresas administradoras de riesgos reciben
servicios de evaluación, calificación y notificación del grado
de discapacidad

I. Información general y vinculación con los instrumentos de planificación
Institución
Capítulo. Sub-Capítulo. Unidad
Ejecutora
Iniciativa

Consejo Nacional de Seguridad Socia

5207

Seguro Familiar de Salud Universal
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Evaluación médica realizada en cumplimiento al
manual de evaluación del grado de discapacidad
aprobado por el Consejo Nacional de Seguridad
Social vía las comisiones médicas nacional y
recjionales.

Fuente: Matriz de seguimiento Dirección
SIGEBEN

Evolución y Discapacidad yío Plataforma

La Dirección de Evaluación Médica de Discapacidad, en el segundo trimestre del 2024
recibió un total de 695 solicitudes de evaluación del grado de discapacidad, Se ha calificado
y dictaminado 1,515 expedientes, se han notificados 781 a las entidades receptoras en el
período.

Descripción

Atención solicitudes de evaluación de grado de
Componentes discapacidad para emisión de pensión.

Dictámenes médicos emitidos.

Población ObjetivoiBeneficiarios Toda la ciudadanía

Política priorizada Acceso universal a la Salud.

Garantizada la cobertura universal de
Resultado PNPSP aseguramiento en salud y pensiones y riesgos

laborales de la población.

Institución responsable Consejo Nacional de Seguridad Social

I[[!íF1Fik.
Programación Física 36

Unidad de medida Flujo

Programación Financiera 7,317,961.17

Resultado General
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Descripción

Componentes

Población Objetivo/Beneficiarios
Politica priorizada

Resultado PNPSP

Evaluación médica realizada en cumplimiento al
manual de evaluación del grado de discapacidad
aprobado por el Consejo Nacional de Seguridad
Social vía las comisiones médicas nacional y
regionales.
Atención solicitudes de evaluación de grado de
discapacidad para emisión de pensión.
Dictámenes médicos emitidos.
Toda la ciudadanía
Acceso universal a la Salud.
Garantizada la cobertura universal de
aseguramiento en salud y pensiones y riesgos
laborales de la población.

Consejo Nacional de Seguridad SocialInstitución responsable
Punto de seguimiento
Programación Física
Unidad de medida
Programación Financiera

36
Flujo
7,317,961.17

Resultado General

INDICADORES DE EVALUCION DEL GRADO DE DISCAPACIDAD 2024

Meses
Solicitudes
Recibidas

Casos
Citados

Expedientes
Dictaminados

Expedientes
Notificados

Apelaciones
Recibidas

Apelaciones
Notificadas

Apr-24
May-24
Jun-24
TOTAL

207
246
242
695

335

300
223

858

636

478

401

1515

381

235

165

781

6

7
9
22

23

6
29

Fuente: Matriz de seguimiento Dirección Evolución y Discapacidad y/o Plataforma
SIGEBEN

La Dirección de Evaluación Médica de Discapacidad, en el segundo trimestre del 2024
recibió un total de 695 solicitudes de evaluación del grado de discapacidad, Se ha calificado
y dictaminado 1,515 expedientes, se han notificados 781 a las entidades receptoras en el
período.
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La desviación física corresponde a una solicitud recibida en el periodo anterior enero-marzo
2023 que se mantuvo pendiente con observación de calidad por documentaciones faltantes
para el trámite de la solicitud y emisión de dictamen, esto se logra como resultado el nuevo
proceso y el fortalecimiento del Departamento de Calidad Médica como resultado del
proyecto de transformación digital que ha venido implementado el CNSS para mejorar los
tiempos de respuesta a los afiliados del servicio de Evaluación Médica de Discapacidad

Entre otras mejoras a la plataforma, por ejemplo, cada expediente debe ser firmado 10
veces por al menos 4 personas, este proceso pasó de ser manual a firma digital, generando
una agilización en la evaluación, calificación y dictamen, generando a su vez un cuello de
botella en el área de Calidad Médica (19 médicos comisionados vs 3 médicos auditores de
calidad). En la actualidad tenemos alrededor de 500 casos en el área de Calidad Médica
siendo revisados y se proyecta que serán reflejados en el trimestre 3 y trimestre 4 a razón
de ajustes de metas.

A nivel de proyección del desempeño para los próximos trimestre, se pauta un ajuste en las
metas financieras de 2,000,000 que agilizará el flujo y por ende modificará la meta física
prevista, impactando mejoras tanto los procesos de Calidad Médica, como la plataforma,
están siendo ajustados para dar respuesta y se ha dispuesto de una ampliación del equipo
a partir del mes de agosto, a fin de mitigar situaciones como esta y garantizar el cumplimiento
de los plazos de entrega de los servicios a los afiliados.

La desviación financiera, responde a facturas recibidas (facturas médicos comisionados
proveedor)fuera de [a fecha de corte de cierre estab[ecido por [a institución que es los primeros
5 días laborab[es al cierre del. mes a [os fines de atacar esta desviación se realizó una provisión
de 1,000,000n para el próximotrimestre por concepto por factura pendiente de recibir de tos
médicos comisionados esto sumando a [as mejoras identificadas anterior mente

751 36.05

6658 - Resoluciones de políticas,
normativas y convenios

6710- Notificaciones de dictámenes
sobre el grado de discapacidad

$660,660.00

$2,008,625.00

$905,425.95

Fuente: Informe unidad de cumplimiento.

Dictámenes Emitidos Meta

Cumplimiento

Índice 100.13%

750 36

Producto Abril Mayo Junio Total

$- $1,566,085.95

$3,431,375.00 $1,544,250.00 $6,984,250.00
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La desviación física corresponde a una solicitud recibida en el periodo anterior enero-marzo
2023 que se mantuvo pendiente con observación de calidad por documentaciones faltantes
para el trámite de la solicitud y emisión de dictamen, esto se logra como resultado el nuevo
proceso y el fortalecimiento del Departamento de Calidad Médica como resultado del
proyecto de transformación digital que ha venido implementado el CNSS para mejorar los
tiempos de respuesta a los afiliados del servicio de Evaluación Médica de Discapacidad

Entre otras mejoras a la plataforma, por ejemplo, cada expediente debe ser firmado 10
veces por al menos 4 personas, este proceso pasó de ser manual a firma digital, generando
una agilización en la evaluación, calificación y dictamen, generando a su vez un cuello de
botella en el área de Calidad Médica (19 médicos comisionados vs 3 médicos auditores de
calidad). En la actualidad tenemos alrededor de 500 casos en el área de Calidad Médica
siendo revisados y se proyecta que serán reflejados en el trimestre 3 y trimestre 4 a razón
de ajustes de metas.

A nivel de proyección del desempeño para los próximos trimestre, se pauta un ajuste en las
metas financieras de 2,000,000 que agilizará el flujo y por ende modificará la meta física
prevista, impactando mejoras tanto los procesos de Calidad Médica, como la plataforma,
están siendo ajustados para dar respuesta y se ha dispuesto de una ampliación del equipo
a partir del mes de agosto, a fin de mitigar situaciones como esta y garantizar el cumplimiento
de los plazos de entrega de los servicios a los afiliados.

La desviación financiera, responde a facturas recibidas (facturas médicos comisionados-
proveedor) fuera de la fecha de corte de cierre establecido por la institución que es los primeros
5 días laborables al cierre del mes a los fines de atacar esta desviación se realizó una provisión
de 1,000,000n para el próximo trimestre por concepto por factura pendiente de recibir de los
médicos comisionados esto sumando a las mejoras identificadas anterior mente

Dictámenes Emitidos Meta 750 36

Cumplimiento

Índice
751 36.05

100.13%

Producto Abril Mayo Junio Total

6658 - Resoluciones de políticas,
normativas y convenios

6710 - Notificaciones de dictámenes
sobre el grado de discapacidad

$660,660.00

$2,008,625.00

Fuente: Informe unidad de cumplimiento.
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$3,431,375.00 $1,544,250.00

$1,566,085.95

$6,984,250.00
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•Fin del Documento——-—----—----------

Ing. Escanla Navarro Y Desarrr

Directora de Planificación y Desarrollo
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•-Fin del Documento--

Ing. Escania Navarro
Directora de Planificación y Desarrollo

Dirección de Planificaciony Desarrollo

Sanio Domingo RiD
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