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I. INTRODUCCION 

I 1.1 Antecedentes. 

I Nuestra auditoria fue realizada en cumplimiento a1 Plan General de Auditoria para las instancias 
ptiblicas del Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS). aprobado por el Consejo Nacional de 
Scguridad Social (CNSS) mediante Resolucion No. 405-06. de fecha 13 de octubrc 2016 en

I curnplimiento del Articulo 25 de la Ley 87-01 de feeha 09 de Mayo del 2001. 

1.2 Objeuvos de la Auditoria.

I 
1.2.1 Objetivo General. 

I Examinar la ejecucidn de las acrividades operativas y procesos ejecutados por el Ccnsejo Nacional de la 
Seguridad Social (CNSS) durante el perfodo comprcndido entre el 01 de Enero al 31 de Diciembrc del 
2015. de acuerdo a las Normas de Auditorfa Gubernamental (NAGU) y la Normas Internacionales de 

I Auditorfa (NLAs) con el prop6sito de establecer el grade de economfa, eficiencia, eficacia. equidad, etica 

I 
y valoracion del medioambiente can que se han utilizado los recursos puestos a su disposicion para el 
cumplimiento de sus objetivos, asi como la forma que estos han impactado sobre el medioambiente. 

1.2.2 Objetlvos Bspecfficos. 

I I. Determinar la cxistcncia de un efectivo sistema de control interne y su cumplimiento. 

I 2. Determinar la existcncia y cumplimiento de procedimientos administrativos, manuales de 

I 
organizacion, normativas intemas y sistemas razonablcs de informacion, que le permitan a la 
entidad rendir cuenta plena de las actividades originadas de las responsabilidadcs cncomendadas 
por Ieyes. 

I 
3. Verificar que la entidad dentro de su proeeso de gestidn. cumpla de manera razonable con los 

elementos que conforman su concepcion filosoficu, vision, mision, principios. valores y polfticas. 

I 
4. Determiner la existencia de planificaci6n estrategica elaborada tomando en cuenta las leyes. 

decretos, resoluciones, norm as, reglamentos y circularcs y su Plan Operative can sus 
correspondientes indicadores de gestion. par el periodo correspondiente. 

I 5. Verificar [a existencia de un sistema intcgrado y eficaz de control de gestion y resultados, que 
garantice permanentemente el curnplimiento de las estrategias. objetivos y metas propuestos en 
cl proceso de gcstion. 

I 
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6. Verificar que la entidad cumpli6 razonablemente con las metas del Plan Operativo AnuaJ (POA). 

I 7. Verificar que Ia entidad oper6 con eficiencia, eficacia, econornfa, equidad, etica y proteccion al 
media arnbiente en el uso de sus recursos humanOS, matcriales, financieros y recnolcgtcos. 

I 8. Determinar si en la gestion de los procesos, sistemas y controles. se ejccutan, observan y acaian 
las leyes, reglamentaciones, polfticas, norrnas y disposiciones que Jes son aplicables y permitan

I acornpafiar e impulsar el plan de gcstiun. t 
I 

9. Vcrificar que en el ejercicic de la gestio" institucional. se garanticen los derechos de los usuarios 
y la prestaci6n de los servicios en forma eficiente y transparente, conforme 10 establccido en la 1J 
Ley 87-01 Y reglamentos que rigen la institucion, as! como en las normativas que para tales 
efectos se han elaborado. (;(>

I 
10. Vcrificar ci cumplimiento de 1a Ley 87-01, Reglamentos y Rcsoluciones emitidas per el Consejo t G 

Nacional de la Seguridad Social (CNSS). Asf como los acuerdos, contratos y convcnios

I 10
realizados par 1acntidad. 

~'t 
11. Seguimiento a1 plan de mejora de los hallazgos de auditorfas anteriores. 

I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
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1.3 Alcance de la Auditoria. 

I La Auditoria de gestion al Consejo Nacional de 1a Seguridad Social lCNSS) abarco desde el 01 de enero 
hasta el 31 de diciemhre del afio 2015, basado en la facultad que Ie otorga al Contralor General del 

I CNSS, la Ley 87-01 promulgada ct 09 de Mayo del 200 I, que crea cl Sistema Dominicano de Scguridad 
Social (SDSS). La evaluacion se Hevo a cabo de acuerdo con las Normas de Auditoria Guhemamental 
(NAGU) y las Normas lnzemacionales de Auditorfa (NIAs); por 10 tanto, requirio. acorde con ellas, de 

I pianeacicn y ejecucion del trabajo de rnanera que el examen proporcione una base razonable para 
fundamentar los conceptos expresados en el informe de gescon. £1 control incluy6 el examen, sabre fa 
base de pruebas selectivas. de las cvidcncias y documentos que soportan la gestion de 1a entidad, las 

I cifras y presentacion de los Estados Financieros y el cumplimiento de las disposiciones legales, as! como 
la adecuada implementaci6n y funcionamieruo del Sistema de Control Interno. 

I 1.4 Base Legal y Disposiciones Legales Aplicables a la Entidad. 

I 
EI Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS). se rige con forme establece la Ley 87-01, que erea el 
Sistema Dominicano de Seguridad Social. de fecha 9 de mayo 2001. Ademas, Ie son aplicables, entre 
otras, las siguientes Ieyes: 

I ./ Ley 10-07, del 08 de enero del 2007, que- instituye el Sistema Nacional de Controllnterno y de la 
Contraloria General de la Republica. 

I ./ Ley 177-09, del 22 de junio del 2009, que otorga arnnistfa a los empleadores con atrasos en 
pages del SDSS. 

I ./ Ley 10--04 de la Camara de Cucntas, del 20 de enero del 2004, y su Reglamento de aplicacion. 

I ,f Ley 126-01. del 27 de julio del 2001, que erea la Direcciou General de Contahilidad 
Gubernamental y su Reglamento de aplicacicn. 

I ./ Ley 423-06, del 17 de noviembre del 2006, Drganica de Presupucsto para el Sector Publico y su 
Reglamento de aplicucion. 

I ./ Ley 41-08. del 16 de cnero del 2008, de Puncion Publica y erea cl ministerio de Administraci6n 
Publica y sus rcglamentos. 

I ./ Ley 11-92 que establece el C6digo Tributar!o de la Republica Dominicana, del 16 de mayo del 
1992 y sus diversas modificaciones. 

I 
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./ Ley 340-06, sabre Compras y Conuaros de Bienes. Servicios. Obras y Concesioncs del, 18 de 

I agosto del 2006 Ysus modificaciones contenidas en la Ley 449-06 del 06 de diciembre del 2006 
y su reglamento de aplicacion. Decrcto Num.490-07 del 30 de agosto del 2007. 

I ./ Ley 567-05, sobre ln Tesoreria Nacional del 30 de dicicmbre del 2005 y su Reglamento de 
Aplicacion. 

I ./ Ley 200-04. General de Libre Acceso a la Informacion Publica, del 28 de julio del 2004, y su 
Rcglamento de aplicaci6n Decreta 130-05. 

I ./ Ley 5-07, del 08 de enero del 2007. que crea cl Sistema Integrado de Administraci6n Financiera 
del Estado. 

I ./ Ley 379, del 11 de diciembre del 1981. sobrc Jubilaciones y Pensiones del Estado Dominicano. 

./ Reglamento Interne del Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS). 

I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I IM~JR-\IE l'i'<AI /\lllJITORJ/\ DEI. C, \"S~JO ."ACIO:-<AL L>L ~k(;11R[[JAIH"n/\I.,""SSl 4/38 

I
 



I
I .,.'

CNSS
<00 .."'__ ............ 10("' 

I Contraloria General INFORME FINAL 

1.5 Aspectos Generales Sobre el Consejo Nacional de la Seguridad Social (CNSS). 

I 
EI Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS). fue constituido el lero. de agosto del atto 2001 y se 
rige mediante la Ley No. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social y su reglamento 

I de aplicacion, la cual fue promulgada en fccha 9 de mayo de 2001 por cl Poder Ejecutivo. EI CNSS es 
el organismo rector del Sistema Dominicano de la Seguridad Social (SDSS). 

I 1.5.1 Fundones de la Entidad. 

I • Establecer politicas de seguridad social oncntadas a la proteccion integral y al bienestar general 
de la poblaci6n. en especial a elevur los niveles de equidad, solidaridad y participacion, a la 

I 
reducci6n de la pobreza, la promoci6n de la mujer, la proteccion de Ia nifiez y la vejez. y a la 
preservacion del medic ambicnte. 

I 
• Disponer, de ucuerdo a la presente ley, los estudios ncccsartos para extender la protcccion de la 

seguridad social a los sectores de la poblaci6n y someter al Poder Ejecutivo la propuesta 
correspondiente para fines de aprobacion. dentro de los plazas establecidos. 

I • Desarrollar acciones si stematicas de promoci6n. educacion y orientacidn sobre seguridad social y 
asumir la defensa de los afiliados en represemacion del Estado Dominicano. 

I • Propiciar la protcccion y el desarrollo de los recursos humanos de las instituciones del Sistema 
Dominicano de Seguridad Social. 

I Segjin el articulo 26 de Ley 87-01. el Gerente General es el responsable de la ejccucion de los acuerdos 
y resoluciones del Consejo Nucional de Seguridad Social (CNSS), En tal sentido, tcndra a cargo las 
siguientes responsabilidades: 

I a) Ejecurar y hacer ejecurar las decisiones del CNSS; b) Organizar, controlar y supervisar las dependencias 
tecnicas y adminisrrativas del CNSS; c) Someter al CNSS el prcsupuesto anual de la institucion en base a 1a 

I polftica de ingresos y gastos establecida por este; d) Someter a la aprobacion del CNSS los proyectos de 
reglamentcs consignados en el articulo 2 de la rcferida ley. asi como los reglamentos sobre el 
funcionamiento del propio Consejo Nacional; e) Realizar. dentro de los plazos establecidos en la referida ley, 

I los estudios previstos sobrc los regfmenes Coruributivo Subsidiado y Subsidiado; 0 Prcparar y presenter al 

I 
CNSS. dentro de los primeros quince (15) dfas del siguiente trimesrre. un infonne sabre los acuerdos )' su 
grado de ejecucion, una evaluacion rrirnestral sabre los ingresos y cgresos. la cobertura de los programas y 
sobre las demas responsabilidades del Conscjo Nacional: g) Preparar y presentar al CNSS, demro de los 
quince (15) dias del mes de nbril de cada ejercicio, la memoria y los estados financieros auditados del SDSS, 
documentos que tendran caracter publico; h) Resolver, en primera instancia. ias controversias que susciten 

I
 los asegurados y patronos sabre la aplicaci6n de ia ley y sus reglamentos; e i) Proponer al CNSS las
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I 
iniciativas que sean necesarias para garantizar cl cumplimiento de los objetivos y metas del Sistema 
Dominicano de Seguridad Social (SDSS). 

I 
Scgun el artfculo .H del Reglamento [memo del CNSS, establece que Ia maxima autoridad del Consejo 
Nacional de Seguridad Social recae sabre su Presidente. a1 cual correspondc rcpresentar al Conscjo. 

I 
Al tenor de 10 esrablecido en el articulo 23 de la Ley 87-01, la Presidencia del CNSS correspondent al 
Ministro de Trabajo. Sus funciones estrin establectdas en el articulo 38 del refcrido Reglamento Interne 
del CNSS, por 10 que correspondera al Presidente del CNSS ejercer, con imparcialidad, las siguientes 
funcicnes: a) Cumplir y haeer cumplir, conjuntamente con el Gerente General y el Secretario del 

I Consejo, estrictamente las disposicicnes de la Ley 87-01 que 1e competen, cl presente Reglamento; asf 
como. las demas normas juridicas que sean aplicables dcntro del Consejo y las reglas derivadas de la 
cortesfa y de los usos parlamentarios; b) Fijar el orden del dia de las sesiones del CNSS, conjuntamente 

I con el Gerente General y eI Secretario del Consejo, teniendo en cuenta las propuestas y peticiones 
fonnuladas por los Miembros del CNSS; c) Convocar y presidir las Scstones del Consejo y de las 
Comisiones Tecnicas. Firmar en union de los Consejeros: las aetas, proyectos de rcsolucion 0

I resoluciones, debidamente aprobados por el Ccnscjo: d) Somctcr al Poder Ejecutivo las propuestas, 
reglamentos, normativas y directrices emanadas par el Consejo Nacional de Seguridad Social; c) Instruir 
a las difcrentes instancias del CNSS sobrc Ia ejecucion de las acciones de promocion, educacirin y

I orientacion de Ia Seguridad Social emanadas del CNSS, t) Rernitir al Poder Ejecutivo la terna de 
candidates para seleccionar a1 Gerente General. Subgerente General; asf como los Superintcndentes de 
Pensiones, Salud y Riesgos Laborales, g) Velar por situacidn financiera del SDSS y proponer al CNSS 

I las medidas ueccsarias para garantizar el equilihrio financiero; asi como, la calidad y oportunidad de las 
prcstaciones, en consonancia con 10 establecido por el CNSS, h) Firmar los contratos, acuerdos y 
convenios aprobados por cl CNSS y en representacion de elite, as! como, autorizar at Gerente General y,

I en ausencia de cste, a otro funcionario del SDSS a firmar los rnismos por dclegacion; i) Representar al 
CNSS en actos oficiales. everuos internacionales: asf como, cualquier actividad relacionada con Ia 
Seguridad Social pudiendo delegar esta facultad en otro funcionario del SDSS; j) Fungir como vocero 

I oficial del Consejo Nacional de Seguridad Social. k) Firmar junto al Gerente General los documcntos de 
pago y aquellos que involucran la rcpresentacion legal del Consejo 0 comprornetan la capacidad 

I 
crediticia de la institucion, conforme ordenan la Ley y normas complementarias, I) Dirigir las decisiones 
y los actos del CNSS; aSI como coordinarlos y promoverlos cuando se requieran, m) Servir de enlace y 

I 
asegurar una comunicacion fluida entre el CNSS. c! Poder Ejecutivo y todas las instancias del SDSS, n) 
Solicitar, en nombre del CNSS, la colaboracion que estime pertinente a instituciones. organisrnos, 
entidades, asociaciones y particulates, siempre que dicha colaboracion se consona con los objetivos y las 
metas del SDSS; 0) Ejcrcer cuantas otras funciones se les otorgan en la Ley, en el presente Reglamento 

I o que sean inherentes a su condicion de Presidentc 0 por delacion de los demas organos del CNSS. 

I 
Asimismo, en virtud de 10que establecen los artfculos 26 de la Ley 87-01 y 38 del Reglarnento interno 
del Ccnsejo Nacional de Seguridad Social, el Gerente General como responsable de la ejecucion de los 
acuerdos y resoluciones del rnismo, tendra a su cargo las siguientes responsahilidades: 

I INFOR>.II, 1-1:>:M, J\l.'lJnUklA VELO':-S1"l) :'<'",noNAL DE ,rC,j'III1"'I) ~'"'IAI .• C:-;S'J 6/38 
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a) Ejecutar y hacer ejecutar las decisioncs del CNSS;
 

I b) Organizar, controlar y supervisar las depcndencias tccnicas y administrativas del CNSS;
 

I
 
c) Someter at CNSS eJ presupuesto anual de 1a instituciou en base a la politica de ingresos y gastos
 

establecida por este;
 

d) Someter a la aprobacion del CNSS los proyectos de reglamento consignadcs. asi como los 

reglamemos sobre el funcionamiento del propio consejo: 

I c) Realizar dentro de los plazas establecidos por la presentc ley, los estudios previstcs sabre los 

I 
regimenes Contributive Subsidiado y Subsidiado; 

I) Prcparar y presentar al CNSS, dcntro de los primeros quince (25) dfas del mes de abril de cada 

ejercicio, la memoria y los estados financieros auditados del SDSS, documentos que tendran 

caracter publico; 

I g) Resolver, en primera instancia las controversies Que susciten los asegurados y patronos sobre 1a 

I 
aplicacidn de la ley y sus reglamentos; 

h) Proponer al CNSS las iniciativas que sean ncccsarias para garantizar el cumplimiento de los 

objetivos y metas del Sistema Dominicano de Scguridad Social (SDSS). 

I 1.6 Estructura Organizacional de la Entidad. 

En el ancxo 1 presentamos elurganigrama de la entidad. 

I 1.7 Principales Funrionarios Durante el Perfodo Auditado. 

I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
[
 

NOMBRE 
Mantza Hernandez 

Jose Rafael Perez Modesto 

Eduard Del Villar 

Juan Carlos Tejada 

Anneline Escoto Salcedo 

Cristian Perez 

Xiomara Caminero 

Alexandra Morillo 

Juan Brito 

CARGO 
Presidenra del CNSS 

Gerente General CNSS 

Subaerente Gent'Tal CNSS 

Director Financiero CNSS 

Directora Jurfdica CNSS 

Encargado Seccion Revision y Analisis 

Directora de Recursos Humanos 

Directora de Planificaci6n y Desarrollo 

Director de Polnices de SVDS 

~~a Gonzalez, I Directora de Polmcas del SFS y SI{L 

ENTRADA SALIDA 
16/0812012 16/08/2016 

01/02/20 I I Actual 

17/08/2011 Actual 

01104/2004 Actual 

18/mllOl J Actual 

04/1112005 2-09-2016 

21/1212002 I Actual 

06/10/2008 Actual 

29/101200 I Actual 

22/101200 I Actual 
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II. EVALUACION CONTROL INTERNO. 

I 2.1 Evaluaci6n Cumplimiento Componentes Control Inferno. 

INFORME FINAL
 

I El examen de evaluacion del Control Interno en el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS), 
incluy6 cl analisis de procesos y la identificacion de riesgos de la entidad, dererminandose la realizacion 
de pruebas de auditorfa en la medida que se esnmaron necesarias, de acuerdo con dicha evaluacion. 

I Para la evaluacidn de [a Bstructura del Control Interno se tomaron en cuenta [as componentes 
establccidos en el articulo 24 de Ia Ley to-07 de fecha 04 de enero del 2007. que crea el Sistema 

I NacionaJ de Control Interne, tal como se detallan a continuacion: 

I. Ambiente de Control. 

I 2. Valoracion y Administracion de Riesgos. 
3. Actividades de Control. 
4. Informacion y Comunicacion.

I 5. Monuoreo y Evaluacion. 

Segrin se establece en el Articulo 25 de la referida Ley. el titular de cada entidad u organismo es el 

I principal responsable del establecimiento y curnplimiento del control interno en la respectiva instituci6n. 
Los servidores publicos en los difercntcs niveles de responsabilidad de la entidad u organismo, 
responderan por el mantenimicnto y cumplimienro del control interne de las operaciones 0 actividades a 
su cargo.I 

I 
AI realizar la evaluacidn del control interne previo a la ejecucion del trabajo de auditoria, verificamos un 
razonable cumplimiento de los componentes del control intemo. 

I III. EVALUACION DE LA GESTION Y RESULTADOS. 

3.1 Evaluacton de la Gestion Operativa. 

I 
I Para la evaluacion de este componentc cl equipo de auditorfa unalizo los siguientes criterios: 

cumpltmiento de las funciones misionales descritas en la Ley 87-01, cumplirniento accicnes del Plan 
Estrategico, curnplimiento de [as metas del Plan Operative Anual (POA) y evaluacion de [as indicadores 
de gestion, asi como e1 cumplimicnto de Ia Estratcgia Nacionul de Desarrollo (END), dentro de su 
incumbencia. 

E
 

I
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3.1.1 Cumplimientu Funciones Misionales Ley 87-01 y Normas Complementarias. 

I En atencion a la Ley 87-01, c1 Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) tiene a su cargo 1a 
dircccion y conducci6n del SDSS y como tal. es cl responsable de establccer las politicas, regular e1

I funcionamicnto del sistema y de sus instituciones, gararuizar la extension de cobertura, defender a los 
beneficiaries, as: como de velar por el desarrollo institucional, la integralidad de sus prograrnas y el 
equilibria financiero del SDSS. 

I 
EI articulo 3 de Ia Ley 498-06 de Planificacion e Inversion Publica esrablecc dentro de sus principios los 
siguientes:

I 
a) Programacion de politicas y objetivos estratigicos. Las acciones publicus diarias y cotidianas que 

I ejecuten las instituciones publicus deben susteruarse en potiticas y objetivos para el largo y mediana 
plazo dejinidos a traves del sistema de planificacion. 

I b) Eficiencia en la asignacion y utilizaci6n de los recun'os ptiblicos. En la elaboracionv ejecucion de 
los planes debe opumizarse e! usa de los recursos humanas, maseriates. tecnicos y [inancieros 
necesarios, teniendo en cuenta que la relacion entre los heneficias v los costos sea positive. 

I 
I La Gerencia General del Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) establecic las metas a lograr 

plasmanda en un Plan Operative Anual (POA) correspondiente a1 ann 2015. En este instrumento de 
planificacidn se describen los objetivos especfficos y las actividades a desarrollar, asf como los 
indicadores de cumplimientc y los responsables de su cjecuci6n. 

I Observamos que los Gerentes son involucrados en la elaboracion del Plan Operative Anual (POA), y en 
las evaluaciones dc las metas y sus resultados, as! como tambien con los indicadcres de gesti6n 
relacionados can la eficacia, eficiencia, y economfa. 

I Observamos el Plan Operative del Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) a131 de diciembre del 

2015 COil los objetivos estratcgicos detallados a continuacion: 

I 2. Fortalecimiento Institucional y Operaciones Gercncia General. 

2.1 Gerencia General 

I 2.2 Salud y Riesgos Laborales 
2.3 Seguro tie Vejcz, Discapacidad y Sobrevivencia 
2.4 Comisiones Medicas Nacional y Regional

I 2.5 Direccion J urfdica 
2.6 Planificacion y Desarrollo 
2.7 Comunicaciones y Relaciones Publicas 

I 2.8 Tecnologia 
2.9 Direccion Financiera 
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Contraloria General I 
2.10 Direccion Administrativa 

I 2.11 Acccso a la Informacion 
2.12 Recursos Humanos. 

I En el Plan Operativo se visualizun las acciones a lIevar a caho para desarrollar las actividadcs en el 
perfodo auditado, las metas a lograr durante el perfodo, plazo de cumplimiento, los rcsponsables de su 
ejecuci6n, aSIcomo los productos a obtener. 

I 3.Ll.1 Eealuactcn Cumplimiento de Metas. 

I Con cl cbjetivo de evaluar la utilizacion de criterios de eficiencia, eficacia, ctica. y economia en la 
ejecucion de los recursos para cumplir con las rnetas programadas, solicitarnos el nivel de cumplimiento 
durante el afio 2015. La cntidad repono el cumplimicnto de un 94% de las metas planificadas durante el 

I periodo el cuul fue verificado par nosotros, analizando los productos resultado. 

Al realizar el analisis de la ejecucidn de las actividades contempladas en el Plan Operative Anual 

I (PDA), y comparandolo can los productos obtenldos. verificamos que la entidad obtuvo un nivel de 
cumplimiento de 96%, al ejecutar Dnscicntas Dieciocho (218) actividades de Doscientus Cuarenta y Dos 
(242) y Vcnticuatro (24) actividades Se quedaron en proceso de ejecucion al finalizar ct plaza, tal como 

INFORME FINAL
 

I se muestra a continuacion: 

I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 

, 

l 
--,

Objetivo Estrah~gico/Objetivos
 

EspedficoslActividades
 Metas Metas Total %MetesI 
En Ejecuci6n
 

Fortalecimiento Instltuclonal VOperactones
 Meta Eiecutada % Proceso Pendiente % S/CGCNSS% 

Cumplimiento de las Dlrecctones
 

2, J Gerencia General
 O'7r1DO'} 100%2 2 0 0 

2.:! Salud y Riesgos Laocrales 21 92% ~% a 0% 96% 
2..1 seguro de Velez. Discapacidad y 
Sobrevivencia 

25 2 

100'i,16 16 a 0% 0 0% 100% 

44'7(,2.4 CorrusionesMedicas Naoonal y Regional 9 4 5 :"6% 0 0% 88% 

JOOC;~2..'i Direccton Juridica O'I 0 0%27 27 0 100% 

1<,1% 921}1.6 Planificaci6n y Desarrollo 81 % 016 29 7 0% 

Oqr JOO'7(11 100% 0% 01.:lS;'omunicacion<,s v Relaciones Publicas 11 0 

2.8 Tecnologfa 10 27 10% 0% 98%90% 1 0 

2.9 Direccion Pinanciera 15 87% 2 13o/c 0 0% 86%11 

2,10 Direccion Administrativa 96% 1 0 0% 100'>25 24 4% 

91%2. I I Accesn a la Informacion 19 84'k 1 16'7<: 0 0%16 

os,1 4% 96%2.12 Recursos Hurnanos 2J 26 96% 0 

IS)<JIl).l~, l'lr<;I\LAl'DlTUR1 .. I)I.!. ("NSE10 NM'lo,,1\1 DE SEGI 'Illilldl ~OClAL ICNSSI 
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I Contraloria General INFORME FINAL 

I Al concluir el anahsis verificamos un cumplimiento del 96% de las metas del Plan Operativo Anual 
(POA), atin cuando no ejecuto el 18.86% de los ingresos presupuestados ascendente a 
RD$33,500, I26.00. Esta situaci6n evidencia que se utilizaron criteria de cconomra en la ejccucion de las 

I actividades 0 no fueron costeados adecuadamcnte el Plan Operativo Anual con valores acorde a1 
mercado. 

I Observamos que la Emidad ernpleo criterios de eficiencia, eficacia y etica en la ejecucion de los 
recursos puesto a su administraci6n. 

I Recomendaci6n: 

Coruinuar optimizundo los recursos y programar metas acorde con el presupuesto de la cntidad. 1. "I ~O
Comenlario de la Entidad: 

~I 3.1.2 Gesnon del Talento Humane. 18, 

I Para analizar cI area de recursos humanos, vcnficamos los controles de asistencia, los documentos ~'t 
comenidos en los expedientes y reportes de cumplimiento de tareas de los empleados. Asimismo, 
realizamos consulta en la base de datos de empleados del Gobierno Central y Entidades 

I Descentraiizadas, administradas par ia Contralorfa General de la Republica (CGR). De igual manera 
realizamos un inventario de personal en la oficina. 

I Segun mucstra analizada en el area de recursos humanos de la entidad, comprobemos 10 siguierue: 

a) EI personal asistc a su ouesto de trabajo y realiza la labor objeto de su contratacidn. 

I 
h) EJ personal presta razonablemente su servicio personalmente con dedicacion en las funeiones 

encomendadas y cumple razonablemente la jornada de trabajo. 

I c) El personal cstc acorde a la estructura organizativa existente y los directivos valoran la gcstion 
del talento humane, propiciando un clima crganizacional favorable para cl desarrollo de su 
trubajo.

I 
d) El personal no labora en otras entidades del Estado Dominicano. 

I e) EI contenido de los expedientes del personal cum pie razonablemente can los requerirnientos del 
Manual de Personal y Iu Ley 41-08 de ta funcion publica y sus Reglamentos. 

I 
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I Contraloria General INFORME FINAL 

I 
AI concluir el anriiisis evidenciamos un cumplirniento razonable de la ley de funcion publica 41·08 y 
valoracion por la gesti6n del talento humano, par 10 que no [enemas evidencias de debilidades en esta 
area que rcportar. 

I 3.2 Gesnon Financiera J Contable. 

I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 

Ai31 de Diciembre del 2015, la entidad presenta la situaci6n financiera mostrada a continuacion: 

Dis nibilidades 718,816,064 27.457,560 619,358504 96% 

lnversioncs Fiuancieras a CP. 

Cuentas y 1)0('. Par Cobrar 1,955.597 4,640.225 (2.684.628) -13771, 

Gasros Pag. Par Anticipado 617,3.18 625.535 (8.197) -1% 

lnventario de Consumo 5,189,791 4,866,197 323,594 6% 

Total Activo" Corrientes 726.578,790 37,589,517 688,989,273 9SQ 

ACTIVOS NO CORRIENTES 
Brenes de Usa Neto (Artivos No 
Financieros] 69,532,497 71,886,670 (2,354,\7J) -3% 

Bienes lntan ihles (Licencias Y Softwares) 
I 24,472,853 2,788,099 J(1'l27,260.952 

Otros Actives No Corrtentes 377,082 377.082 

Total de Actives No Corrientes 97,170,531 96,736.605 433,926 

TOTAL ACTIVOS ll4..'& 

PASIVOS Y PATRIMONIO 

PASIVOS CORRIENTES 

Contribuciones or POl ar 4,019.177 (4,019,177) -1000/, 

Cuentas por Pagar a Proveedores y 
Ccmratisras 2,14g.659 2,671,987 (523,328) -24% 

Deducciones Retenciones or Pa ar 700,585 1,937,349 (1,236,764) -[77% 

INR>RMT, HN~I "l'IJITORIII ]}U.l:()NSt~l' ";"UP."AL Dr, SEl;l'KlLJAD SOnA] IrNS~1 12138 
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'pransterencias Por Pagar 680,196,460 (.:'i6.446,30 I) 736,641.761 WSg;: 

Total Pasivos Corrientes 683045704 (47817788) 

6,459,017 

6,459,017 

- (4135"-771\ -

730,642,761 

(.'U29,752) 

(5329,752) 

642816198 -

108% 

472% 
-

472% 

94% 

PASIVOS NO CORRIENTES 

Orros Pasi vov No Corrientes 1,129,265 

Total Pasivos No Corrientes 1,129,265 

Tolal Pasivos 684174969 

PATRIMONIO 

193,682.233 

(17,997,340) 

- 175684893 

134,326.122 

I 

-

-

(74,249,029) 

.~8.138,488 

(36 110541 

689,423,199 

-62% 

189% 

-26% 

l!<I'& 

Patrimonio lnstitucional y Resultados de 
Periodos Anteriores 119.433,204 

Resuuado del Pertodo 20,141,148 

Total Patrimonio 1395743<2 

tOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 823,749.321 

IN FORME FINAL
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I Para analizar los Estados Financicros, romamos muestras de los registros con tables y su presentaci6n. 
De igual manera. vcrtncamos el cumplimiento de las polfticas y procedimientos de control inremo en las 
transaccioncs economicas que Ie dieron origen. 

I Al concluir el analisis evidenciamos debilidades de control que de corregrrse contribuiran al 
fortalccimiento institucional, tal como se mucstran a connnuacion: 

I 3,2.1 Auxiliar de Activos Fijos. 

I EI Consejo Nacional de Seguridad Social CNSS) administra su auxiliar de Actives Fijos en hojas de 
Excel. EI mancjo de esta informacion a traves de una herramienta como esta constituyc un riesgo, 
dehido a que se complica la aplicacion y seguirniento del calculo de la dcpreciaci6n acumulada y el 

I gasto de depreciacion, la identificaci6n de Actives Fijos totalmcnte depreciados, su ubicaci6n ffsica y, 
de la misma manera, aumenta la posibilidad de errores en los registros contablcs. 10 que limita el control 
sabre el ingreso y administraci6n de In informacion. 

I
 
I
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I 
I 

Recomendamos establcccr una configuracion del modulo existente dcntro del sistema Dynamics GP 
para administrar los auxiliares de Actives Fijos, a fin de que el calculo de la depreciation acumulada y 
registro del gasto de depreciacidn sc rcalice de forma automatica. 

Recomendaciones: 

I 
I 
I 

Comentario de la Entidad: 

Como evento posterior, podemos sefialar que en fecha 07/1012016 se suscribio contrato entre cl CNSS y 
el Provccdor del sistema MS Dynamics GP, Call miras a expandir las tuncionalidades del sistema que 
incluye entre otros, el modulo financiero de actives fijos. As! mismo, a partir del 2016 se procedio 
registrar en el Sistema Integrado de Administraci6n de Biencs (SlAB), herramienta provista por la 
Dircccion General de Contabilidad Gubernamcntal (DlGECOG), ellevantamiento realizado a los Bienes 
de Uso (activos fijos), de la Gcrcncia General del CNSS, a los fines de llevar un mayor control de los 
misrnos. 

i 
1.11 
~O 

I 
I 
I 

3.2.2. Inventarios de Consumes. 

Las Normas de Contabilidad Aplicables al Sector Publico Dominicano en 10 relative a los Bienes de 
Cambio y de Consumo establecen que "Los bienes de cambia y de Collsuma se votuaran par el costo de 
adquisicion 0 produccion en que se hubiera incurrido para obtenerlos. A la fecha de Ievantamiento y 
cuanda los bienes de cambia hubieren sufrido modificaciones significauvas con relacion a los precios 
de mercado, deberd adoptarse el criteria de valor de mercado 0 adquisicion, el que fuere menor", 

~U 
1~ 

<Jot 

I 
I 
I 

Vcrificamos que al 31 de diciembre de 2015 la entidad presenta en el renglon de inventarios de consume 
un balance de Cinco Milloncs Ciento Ochenta y Nueve Mil Serecientos Noventa y Un Pesos can 00/100 
(RD$5,189,79J .00), el cual esta distnbuido en las siguientes cueruas: Materiales y suministros de 
uficina, materiales y utiles de cocina y limpieza, publicaciones e impresos y otros. 

La relacion de inventario a! 11 de diciembrc 2015 de los materiales y suministros de oficina asciende a 
RD$2,328, 151.00 Y segtin los Estados Financieros RD$4,527.760.00, prescntanda una diferencia de 
RD$2, 199,609.00 cquivalente al 49%. del balance que presenta ese rengJ6n al cierre de operaciones. 

I Esta situaci6n encontrada evidencia un descontrol en el manejo del invcntario de consumo, que podria 
ocasionar pcrdidas para la cntidad. 

I 
I 

Recomendaciones: 

Efectuar analisis para determinar la razon de las diferencias entre la relacion del inventario de los 
matcriales y suministros de oficina (inventario ffsico) y el inventario teorico. 

I IK1<..>k"'1!: 1-)1""'] "'l'lJlTOkl'" on r(}l"S~J(} ~M·l(lSAI. LlIO SIJ;llRIIJAU ~OllAlKl'\SSI 14/38 
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Comentario de la Entidad: 

I EI Gerente General del CNSS, mediante ccmunicacion par cscrito. impartira instrucciones a Ia 
Direcciun Administrativa y a la Dtrcccion Financicra, a los fines de proceder a realizar los ajustcs 

I correspondientes. 

3.2.3 Depositos y Fianzas. 

El Manual del Sistema de Conrabilidad Gubernamental emitido pOI la Contralorfa General de la 
Republica en su numeral 2 sobre control intemo para otros actives. Establece que: 

I 
I 

i
"Los balances de esas cuentas deben permanecer inalterados periodo tras periodo, excepto euando se 
cancele su validez". J.~,

I 
Obscrvamos que el contrato de alquiler de local suscrito entre Importadora Hcrmanos Cabrera, SRL. y G6 

I
 
eI Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS), de feeha 28107/2014 estipula que e! CNSS pagara la
 
suma de RD$21O,OOO.00 (Doscicntos Diez Mil Pesos con 001100), equivalente at pago de tres (3) meses jj/
 

I
 
de alquiler, sin impucstos, par concepto de depositos, no pcrmanece en la cuenta de Depositos y Fianzas 1'0,
 
adn cuando esta vigente dicho contraro.
 

~ 
Recomendaciones: 

I Rcalizar los ajustes de lugar para dar cumplimiento a las disposiciones establecidas en el Sistema de 
Contabiiidad gubemamental emitido por la Contralona General de la Republica. 

I Ccmentario de la Entidad: 

I El Gerentc General del CNSS. mediante comunicacion par eSLTilO, impartira instrucciones a la 
Direccion Financiera, a los fines de proceder a realizar los ajustcs cortespondientes. 

I 3.3 Gestlon Presupuestal. 

3.3.1 Presupuestcs y Planes Operativos. 

I 
Verificamos que la entidad realize su presupuesto de gastos e mvcrston para eJ afio 2015 de 
RD$I77 ,612,650.00 (Ciento Setenta y Sictc Millones Seiscicnros Dace Mil Seiscientos Cincuenta Pesos 

I call 00/100). a fin de eumplir COll los objetivos trazados en sus planes operatives. 

Los ingresos obtenidos fueron de RD$184,J II ,964.00 (Ciento Ochenta y Cuatro Millones Trescientcs 

I Once Mil Novecientos Sesenta y Cuatro Pesos Con 00/1(0). Asimismo observamos que la entidad 

I 1,138 

I
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Ejecut6 el monto de RD$150,811,83~LOO (Ciento Cincuenta Millones Ochocientos Once Mil 
Ochocicntos Treinta y Ocho Pesos Con 00/100), quedando pendientc de ejecuci6n cl monto de 
RD$33,500,126.(X) (Treinta y Tres Millones Quinientos Mil Ciento Veintiseis Pesos Con 00/100), ta! 
como sc muestm a continuaci6n: 

INGRRSOS 

Balance Inicial 19,937,434 19,937,434 0% 

In resos Recibidos \40,67.'),2[6 140,675,216 0% 

In reso or Resoluci6n 361 ~01 10,000,000 (10,000,000) -100% 

DIms Diversos [7,000,000 13.699,314 3,300,686 19% 

Total In resos 177,612650 184311964 6,699,314) -4% 

GASTOS 

Servicics r'ersonales 100,228.716 84,460.633 15,768,083 16% 

Servicios No Personales 47,440.334 45,608.032 1,832.302 4% 

Materiales Suministros lO,843,600 12,359,477 1,515,877) -14% 

Transferencias Ccrnenres 2,600,000 788,258 1,811,742 70% 

Total Gastos Corrientes 161,112,650 143,216400 17,896,250 11% 

Actives No Financieros (Inversiones) 16,~OO,OOO 759:'i,438 8,904562 54% 

Pusivos Financieros 

Total Gastos 177,612650 150811 838 26800812 15% 

Recursos no e'ecueados 33500,126 (33,500,126) 

Obscrvamos que la entidad ejecuto el 82 % de los rccursos recihidos en el afio 2015 en cl desarrollo de 
las actividades apegado a su plan operative anual ~POA), cumpliendo el 94% de sus metas prograrnadas. 

La entidad no cuenta con centro de costos que permita determinar el monte gastado en cada una de las 
actividades programadas en eI POA 2015. 

Comentario de la Entidad: 

En cuanto a la asignacion de centres de costos, cabe sefialar que la Direccidn General de Presupuesto 
(DIGEPRES), organa rector del sistema presupuestario dominicano, establece un sistema de 
codificacion uniforme con ci prop6sito de lograr eficicncia en el procesamiento de las informaciones, 
estableciendo criterics basicos para cl usa de unidades de clasificacion de las transacciones 
presupuestaria. teniendo como principal instrumento el manual de Clasificadores Presupuestario para eI 
Sector Publico, crientado basicamente ala identificaci6n del ingreso y la imputacion del gasto. 
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No contempla un nivel de detalle que cuamifique las actividades realizadas. En tal sentido, por tratarse 

I de un procedimicnto apegado a normas legales y recnicas. no cs posible asumir un metoda distinto al 
establecido. 

I 3.3.2 Balances Iniciales en Presupuesto 2016. 

Ei Manual de Politicas y Normas Presupuestarias del eNSS establece que en la forrnulacion del 

I presupucsto, el CNSS tomara en cuenta los balances iniciales del efectivo, esto incluye cuentas 
corrientes y ccrtificados financieros, edemas dcbcnin incluir como partidas presupuestarias las cuentas 
por cobrar y Ladas las cucntas por pagar corrientes. 

I Mediante analisis efectuado al balance final de la ejecucion presupuestaria 2015 (inicial 2016) 
observamos que el valor que el CNSS determine como balance inicial para el presupuesto 2016 fue de 

I RD$39,831 ,541.00 (Treinta y Nueve Millones Ochocientos Treinta y Un Mil Quinientos Cuarenta y Un 
Pesos con (0/100) Yde acuerdo a sus estados financieros debi6 ser RD$34,64I ,095 (Treinta y Cuatro 
Millones Seiscientos Cuarcrua y Un Mil Noventa y Cinco Pesos con 001100) 10 que arroja una diferencia 

I de RD$5,190,446 (Cinco Millones Ciento Novcnta Mil Cuatrocientos Cuarenta y Sets Pesos Con 
00/100). 

I Esta diferencia corresponde en un 98% aproximadamente a pasivos ccrricmcs no considerados en la 
determinacion de dicho balance inicial, tal como se muestra a continuacioo: 

I 
I Cucnta Unica del Tesoro (CUT) 718.466.065.00 718.571.065.00 lOS/lOOm 

Cuenta Operativa CNSS 109.999.00 109,999.00 

I 
0.00 

Bfectivo en C"-aj~a-----'------+-------"=-+----~'"<~==t-----c,-;-;-;;;;;;-;;;;-10.00 115.000.00 135,000.00 

(3,229,41 I) (3,978,509) (749,0%00)Proveedores Intemos Corto Plaza 

I (680.196,460)Transf a lost. Publicas de la Seguridad Social (675.515,112) (4.681,348.00) 

39,831,541.00 34,641,095,00 [5,190,446,00)Totales 

I Recomendaciones: 

I Dar cumplimiento al Manual de Polfticas y Normas Presupuestaria del CNSS en 10 conccmieme a los 
rubros que se tomaran en cuenta para Ia determinacion del balance inicial del proximo perfodo 
presupuestario. 

I 
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Comentario de Ia Entidad: 

I Nos acogcmos sus rccomcndacioncs. 

I 3.4 EVALUACION DE CUMPLIMIENTO LEGAL (NORMAnVU). 

Para analizar el cumplimiento legal revisamos las funciones astgnadas par la Ley 87-01 a1 plena del 

I Consejo Nacional de Seguridad Social. Gerencial General y a los organos internes. De igual manera, 
vcrificarnos los reglarnentos, resoluciones, acucrdos. convenios y contratos, tal como mucstran a 

contiuuacion:I t
 
3.4.1 Cumplimiento de Ia Ley 87-01 que Cree el Sistema Dominicano de Seguridad Social y del J. IIReglamento Interne del Consejo Neclonal de Seguridad Social.I GO 

I 
EI Sistema Dominicano de Seguridad Social creadu bajo la normativa de la Ley 87-01, encausado por 
los lineamientos de reglamenros y resoluciones que instruyen el misrno, can eI fin de que se dcsarrollen tU 
los derechos y debcres de los ciudadanos. EI Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) como Ta,
organa rector del Sistema, encargado de 101 gobernanza corporativa del mismo. responsable de establecer 

I las pohticas. regular su funcionamiento, velar par cl desarrollo institucional. asi como tarnbicn de su ~ 
seguridad jurfdica de acuerdo al articulo 22 de ln Ley 87-0 I. 

I Al rcalizar Ia evaluacion del cumplimiento de la Ley 87-01 y del Reglamento Inlerna, verificamos un 
razonable cumplimiento como cnte reguladar del Sistema y sus instituciones. par 10 que no 
evidenciamos debilidad que reportar. 

I 
3.4.2 Evaluaci6n Cumplimiento de Acuerdos y Ccnvenios. 

I EI Ccnsejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) como enudad dcscentralizada con autonomia 
funcional, operativa y financiera, capuz de adquirir y contraer derechos y obligaciones, de acuerdo a los 
artfculos 2 y 10 del Reglamento Interne. 

I 
En virtud de 10 que estahlecen los artfculos antes mencionados verificamos que en rclacion a los 
acuerdos y convenios suscrttos par cl Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) se muestra un 

I razonable cumplimiemo de los objetivos convenidos, por 10 que no evidenciamos debilidad que 
rcportar. 

I
 
I
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.t4.3 Evaluaclon Cumpllmiento Contractual 

I 
En la cjecucion de la presente auditorfa y de acuerdo can la informaci6n suministrada, se determine que la 
entidad durante el afio 2015 adjudic6 Cincuenta y Seis (56) contratos por un monte total de Dieciseis

I Millones Quinientos Cuarenta y Cinco Mil Ochocieruos Noventa y Dos Pesos Con 29/100 
(RD$16,545,892.29) Y Mil Ochocientos Dclares con DUll 00 (US$1,80(lOO), tal como se detallan a 
conunuacion: 

I 
I TIPODECONTRATOS CANTIDAD 

VAWR 
RIl$ 

CANTIDAD VALOR 
US$ 

Contrato de Bienes y Servicios 29 14,480,537.13 1 ] ,800.00 
Contrato de Adhesion 2 123,600.00 
Conrratos de Alquiler 3 837.755.16 
Contrato de Servicios Profcsionales 22 1.104.000.00 
TOTAL 56 16,545,892,29 1 1.800.00 

}."J.I GO 
t/./I 

Con cl objeto de evaluar el grade de cumplimiento de los compromises propuestos par la entidad, para rG. 
I 

la ejccucion de los planes operatives durante el ana 2015, se prccedio a realizar el analisis sobre el 
curnplimiento de las disposiciones legales, economicas y administrutivas durante cl procesc contractual jt 
en sus diferentes crapns (pre-contractual, contractual y post- contractual), para establecer en tenninos de 
calidad. canridad y oportunidad los resultados ohtenidos de la contratacion. 

I 
Para ello se proccdio a seleccionar una muestra de la totalidad de contratos suscritos por la entidad COli 

I 
el objeto de estudiar y analizar en la etapa previa de la celebracion del contrato, si el objeto a contratar 
estaba de acuerdo COil los planes operatives de modo que Ie permitieran a la cmidad cumplir con los 
fines institucionales, y a determinar si la gcstion contractual se realize canforme a 10 establecido en la 

I
 
Ley No. 340-06 sobre Compras y Contrataciones de Bicncs. Servicios. Obras y Concestones. y su
 
Reglamento de Aplicaci6n No.543-12. Manualcs de Proccdimientos y Resoluciones emitidas par 1a 
Direccion General de Contratacioncs Publicas. 

I Se analiza 1a ctapa contractual correspondiente a III ejecuci6n del mismo, observando si se dio 
cumplimiento 0 no a cada una de las estipuiaciones que fueron convenidas entre las partes. Sc procedi6 

I al cstudio y analisis de la contrataci6n en la etapa post contractual de tertninacion y Iiquidaci6n de los 
contraros, para verificar el cumplimiento del objcro y alcancc del contrato. 

I En la evaluaci6n cvidenciamcs el razonable cumplirniento de las clausulas contractuales de los contratos 
analizados, aSI como la entrega de los bienes y servicios pactados. De igual manera, se dctcctaron puntos 
que de corregirse contribuiran al fortalecimiemo institucional, tal como se muestran a continuacidn: 

I 
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3.4.3.1 Clausulas de los Contratos, Publicad6n en Portal Instituclenal y Uso de Documento 

I Estandar. 

I
 
La Resolucion No. 812010 de fecha 7 de mayo del 2010, establccc que es de uso obJigatorio todos los
 
documentos cstrindar publicados en el portal de compras y contrataciones. Como tarnbien cl articulo 107
 
del Reglamento de Aplicacion No. 543-12 de la Ley No. 340-06 de Compras y Contrataciones establece 
que "( ... ) £1 corurata que se suscriba deberd difundirse a traves del portal institucional de fa entidad 
(...J" 

I 
Verificamos que el modelo de contratc que utiliza el Consejc Nacional de Seguridad Social (CNSS) 
evidencia Ja ausencia de algunas c1ausulas escnciales que estahlece el modelo cstandar de contratos 
cmitido por la Direccidn General de Contrataciones Ptiblicas (OGCP) cn relacion a los servicius. 
adquisici6n de biencs y obras, asf como tampoco se pudo comprobar el cumplimiento de la publicacion 

I del contrato en eJ portal institucional.	 J.~ 

I	 

i
 
Recomendaciones:	 6·D• 

~c..I • Oar cumplimiento a la Resoluci6n No. 812010 de fecha 7 de mayo del 2010 ernitida por la fG,
Direccion General de Contrataciones Publicas (DGep) que estahlece el usa obligatorio de los 

I	 documentos estandar publicados en et portal de compras y contrataciones. en especifico los .:Jt 
contratos de servicios, bicncs y obras. 

I •	 Cump1ir can el articulo 107 del Reglamento de Aplicacion No.543-12 de la Ley No. 340-06 de 

Compras y Contrataciones.

I 
Comentario de la Entidad: 

I En 10 relativo, a la pubttcacton de los Contratos en el portal institucional, como los mismos contienen 
datos personalcs de los representantcs de las empresas, tales como: su nrimcro de Cedula de Idemidad y 
Electoral, su direccion. profesion. entre otros. estamos Iimitados legalmente a su publicacidn. ya que 

I estariamos violando: a) la Consntuclon. b) cl Principio de Protecclon de la intimidad. establecido en 
cl Art. 3 de la Ley 107·13, sobre los derechos de las personas en sus relaciones con la 
Admlnlstraclon Publica, que esta vigente desdc Iebrero del 2015 y establece en su Art. 62. que quedan 

I derogadas todas las disposiciones contenidas en leyes generales 0 especiales que Ie sean contrarias, asf 
como, C) 1aLey 172-13 de Proteccton de datos personates. promulgada par el Poder Ejecuti vu el 13 de 

I
 diciembre del afio 2013. ambas leyes entraron en vrgencia con posterioridad a 1« Ley 340-06 de
 
Compras y Ccntrataciones y su Reglamento de Aplicacion, por 10 que, la parte referente ala publicacion 

I
 
in extensa de los contratos en los portales institucionales qued6 tacitamente derogada y en su momenta.
 
deberan adecuar dicha reglamcntacicn de Compras a las disposicioncs legales vigentes en la actualidad.
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Uso de Documentos estandar: 

I A partir del ano 2014, con la entrada del SlGEF y los registros de los contratos en el Sistema TRE de la 
Conrralorta General de la Republica, los mismos se han ida reestructurando y adecuando a las clausulas 

I contenidas en los modclos estandar publicados en el portal de Cornpras y Conrratactones. los cuales son 
depurados en el referido Sistema. ajustandcse a sus requerimientos. Destacamos que, pudiese aparecer 
algun contrato de anus anteriores que no tengan ese formato, producto de su renovacion amparada en 1a 

I clausuia de Tacita Rcconduccion contcmplada en los mismos. 

Asirnisrno, setialamos que, la mayoria de los Contratos suscritos por csta entidad, corresponden a

I procesos de compras menores y comparaciones de precios, por 10 que, hcmos adaptado el modelo 
estandar, que esta mas enfocado para proccsos de Licuacion en general, a [as ncccsidadcs y t
requcrimientos internos de nuestras contrataciones. 'pl'I 
3.4.3.2 Evaluaci6n Cumplimiento Compras y Contrataciones. b.D
3.4.3.2.1 Certiflcad6n de Apropiaci6n Fondos Emitida por Ia Direcclen Administrativa y Financiera I tV

(DAF). 1th 

I 
I E1 articulo 32 del Reglamento de Compras y Contraraciones No. 543-12 de fecha 6 de septlembrc del yst 

2012 cstablece, que "ning/ill procedimiemo de comfJras 0 rOfHrataciones poJrd sa iniciado oft no se 
dis{Jone de la resnec/iva aprooiaci6n uresupuestaria Y{'«ala de compromiso, mediante la emision de la 
Certificacion de E-.:istencia de Fondos, emitida par el Director Admillistralivo-Financiero 0 Financiero 
de la Elllidad Contratante", 

I 
I La Entidad Contratante, previamente a la convocatoria, debora contar con la certificacion de cxistencia 

de rondos en el sentido de que ticnc apropiacion presupuestaria y que va estar considerada en la 
programaci6n flnanciera de la cjccucion. En tal certificacion se han! constar el ruimero de la partida y los 
recursos disponibles a Ia fccha de suscripcion del documento de acuerdo al parrafo I del articulo arriba 
mencionado. 

I 
I Verificamos la ausencia de la certificacion de existcncia de fondos de la muestra examinada en un 95'1f 

de los procedimientos de compras y contrataciones realizados par el Consejo Nacional de Seguridad 
Social (CNSS). Como tambicn, obscrvarnos de que si bien pudiera tener una apropiacidn presupuestaria, 
en muchos casos no pudo ser considerada en la programacion anual financiera ya que no consta con las 
partidas asignadas. 

I Recomendaciones: 

I
 • Cumplir con el articulo 32 y los parrafos I y II del Rcglamento de Compras y Contrataciones No.
 
543-12 de fecha 06-09-12. 
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• Emitir la certificaci6n de existencia de rondos detallando el mimero y asignacicn de la partida 

I determinada para todos los procesos de Compras y Contrataciones a ejecutarse, ya que cs donde se 
verifica, reserva y haee constar que la Entidad Contratante cuenta con la apropiacion de fondos 
suficientes.

I 
Comentario de la Entidad: 

I Los procesos de Comparaci6n de Precios en adelante, contienen su Ccrtificacion de Existencia de 
fondos. A partir del 2016 cl nuevo portal transaccional de la nGCP 10 exige como obligalorio al 
momenta de subir cada proceso, Y per defecto identifica y presenta el mimero y asignaci6n de la partida 

I presupuestaria. 

3.4.3.2.21nvitaciones a los Procedimientos de Compras Contrataciones Publicas. 

I 
I 

En virtud de 10 que cstablece el articulo 66 del Reglarnento de Compras y Contrataciones No.54J-12 de 
la Ley No. 340106. la invitaci6n a Darticipar en un procedimiento dl~ compras menares debera c1aborarla 
la entidad contratante par escrito y remitirla a los oferentes el dia gue se establezca en el Cronograma de 

I 
Actividades, debiendo ademas publicarse la convocatoria en los portales del organo rector y portal 
institucional. 

I 
EI Manual de Procedimicnto de Cornpras y Contrataciones en relacion a las Ccmparaciones de Precios y 
Compras Mcnores establece que la Unidad Operativa de Compras elabora la convocatoria a presentar 
ofertas, las invitaciones formales y tramita la firma, procediendo a invitar a los ofercntes seleccicnados, 
dichas invitaciones dcbenin ser debidamente recibidas y recepcionadas par los ofcrentes. 

I El Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS), elabor6 invitaciones escritas en los procesos 
stgutentcs: 

I a) Comparacion de Precios para la Contrataci6n de una empresa de Scrvicios de Pintura de 

Bdificio. 

I b) Cornparacicn de Precios para cl Foro Intemacional para Inforrnalidad Laboral y Seguridad 

I Social. 

c) Comparaclon de Precios para c1 Levantamiento y Diseno y Planas Interiorcs. 

I Verificamos que dichas invitacioncs no fueron debidamente recibidas per los oferentcs ya que no 
consta con la firma, ni sella'> de la persona ffsica 0 juridica, como tampoco la fecha referente al dia 
que se recibi6. La Direccion de Contrataciones Publicas establece un modele estandar para la 

I 
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invitacidn a presentar ofertas el cual cstablecc sean anexados los Plicgos de Condiciones Especificas 

I o Terminos de Rcfcrencia, no observamos que fueran ancxados en las invitaciones. 

Dicha entidad utiliza para tales fines el correo elecrronico, media que de acuerdo a1 articulo 19 de la 

I Ley ~40-06 es pcrrnitido. en ese sentido en algunos casos no se pudo comprobar si estos fucron 
recibidos y enviados, ya que en los expedientcs no consta evidcncia. 

I En ese senti do. pueden verse vulnerados los principios de publicidad y participacion establccidos 
en el articulo ::\ de la Ley 340-06 de Compras y Contratacioncs en relacion a que todos los 
procedimientos de contratacicn se daran a ia publicidad por los medios correspondientes a los

I requerimientos de cada proceso cumpliendo con todos los requisitos y lineamientos establecidos en 
13 Ley 340-06 su regiamento y manualcs para que la misma sea valida, y para que todo el que este t 
interesado tenga la oportunidad de participar, y un mayor numcro de personas ffsicas 0 juridicas

I Til
envfen su manifestacion de interes. 

(PD.Recomendaciones:I u
 
Dar cumplimiento al articulo 3 de la Ley No. :'40-06 sobre Compras y Contrataciones de Bienes, e

rc~Obras y Servicios. I iY'f 
Cumplir con el articulo 66 del Reglamento No. 543-12 de Ia Ley de Compras, en el proceso que 

I corresponde. 

I Cuando las invitaciones sean enviudas de manera escnta. las mismas dehen estar debidamcnte 

acusadas por los oferemcs. y cuando sean enviudas por medics electrdnicos es necesano dejar 

constancin en el expedierue. 

I Utilizar el docurnento cstandar para invitar a presentar ofcrtas junto con sus anexos, tal y como 

10 establece la Direccion de Contratacioncs Publicas. 

I 
Comentario de la Entidad: 

I La Ley 340-06 en su Art. 18 Parrafo IV. Establecc que todas las convocatorias junto con los pliegos de 
condiciones, si corresponde, podra ser difundido par Internet 0 par cualquier media similar que Ie 

I
 reemplace 0 amplic, en el sitio de la entidad que la rcalice y en cl portal administrado per el Organa
 
Rector de la Contrataci6n Publica. 

I 
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I 
I 
I 
I 
I 

3.4.3.2.3 Declaraci6 n Jurada del Oterente en Cumplimiento del Articulo 14 de la Ley No. 340-06. 

EI articulo 14 de la Ley 340-06 establccc en sus literales 4, 7, 8, 9, 10 y 12 que no podran ser oferentes 
ni contratar con cl Estado las siguientes personas: 

La Ley 340-06 en su Art. 29. establece que las contrataciones comprcndidas en dicha ley podran 
realizarse por medias clectronicos en consideraci6n a la Ley No. 126-02, del 4-09-2002, sabre Comcrc!o 
Electrcnico, Documcntos y Firrnas Digitales y sus reglamentos de aplicacion. Ver tambicn parrafo I y II. 
Nos acogemos a estos articulus considerando que la Ley faculta a la Division de Compras y 
Contrataciones a utilizar esta via y a considerarla como buena y valida para los procedimientos de 
compras. Los expedientes de cada proceso contienen las invitaciones .Desde que un proceso se registra 
en los portales transaccionales de Compras y Contrataciones la convocatoria lIega no solo a los 
proveedores seleccionados sino a rodos los proveedores de la base de datos de la Direccion de Compras 
y Contratacicnes. 

i 
Ill

I 
I 
I 
I 

• Las personas ffsicas 0 juridicas que hayan sido condcnadas mediante sentencia que haya 
adquirido la autoridad de Ia cosa irrevocablemente juzgada por deli lOS de falscdad 0 contra la 
propiedad, por delitos de cohecho, malversacicn de fondos publicus, trafico de influencia. 
prevaricacion, revelacion de secretes. usc de informacion privilegiada 0 delitos contra las 
finanzas publicas, hasta que haya transcurrido un lapse igual al doble de la condena. Si la 
condena fuera por delito contra la administracion publica, la prohibicion para contratar con el 
Estado sera pcrpctua. 

• Las personas ffsicas 0 juridicus que hayan intervenido como asesoras en cualquicr erapa del 
prccedimiento de contratacion 0 hayan participado en la elaboracion de las especificaciones 
tecntces a los diseftos respectivos. salvo en el caso de los contratos de supervision. 

G-6

to 
~ C, 
iJ1l 

I 
I 
I 

I 

• Las personas ffsicas 0 jurfdicas que se encontraren inhabilitadas en virtud de cualquicr 
ordcnamiento jurfdico. 

• Las personas naturales 0 jurldicas que se encucntren sancionadas adrninistrativamente con 
inhabilitacion temporal 0 permanente para contratar con entidades del sector publico, dc acuerdo 
a 10 dispuesto por la presente ley y sus rcglamentos. 

• Las empresas cuyos directives hayan sido condenados por delitos contra la administracion 
publica, delitos contra la fe publica 0 delitos comprendidos en las convcncioncs internacionales 
de las que el pais sea signatario. 

I 
En esc scntido, el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) en los Plicgos de Condiciones 
Especificas de las Licitaciones Publicas Nacional que ejecute, debe en los documentos que los oferentcs 
tienen que presentar en los Procesos establecer una declaracidn jurada debidamente firmada y 
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notarizada en Ill. que manifieste que no se encuentra dentro de las prohibiciones estab1ecidas en el 

I artfculo 14 mencionado anteriormentc. 

Verificamcs que cn Ill. Licitaci6n Publica Nacional para Ill. adquisicion de Equipos lnformaticos 

I rcalizada por dicha entidad no rue solicitado. 

Recomendaciones:

I 
• Cumplir con el articulo 14 de la Ley 340-06 sobre Compras y Contrataciones de bienes, obras y 

serVlCIOS.

I	 t
•	 Solicitar original declaraci6n jurada al oferentc en la que manifieste que no sc cncuentra dentro de las 
prohibiciones establecidas en el articulo 14 de Ill. Ley 340-06 Ydondc manifieste si tiene 0 no juicio 

I	 con eI Estado Dominicano 0 sus entidadcs del Gobierno Central, de las lnstituciones Descentralizadas 1. ~. 
y Aut6nomas no financieras, y de las Institnciones Puhlicas de la Scguridad Social. dehidamente 
firmada y notarizada en las Licitaciones Publicas que realicc. b~'I 

Comentario de la Entidad:	 tv 
I	 1~

EI Articulo 14 de la Ley 340-06 se refiere a quienes No pueden ser oferentes ni contratados por las 
entidades piiblicas, condicion que es verificada previamente por la Direccidn General del Compras y ~ 

I
 Contrataciones Ptiblicas, al mornento de Certificur al Ofercntc como Proveedor del Estado.
 

3.4.3.2.4 Ausencia de Acto Administrative Obligatorio en el Procedimiento de Compras. 

I EI artfculo 15 de la Ley 340-06 en sus Iitcrales I y 2, establecen que las actuacioncs que se listan a 
continuaciun deberan formalizarse mediante un acto administrative: 

I • La convocatoria y determinaci6n del procedimiento de seleccion; 
• La aprobacion de los pliegos de condiciones. 

I El articulo 87 del Reglamento No. 543-12 sobre Compras y Contrataciones establcce que "cl Comite de 
Cornpras y Contrataciones procedera a designar a los peritos respcnsables de evaluar las ofertas 

I
 tecnicas. mediante el mismo acto administrative per el que pruebe cl procedimiento de seteccicn y los
 
Pliegos de Condiciones Expecificas". 

I Asf tambien, el Manual de Procedimiento de Compras y Contrataciones detalla con mas cluridad el 
proceso estahleciendc que "el Comite de Cornpras y Contrataciones dcbidamente conformado, revisa y 
aprueba el Proyecto de Pliego de Condiciones Espccificas en caso de Licitacion Publica Nacional y

I Especificaciones Tecntcas 0 Tcrminos de Referenda en casu de Comparaciones de Prccios, asf el 
Procedimicnto de Selecci6n y su legalidad mediante el Dictamen Jurfdico, y procede a la designacidn de 
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los peritos para la evaluacion de las cfertas. pm media de un solo Acto Administrativo; ordena a la 

I unidad operativa de Compras y Comrataciones, la elaboracion de la Convocatoria a los fines de que la 
remita a 1a Maxima Autoridad para la firma". 

I El Comitc de Compras remite el Acta de Jnicio de Expediente y sus anexos (Pliego de Condiciones 
Especificas, Certificado de Existencia de Fondos y Dictamen Jundico a la oficina de Acceso a la 
Informacion para fines de publicacion en eI Portal de 1a Entidad Contratante y del administrado por e1

I Organo Rector tal y como 10expresa c! Manual de Procedimiento de Compras. 

Verificarnos que cl Consejo Nacional de Seguridad Social no emitc el acta de Inicio de Expediente 

I aprobando el Proyecto de Pliego de Condiciones ESDeciftcas, Especificaciones Tecnicas 0 Terminos de 
Referenda, como tampoco ci Procedirniento de Seleccion. y Ia designacion de los peritos para Ia 
evaluaci6n de las ofertas. 

I 
En ese sentido, e1 Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) debe dar cumplirniento al articulo 15 
de 1a Ley 340-06, asf tamhien el articulo 87 del Rcglamento No. 543-12 sabre Compras y

I Comretacioncs y proceder a ejecutar cl proceso anteriorrnente detailado tal y como 10 establece el 
Manual de Procedimiento de Compras y Contrataciones. Destacando 10 que cxprcsan los artfculos 39, 48 

I 
Y 52 del Rcglamento No. 543-12 de Compras y Contratacioncs en relacion a que las entidades 
contratantes sujetas a Ia Ley de Cornpra y Contrataciones y del Reglamento, deberan cumplir las normas 

I 
y procedimientos descritos en los manuales de procedimientos emitidas par cl Organo Rector para la 
realizacidn de las Licitacioncs Ptlblicas, Comparaci6n de Precios y Compra Menor. 

Recomendaciones: 

I • DIu cumplimiento a los Iitcrales I y 2 del articulo 15 de la Ley No. 340-06. 

I • Acogerse a las disposiciones de los arnculos 39, 48, 52 Y 87 del Reglamento No. 543-12 de 
Compras y Contrataciones, como tambien al Manual de Procedimiento de acuerdo al proccso que 
vaya a ejecutarse. 

I • Ernision del Acta de Inicio de Expediente, tal y como 10 esrablece La Ley, EI Reglamento y los 
Manuales de Prccedimiento. 

I Comentario de la Entidad: 

I Todos los procesos que se han llevado a cabo, contienen los "ACLOS Administrativos" que demanda la 
modalidad, 10 cual es validado por la Unidad de Auditorfa Interna de la Contralorfa General de la 
Republica (UAI·CNSS), al momenta dc tramitar los expedientes para fines de pago. 

I 
I 26/38 

E
 



I 
~, 

I CNSS 
tooI'IJO '...,:00.......""..... ,.,,,'"
 

I Contraloria General IN FORME FINAL 

3.4.3.2.5 Emisidn de Informes de Peritos Capucitados.

I EI artfculo 88 del Reglamento No. 54~-12 establece que "se deberd entregar a cada perita designado 
una copia de las ofertas tecnicas, para que por sepurudo procedan a realtrar el ami/isis y evaluacion de

I las mismas, con apego irrestricto a los criterios de evaluaci6n establecidos en el Pliego de Condiciones 
Rspectficos. Especijicaciones Tecnicas 0 terminos de Referenda". 
Asi tambien, el articulo 90 del Reglamento arriba indicado expresa que "los peritos bajo consenso 

I deben emitir 511 informe pre/iminar COil todo /0 justificative de 5U actuacion, conforme 10 establcce el 
Cronograma de Actividades y 10 renute al Comite de Compras .v contrataciones Q los fines de su 
revision y aprobacion ", 

I 
De acuerdo a los artfculos mencionados todo proceso de Compras debe ser cvaluado por un perito 

I 
capacitado en relacion al tema del proceso, que sea idoneo y tenga la experiencia para emitir un informe 
de evaluacion valido, certero y adaptado a las necesidades de la entidad contratante plasmados en los 
Pliegos de Condiciones Especificas. Especificaciones Tccnicas y Terminos de Referenda. 

I EI unico proceso en eI cual obscrvamos un inforrne elaborado par el Encargado del Departamento de 

I 
Informatica fue en la Licitacion Publica Nacional para ta Adquisicion de Equipos Informaticos. En los 
demas proccsos practicados por la entidad no fueron observados. 

I 
Verificnmos que el Consejo Nacional de Seguridad Social en sus procesos de compras a excepcion del 
antes mencionado. no apodera a peritos calificados que evaluen y analicen las ofcrtas tecnicas y 
cconcmicas. eJ cual debe rendir un informe sobre el cumpliruiento de las rnismas de acuerdo al 
requerimiento de la Entidad Contratante en los Pliegos de Condiciones Especificos. Especificaciones 

I Tecnicas 0 Termines de Referenda. 

Recomendaclones: 

I 
I • Dar cumplimiento a los articulos 88, 89 y 90 del Reglamento No. 543-12 de Compras y 

Contrataciones, como tarnbien al Manual de Procedimiento de acuerdo al proceso que vaya a 
ejecutarse . 

I 
• Cad a pro<.:cso de Compras y Contrataciones requiere de peritos capacitados, los mismos pueden 

ser parte integral de la entidad 0 extemos que emitnn un inforrne individual firmado donde 
evaluen y analicen el cumplimiento de las Ofertas Tecnicas de acuerdo a las Especificaciones 
Tecnicas, Pliego de Condiciones Especificas 0 Terrninos de Referenda. 

I Comentario de la Entidad: 

I EI Manual General de Compras y Contrataciones Publicas. establece que el Comlte de Compras y 
Contrataciones es el responsable de 1a designacion de los peritos. 
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En los casas que ha ameritado la designacion de un Perito, el Camire de Compras y Contraracioncs del 

I CNSS 10 ha sugerido y hcmos aportado las evidencias de que el petite designado ha crnitido su informe 
sabre los casas tratados. 

I 3.4.3.2.6 Cumplimiento Cronograma de Actividades de los Procesos de Compras y Contratacienes. 

I
 
EJ Manual de Procedimiento de Compras y Contrataciones instituye el cronograma de actividadcs para
 
los procesos de compras especialmente en los casas de Comparaci6n de Precios. Licitaciones Publica
 
Nacional, Restringida y Sorteo de Obras, el eual sc define como una cronologia de eventos en las 
compras que indican de acuerdo a los plazos establecidos por la Ley J40-07 y su Reglamcnro de 

I Aplicaci6n No. 543-12 la actividad a ejecutar dentro del proceso. 

Verificamos que e1 Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) si bien clabora el Cronograma de i
Acrividadcs para sus procesos de Compras, fijando sus plazas para cada evento en el proceso, en la I mayoria de los casas los mismos no son cumplidos. como son: 1.,", 

1) £1 Acto de Adjudicacrcn no se realiza en el plazo cstipulado en el Cronograma de Actividades. G,n,I 
t CJ2) La notificacidn del Acto de Adjudicaci6n a los oferentes. ra,I 

3) La fecha de elaboracion de Contrato no coincide con la estabiecida en el Cronograma de ;):-e 

I Actividades. 

4) La evaluacicn de las ofertas. 

I 
I En ese sentido, e\ Conscjo Nacional de Seguridad Social (CNSS) debe dar cumplirniento a sus 

actividades detalladas en el cronograma cumpliendo COil los ptazos establecidos en eI mismc y 
notificando a los oferentes las novedadcs presentadas. 

Recomendaci6n: 

I • Dar cumplimiento al Cronograma de Actividades en relacion a los plazos establccidos en el 
rrusmo.

I 
• Notificar a los ofcrentes las novedades que se presenten en cl prcceso. a traves de los medias 

correspondicntes, como circulares, cstablccldos por In Ley No. 340-06, su Reglamento y

I Manuales de Procedimiento. 

I
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Comentario de la Entidad: 

I Los Cronogramas de Procesos de Compras y Contrataciones, constituyen una herramienta para 1a 
planificacion y el seguimiento. Esos plazas no representan una camisa de fuerza. Para la conformacion 

I del proceso la Direccion de Compras y Contratacioues sugiere unos plazas cstandares para carla etapa. 

La Division de Compras cumple con los plazos de carla etapa hasta presentar los resultados de las 

I ofertas rccibidas. Cuando se inicia la erapa de evaluacion, los plazas sc vcn afectados por condiciones 
externas que escapan a nuestro control, tal es cl caso de los tiempos para "Registros de los Contraros" 
por parte de la Contraloria General de la Republica, los cuales en mucho cases exceden los plazos 

I establecidos en los cronogramas. Iv
.l.4.3.2.7 Notificaci6n de la Garantia de Flel Cumplimiento y Plazo de Entrega.

I J.~ 
El articulo 118 del Reglamento No. 543-12 de la Ley No. 340-06 sobre Compras y Contrataciones de 
Bienes. Obras y Servicios establece que la garantfa de fiel cumplimiento de contrato debera ser GD. 
obligatoriamente integrada por los adjudicatarios cuyos contratos excedan cl equivalente en pesosI ~vdominicanos de US$IO,OOO.OO. en el DIazo de cinco (5) dias habiles, conlados a partir de 1a l1otificaci6n 
de la adjudicaci6n. 1-(1,I ':;'2 

I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 
I 

Entidad Procedlmlentc de Notfftcacloa de Fda de P6liza de PI... Pluode Direreacla 
Seleeclon Adlodkadlin Fiel CumnUnrlento Traoscunido Lev 

IQTEK Cornparacion de 12-01-15 
Precios 

16-03-15 43 dtas :\ dia, 38 dfas 

SITCORP 

I 

Comparaci6n de Notification sill 
i Prccios fecha y "" firma. 

2:\-09- L~ 

Mnlticomputos Curnparacion de No foo 809-J5 
Precios cncontrado en el 

exnedienre. 
Urtecho &Aso,:- Comparacion de 25-[ 1-14 

precos I 
1512-14 15 dias 5 dias 10 dias 

Verificamos que los procedimientos de Compras por Comparacion de Precios antes mencionados. 
constituyeron P61iza de Garanua de Fiel Cumplimiento, 10 que no se observe fue la ejecucion de 1a 
notificacion de adjudicaci6n por parte de 1aentidad de los oferentcs SITCORP y Multicomputos. 

Se veri fico que las empresa IQTEK y Urtecho & Asociados en relaci6n a la entrega de Ia paliza, no 
cumplieron con el plazo de cinco (5) dias habilcs, contados a partir de la notificacicn de la adjudicacion 
excediendose 1a primcra con un plazo de 38 dfas y la segunda con un plazo de 10 dfas, es por esc que 
Iuego de notificar a los oferentes se Ie debe ordenar el eumplimiento de la entrega de la garantia de fiel 
eumplimiento a sus oferentes dentro del plazo establecido en el articulo 118 del Reglamento de 
Compras. 
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Recomendadon: 

I • Dar cumplimiento al articulo Its del Reglamento No. 54.3-12 de la Ley No. 340-06 sobre 
Compras y Contrataciones de Bienes, Obras y Servicios, en rclacion a la entrega de la garantia de 

I Ficl Cumplimiento y su plaza de cinco (5) dfas habiles contados a partir de 1a uotiflcacion de 1a 
adjudicacion. 

I • Notificar oportunamente a los oferentes la adjudicacion. dejando constancia de que la rnisma fue 
realizada. 

I • Ordenar a los Oferentes adjudicados que de manera obligatorta cumplan con 13 entrega dentro 
del plazo establecido por el Reglamcnto de Compms. 

I Comentario de 18 Entidad: T.~ 

Las garantfas de tiel cumplimiento sefialadas como faltantes, fueron cntregadas en los documentos G.D. 
digitales a la CGCNSS. Anexamos de nuevo una copia de la Garantfa de Urtecho & Asoc. y CYI tpCcnstrucciones. 

1'.(h.
I 3.4.4 Evaluaci6n Cumplirniento Resoluciones del CNSS: ~. 

I 
I Ohservamos que durante el aflo 2015 el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) emitio mandatos 

ala Gerencia General de CNSS y sus organos intemos a traves de setenta y ocho (78) Resoluciones. A 
continuaci6n mostramos el nivcl de cumplimiento de las resoluciones emitidas durante cl afio 2015. 
Evidenciamos que fueron ejecutadas 45 Rcsolucioncs (57.69%),18 estan en proceso (23.0890 y 15 aun 
no iniciada su ejecucion (19.23%), tal como se muestra a ccntinuacion. 

I 3.4.4.1. Ejecuci6n de Resoluciones por parte de la Gerencia General del CNSS 

I
 
I
 

Ejeculada Procesode 
Eiecuci6n 

Pendiente 
--:I

Total General 

Cantidad 23 I - 24 

Porcentaje en 
I relaci6n al total 

96% 4% 100% 

I La Gcrcncia General del Consejo Nacional de Seguridad Social recibi6 mandates del CNSS durante el 
afio 2015 en 24 Resoluciones, de las cuales 23 fueron ejecutadas (969C), 1 en proceso (4%) y ninguna 
pendientc scgun se muestra en el siguieute detalle: 

I 
I lNJQRML fl:-lAI lIl'IJ!TORJA DEL rOl'~I..J() '1AC!ONIIL llE SEGI'RlllAl> S<lUIILI<.::-ISSI 30/38 

I
 



I
I .,."

CNSS
,""'.00 ..."""- ........... ""....
 

I
 Contraloria General INFORME FINAL
 

I 
I 
I 
I 

RESOLUCIONES 
NO. 

FECHA STATIJS ORGANO DEL CNSS 
RESPONSAmLE 

363-02 22/0112015 En Proceso Gerencia General 

363-OJ 22/0112015 Eiecutado Gerencia General 

363-05 22/0112015 Eiccutado Gcrcncia General 

364-04 05/0212015 Eiecutado Gerencia General 

366-02 05/03/2015 Eiecurado Gerencia General 

368-02 09/04/2015 Eiccutado Gerencia General 

169-02 21104/2015 Biecutado Gerencia General 

369-03 23/04/2015 Eiecutado Gerencia General 

369-04 23104/2015 Ejecutado Gcrencia General 

369-05 23/04/2015 Ejecutado Gerencia General 

371-03 03/09/2015 Eiecutado Gerencia General 

373-06 01110/2015 Eiecutado Gerencia General 

374-02 1511 0/20 15 Eiecutado Gerencia General 

374-03 1511 0/0015 Eiecutado Gerencia General 

374-04 1511 0/2015 Ejecutado Gerencia General 

J74-05 15110/2015 Eiecurado Gerencia General 

374-06 1511 0/2015 Eiecutado Gerencia General 

374-07 1511 01'015 Eiecutado Gerencia General 

375-02 2911 0/2015 Eiecutado Gerencia General 

375-03 2911012015 Eiecutado Gerencia General 

J78-03 2611112015 Eiecutado Gerencia General 

378-04 2611112015 Eiecutado Gerencia General 

379-0I 03/1212015 Eiecutadc Gerencia General 

381-01 18/12/2015 Eiecutado Gcrencia General 

!.I\I 
G,6.

I lj-! 
1(),

I ~ 

I 
I 
I 
I 
I 3.4.4.2. Ejecuci6n de Resoluciones por Parte del CNSS 

I ORGANOS INTERNOS DEL CNSS EJEClITAOO ENPROCESO PENDIENTE 

Pleno del CNSS 14 

Comision Especial 21 
Comisi6n PH , 5 

TOTAL, 
GENERAL 

I 
14 

21 

5 
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Comisi6n de Salud 7 1 8 
Comisi6n de Pensiones I 1 2 

-.9?.!T1isi6n de Reglamentos 3 1 4 
Cornisi6n de Riesgo Laboral 

Totales 51 3 54 

El pleno del Consejo y sus comisioncs recibiercn 54 mandates durante e1 arto 2015, de las cuales 51 
fueron ejecutadas (94.44%), Y3 en proceso (5.56%), segrin se muestra a continuacion: 

RESOLUCIONES NO. FECHA STATUS 
ORGANO DEL CNSS 

RESPONSAffiLE 

362-02 08101/2015 Eiccurado Comision Especial 

362-03 08/01/2015 Eiccutado Comision Especial 

363-01 22/01/2015 Eiccutado Pleno del CNSS 

363-02 22101/2015 Eiccutudo Comisi6n PH 

363-04 22101/2015 Eiecurado Comision Especial 

363-06 22101/2015 Eiecurado Comision Especial 

364-01 05102120[5 Eiecutado Plen" del CNSS 

364-02 05/02/2015 Eiecutado Comisi6n Especial 

364-03 05102/2015 Eiecutado Comisi6n de Pensiones 

365-02 19102/2015 Eiecutado Comisi6n PFI 

366-0 I 05/03/2015 Eiecutado Plena del CNSS 

1366-03 05/03/20 \.1 Eiecutado Cornision de Salud 

367-01 19103/2015 Eiecutado Plena del CNSS 

367-03 19/03/2015 Eiecutadc Comisidn Especial 

367-04 19103/2015 Eiecutado Comisi6n Especial 

367-05 19/03/20\1 Eiecutado Plena del CNSS 

.167-06 1910312015 Eiecutadc Comisi6n Especial 

367-07 19103/2015 Eiecutado Comtston Especial 

368-OJ UW04/2015 Biecutado Plena del CNSS 

368-03 09104/2015 Eiecutado Comisi6n Esnecial 

368-04 09104/2015 Eiecutado Comision Especial 

369-0 I 23/04/2015 Eiecutado Plena del CNSS 

369'()6 23/04/2015 Eiecutado Comisi6n Especial 

369-07 23/0412015 Eiecutado Comision de Salud 

I
 
l~ 

0·D 
~V 
i(J, 

.IJ.-k 

I
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370-0] 07/05/20]S Eiccutado Plena del CNSS 

370-02 07/05/20]5 Eiecutado Comision Especial 

,37]-01 03/09/20]S Eiccutado Plena del CNSS 

37]-02 03/09/20] 5 Eiccutado Comision Especial 

371-03 03109/20] 5 Eiecutado Comision de Sulud 

373-0] 01110/20]5 Eiecutado Comision Especial 

373-02 0]1I0/201S Eiecutado Comision PFI 

373-03 01/10120]5 Eiecutado Comisi6n de Reglamentos 

373-04 011l0120lS Eiecurado Comision de Salud 

373-0S 0111012015 Eiecutado Comisi6n de Salud 

373-{)S 01110120]5 Biecutado Comision PFI 

374-0 I ]5110/2015 Eiecutado Plena del CNSS 

374-03 ]S/I0/20] 5 Eiecutado Comision Especial 

375-01 29110/'015 Eiecutado Plena del CNSS 

37S-04 2911 0/20 IS Ejecutado Comisi6n de Reglamentos 

37S-05 29110/2015 Ejecutudo Comision Especial 

375-06 2911 0/201 5 Eiecutado Comision Esoecial 

375-07 2911 0/20 IS Proceso Comision de Pensiones 

375-08 29/10/2015 Eiecutado Comisi6n de Salud 

375-08 29110/2015 Eiecutado Comision PFI 

375-09 29/10120 I5 Eiecutado Comisi6n de Salud 

376-01 29/ [012015 Eiecutado Comisidn Especial 

377-01 12/11/20lS Biecutado Plena del CNSS 

378-0 I 26/11120lS Bjecutado Plena del CNSS 

378-05 26111/20lS Procesc Comisi6n de Salud 

378-05 2611112015 Eiccutado Comisi6n de Regtamenros 

378-06 26/11/2015 Eiccurado Comision Especial 

380-01 1011212015 Eiccutado Pleno del CNSS 

380-03 10/1212015 Proccso Comision de Realamentos 

380-05 10/1212015 Ejecutado Comisi6n Especial 

II'H)B!~ ~1N1\1. M mT()Rll1ll~:T (nNS~J(J ~AU(J""AL l>L ~LGU<J[}II1J SOCIAL ICNSSI 
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I Recomendaclones: 

I 
Que cada una de las comisiones del Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) con resoluciones no 
ejecutadas y en procesos, lleven a cabo las acciones necesarias, a fin de dar cumplimiento 

I
 
oportunamente a las resoluciones emanadas de su seno.
 

Comentario de la Entidad:
 

Nos acogemos a sus rccomcndacioncs. 

I 
I 3.5 EVALUACION TECNOLOGIA Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION. 

Al concluir cl analisis evidenciamcs debilidades de control que de corregirse contribuiran al 
fortalecimiento institucional, tal como se muestran a continuacion: 

I 3.5.1 Detector de Humo en Network Center. 

En la revision de seguridad ffsica realizada al Network Center del CNSS pudimos vcrificar que no 

I dispone de detector de humo, como medida de deteccion temprana dc incendio, como en las otras areas 
de la entidad.
 

I Recomendaciones:
 

Disponer la instalacion de un detector de humo en el Network Center del CNSS. 

I Comentario de la Entidad:
 

I Nos acogemos a sus recomendaciones.
 

3.6 EVALUACION CONSERVACION DE LA ECOLOGiA Y EL MEDIOAMBIENTE.

I 
Con el objetivo de cuidar ia ecologia y el mcdioarnbiente, observamos que el Consejo Nacional de 
Seguridad Social (CNSS) ha realizado esfuerzo aplicando medidas encaminadas a su preservacion y

I mejoramicnto realizando las siguientes acciones: 

I
 • Se prefiere el uso de correo electronico interno para cornunicarse con el resto de los compaficros.
 

• Se utiliza la colocacion de la informacion en disposirivos electronicos, tales como CD. 

I • Sc apagan los aparatos electr6nicos cuando no se estan usando. Por ejcmplo: Computadoras. 
microondas, aires acondicionados, fotocopiadoras e impresoras. 
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I 
• Se apagan las luces de las oficinas en borario no laborable. as! como no se encienden las luees 

en areas no necesarias. 

I 
• Las paredes de las oficinas estan pintadas en colores suavcs para que se pueda optimizar la luz 

del dfa. 

•	 Programaci6n de horario para el encendido y apagado de los aires acondicionados y se fija la 
temperatura en 2J grades Celsius. 

La Ley 64-00 de fecha 18 de agosto del 2QOO sabre Media Ambiente y Recursos Naturales. establece en
 

I uno de sus considerando que sicndo el media ambiente y los recursos naturales un conjunto de biencs
 

I 

icomunes y esenciales para la sociedad, es deber y responsabilidad del Estado y de sus instituciones, 
incluyendo los gobiernos municipales, y a cada ciudadano, cuidar de que no se agoten, dctcrioren 0 1:11·degraden, para que puedan ser aprovechados racionalmente y disfrutados par las gencraciones presentes I y futuras. G.tl. 

I Asimismo, el articulo 3, establcce que" Los recursos naturales y el media ambiente son putrimonio 
comun de la nacion y un elemento esencial para el desarrollo sostenible del pais " De iguai manera el ~// 
Articulo 5 establece que "Es responsabilidad del Estado, de la sociedad y de cada habitante del pais :fAI	 !J'l 
proteger, conservar, mejorar, restaurar y hacer un uso sostenible de los rccursos naturales .v del media 

I ambiente. y eliminar los patrones de produccionv wI/sumo no sostenibies". 

Verificamos que los aparatos electricos cuando no se estrin usando, son apagados pero no desconectados, 

I 10que ocasiona un incremento del usa de la energfa electrica en horario no productivo. 

I
 Al realizar In evaluacion del cumplimicnto de la preservacion de la ecologfa y el medioambiente,
 
verificamos un razonablc curnplimiento. sin embargo observamos que no desconectan los aparatos
 

I 
clcctrtinicos cuando no se esten usando. de esta forma ln entidad haria una mayor contribucion a la 
protccctcn y couservacion del medio ambicnte. 

I 
IV. EVALUACION CUMPLIMIENTO PLAN DE MEJORAS RRCOMENDACIONES 

AUDITORIAS ANTERIORES. 

Sicndo la auditoria una fuerza positiva que busca con sus recomendacioncs mejorar la gesuon de la 

I entidad. En tal sentido, en la auditorfa realizada al periodo 2014 se detcctaron debilidades que de sec 

I 
corregidas coadyuvarfa al forralecimiento institucional. por 10 que la entidad somerio un Plan de 
Accion para el cumplimiento de las recomendaciones sugeridas. A continuacion los hallazgos que a 
la fecha de cmision de este infonne esran pendicntcs de ejecutar y sus avances. 
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I Automatizar Cuemas par Incorporar los modules mcncionados Se esta llevando a cabo la 
a fin de agilizar y hacer masCobrar, Cuentas por Pagar y migraci6n al Sistema 

Activos Fijos. confiable Ia informacion financiera. 

I 
Integrado de Gestion 
Financiera, y sc prctcnde el 

I 
registro y procesamiento de 
toda la informacion 
financiera en dicho sistema. 

EJ Network Center del CNSS La incluiremos en cl POA 2016, La incluiremos en c1 POA J 
no dispone de detector de segun disponihilidad presupuestaria 2016. segtin disponibilidad {;' 
humo, como rnedida de 
deteccion temprana de 
incendio, como en las otras J, II.areas de la cntidad. 

I
I ~ ~____________ I~••~~" 

G.O. 
v. CONCLUSIONES.I tF
 

"1.C,1. Contrules Internes. 

I '::11;'2. 
Al realizarlu evaluacion del control interno prcvio a la ejecuci6n del trahajo de audirorfa. verificamos un 
razonable arnhiente de control y apego al cumpliruiento de los controles internes cstablecidos. 

I 
2. Informaciones Ftnancieras, Gestion y Resultados de la Entidad. 

I Las observaciones de auditorfa y rccomendacioncs de mcjoras en las areas financiera y operativa esten 
contenidas en el Capftulo Ill. 

I 3. Cumplimiento Legal (Normative), 

I Las observaciones de auditorfa y recomendaciones de mejoras sobre el cumplimiento legal por el 
Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) estan presentadas en el Capitulo Ill. 

I 4. Gestio" de Tecnologia y Seguridad de Informacion. 

I 
En el Capitulo III cstan prcscntadas las observaeiones de auditorfa y rccomcndacioncs de mejoras a las 
areas de tccnolcgfa y seguridad de informacion de la cntidad. 

5. Evaluaci6n Conservaclon de Ecologfa y Medioambiente. 

I 
I
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I 
Las observaciones de auditoria y recomendaciones de mejoras sabre 1a cvaluacion del cumplimiento a 
la conscrvaci6n ecol6gica y el medioambiente estan prescntadas en el Capitulo Ill. 

6. Evaluaclon Cumplimiento Plan de Mejora Recomendaciones Auditorias Anteriores. 

I Los resultados de la evaiuacion cumplimicnto Plan de Accion para la Mejora de las reccmcndaciones 
auditorfas anteriores csten presentadas en el Capitulo IV. 

I VI. RECOMENDACION GENERAL 

I A tin de lograr que la lahar de auditorfa conduzca a que se emprendan acciones de mejuramiento de la 
gestion. la maxima autoridad del Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) debe instruir el diseno 
de un Plan de Mcjoramiento que permita solucionar las observacioncs puntualizadas en el menor tiernpo 1. t\.
posible, documento que debera ser remiudo a esta Contralorfa General del CNSS, dentro de los cinco (5) I dias habiles siguientes al recibo del presente informe. EI Contra1or General del CNSS remitira el 6,0referido pian conjuntamente con cl presente inforrne de auditoria ai pleno del Consejo Nacional de 
Scguridad Social (CNSS) para su conocimiento. en cumplimiento de la Ley 87-01. I tv
 
EI Plan de Mcjoramiento debe detallur las acciones que sc tomaran respecto de cada uno de los 1iJ. 
hallazgos identificados, cronograma de tiempo en que implementaran los correctives, responsables de I ~ 
efectuarlos y del seguimiento a su ejecucion. garantizando que busque eiiminar 1a causa del hallazgo, 
que sea realizable, mcdible. contribuya a su objeto misional. propicie cl buen uso de los recursos

I publicos y cI fortalecimicnto de la gestidn institucional. 

I 
I 
I 
I 
I 
I 
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I 
Auditoria de Gestiiin, practicada al Consejo Nacional de Seguridad I	 Social (CNSS). Periodo Comprendido del 01 de Enero al 31 de 
Diciembre del aDO 2015. 
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 ANEXO 1. 
I 

ORGANIGRAMA DEL CONSEJOI 
NACIONAL DE SEGURIDAD SOCIAL 

I	 (CNSS). 
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