
NlJMERO 525-09 

CONSIDERANDO Que la Secretana de Estado de AdmInIstracIOn Pubhca es el organo rector 
de los sIstemas de gestIOn humana de la AdmInIstracIOn Pubhca y como tal le corresponde 
elaborar y supervIsar la aphcacIOn de los mstrumentos que sIrven de base teCnIca para la 
aphcacIOn de la Ley No 41 08 del 16 de enero de 2008 

CONSIDERANDO Que el capItal humano constituye el componente pnncIpal para una gestión 
pubhca moderna y eXItosa que responda con efiCIenCIa a los desafíos que representan los 
problemas actuales y la complejIdad de los servIcIos que debe bnndar a la clUdadanIa 

CONSIDERANDO Que la cahdad y la eficIencIa en lo!) servICIO!) que entregan las mstItU<"IOnes 
que componen la AdmInIstracIOn Pubhca dependen de los esfuerzos de profesIOnahzacIOn del 
capItal humano que hagan dIchas mstItucIOnes 

CONSIDERANDO Que la medIcIOn de los resultados obtenIdos en la evaluacIOn del 
desempeño constituye un componente Importante para la estrategia y mejora contmua de los 
programas de la gestIOn pubhca y que dIcha medIcIon se debe llevar a cabo a nIvel mdn Idual e 
mstItucIOnal 

CONSIDERANDO Que la medICIOn del desempeño constituye un mecanIsmo de rendICIOn de 
cuentas que permIte evaluar la efiCIencIa en el manejO de los recursos puestos a dISposIcIOn de la 
admInIstracIón pubhca tanto a nIvel mdIvIdual como a nIvel mstItucIOnal 

CONSIDERANDO Que el creCImIento y desarrollo personal y profeSIOnal son derechos que le 
aSIsten a todo servIdor pubhco 

CONSIDERANDO Que un sIstema de carrera se sustenta en los componentes seleccIOn e 
mcorporacIOn por concurso promocIOn y ascenso basadas en mento personal y la 
profesIOnahzacIOn del capital por medIO de las aCCIOnes de desarrollo y control de actuacIOn 

VISTOS Los ArtIculos 14 15 45 46 Y 100 de la Ley No 41 08 sobre FunCIOn Pubhca del 16 
de enero del 2008 

En eJerCIcIo de las atnbucIOnes que me confiere el ArtIculo 55 de la ConstltucIon de la 
Repubhca dIctO el sIgUIente 
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DECRETO 

REGLAMENTO DE EV ALUACION DEL DESEMPEÑO Y PROMOCION DE LOS 
SERVIDORES Y FUNCIONARIOS DE LA ADMINISTRACIÓN PUBLICA 

CAPITULO I 

PROPOSITO, RESPONSABILIDADES y ALCANCE 

ARTICULO 1 La Ley No 41 08 de FunCIOn PublIca del 16 de enero de 2008 y el presente 
Reglamento de EvaluacIOn del Desempeño y PromocIOn establecen la metodologIa y los 
procedImIentos que ngen la EvaluacIOn del Desempeño y la PromocIOn de los ServIdores de la 
AdmmIstracIOn PublIca con las excepCIOnes que señala la cItada Ley 

P ARRAFO En todas aquellas dISposIcIOnes del presente Reglamento que se refieren a la Ley 
sm mdIcar su numero se entlende que se trata de la Ley 41 08 ya cItada 

ARTICULO 2 El presente reglamento establece la metodologIa y los procedImIentos a segmr 
para la programacIOn medIcIOn retromformacIOn y mejoramIento del desempeño aSI como para 
la realIzaCIOn de las promocIOnes y los ascensos de los servIdores publIco s de carrera de acuerdo 
a lo que dIspone la Ley No 41 08 

P ARRAFO I Corresponde a la Secretana de Estado de AdmmIstracIOn PublIca dIctar los 
mstructIVOS necesanos para completar el SIstema de programacIOn y evaluacIOn del desempeño 
promocIOnes y ascenso de los servIdores de la admmIstracIOn publIca mcluyendo los formulano') 
a utllIzar que sean de aphcacIOn general 

P ARRAFO 11 Corresponde a cada mstltucIOn publIca de forma partIcular hacer las 
adecuaCIOnes necesariaS de los mstructlvos e mstrumentos para que permItan la aphcacIOn de 
forma efectlva del presente reglamento de acuerdo a su naturaleza 

P ARRAFO III Las adecuaCIOnes a los mstructlvos e mstrumentos a que a se refiere el presente 
parrafo serán propuestas por la mstltucIOn pubhca de que se trate y sometIdas a la Secretana de 
Estado de AdmImstracIOn PublIca para su aprobacIOn 

ARTICULO 3 La metodologIa y los procedImIentos de EvaluacIOn del Desempeño promocIOn 
y ascenso que establece el presente Reglamento son aphcables a los servIdores pubhcos de 
carrera de la AdmmIstracIOn Pubhca Central los mumcIpIOs y las mstItucIOnes autonomas 
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P ARRAFO Quedan exceptuadas del presente reglamento las exclusIOnes que señala el ArtIculo 
2 de la Ley No 41 08 del 16 de enero de 2008 

ARTICULO 4 Los SIstemas de evaluacIOn del desempeño promoC'IOn y ascenso de los 
servIdores y funcIOnanos de la admImstracIOn publIca se fundamentan en los pnnCIpIOS 

1 EfiCIenCIa de la admImstracIOn pubhca 
2 ProfesIOna1IzaclOn y mejOramIento contmuo de la funCIOn publIca 
3 GestIOn basada en resultados 
4 RendIcIOn de cuentas 
5 Mento Personal 
6 EtIca del servIdor pubhco 

ARTICULO 5 Para los fines del presente Reglamento ademas de los que establece el ArtIculo 
3 de la Ley No 41 08 del 16 de enero de 2008 se han adoptado las SIgUientes defimcIOnes de 
termmos 

1 Acuerdo de Desempeño documento formal que contIene los acuerdos en forma de 
objetIvos y metas entre supervIsor y supervIsado sobre los resultados que debera generar el 
supervIsado durante un penodo de evaluacIOn del desempeño Los acuerdos de desempeño deben 
estar debIdamente firmados por ambas partes 

2 AnahsIs del Desempeño conSIste en un proceso de anahsIs conjunto entre supervIsor y 
supervIsado o una mstItucIOn externa a ellos por medIO del cual se determman los factores que 
Impactaron tanto posItIva como negatIvamente el desempeño del servIdor pubhco y la umdad 
organIzacIOnal con la finalIdad de aprovechar el aprendIZaje obtemdo y de establecer mecamsmos 
de mejora de los resultados 

3 Ascenso mOVImIento de un servIdor publIco a un cargo que corresponde a un Grupo 
OcupaCIOnal de un mvel supenor a la que ocupa Para acceder a un ascenso los servIdores 
publIcos tIenen que someterse a un concurso mterno 

4 CahficacIOn del Desempeño se refiere a la cahficacIOn final que reCIbe el empleado de 
forma global y en cada uno de los tres renglones que comprende el SIstema de evaluacIOn del 
desempeño 

5 Cargo Vacante Cargo sm ocupar ongmado por cualqUier causa y que esta dIspomble para 
ocuparlo 

3 



6 Cargo conjunto de deberes y responsabIlIdades aSIgnados o delegados por una autondad 
competente que reqUIere el empleo de una persona durante una jornada total o parcIal de trabajO 

7 Clase de Cargo conjuntos de cargos sustancIalmente SImIlares en sus tareas deberes 
responsabIlIdades y requenmIentos de conOCImIentos y competenCIas con Igual denommaclOn y 
valores muy SImIlares en puntos 

8 CompetencIa Se refiere a un conjunto de caractenstIcas observables y desarrollables en 
forma de habIlIdades conOCImIentos destrezas y actItudes de las personas que se expresan a 
traves de comportamIentos y aCCIOnes especIficos cuya presenCIa potencIalIza el eXIto de las 
personas en el trabajO que realIzan Las competenCIas constItuyen un reposItorIO de 
conOCImIentos comportamIentos y habIlIdades que permIten a las personas almear su desempeño 
con la estrategIa general de la organIzaclOn 

9 Concurso de OpOSIClOn o lIbre competIclOn Proceso en el cual se hace publIca la 
dIspombIlIdad de una vacante y los aspIrantes a ocupar el cargo son sometIdos a evaluaCIOnes 
tecmcas en Igualdad de condICIOnes atendIendo a normas estableCIdas Aunque los concursos 
pueden ser mternos y externos para los fines de las promOCIOnes solo no refenmos a los 
concursos mternos Los concursos mternos se pueden realIzar de forma abIerta o cerrada 

10 Concurso Interno AbIerto Cuando se da oportumdad de partICIpar en el mIsmo a los 
servIdores publIco s de todas las mstItuclOnes regIdas por la Ley No 41 08 del 16 de enero de 
2008 

11 Concurso Interno Cerrado Cuando solo se da oportumdad de partICIpar en el mIsmo a los 
servIdores pubhcos de la mstItuclOn donde se declara el cargo vacante 

12 EqUIdad RetnbutIva Prescnbe el pnncIplO umversal que a trabajO Igual en IdentIcas 
condICIones de capaCIdad desempeño corresponde SIempre Igual remuneraClOn cualesqUIera que 
sean las personas que lo reahcen 

13 EstabIhdad en los Cargos de Carrera PermanenCIa del servIdor publIco de carrera 
garantIzada por el Estado SIempre que su desempeño se ajuste a la efiCIenCIa y a los 
requenmIentos etIcos y dISCIplInarlOS del SIstema 

14 EvaluaclOn de Desempeño ConSIste en la medIclOn de los resultados obtemdos por un 
servIdor publIco en la eJeCUClOn de su trabajO y su comparaCIón con los que deblO lograr de 
acuerdo a lo estableCIdo y esperado por la mstItuclOn publIca donde trabaja 
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15 GestIOn por Competencias Sistema que permite gestionar el desarrollo de las personas 
sobre la base de las caractenstIcas y las areas en que las mstItucIOnes pubhcas definan sus 
fortalezas La gestIOn por competencias permite lIgar las capacidades esenciales que debe poseer 
cada mstItucIOn publIca con las caractenstIcas especificas que deben tener los ocupantes de los 
dIferentes cargos para desempeñarse de forma exitosa 

16 Grupo OcupacIOnal COIljunto de cIases y senes conexas o complementanas colocadas 
baJo una denommacIOn comun por pertenecer a un mismo tipo general de trabajo 

17 Meta Constituye un mecamsmo para hacer medIbles los obJetIvos planteados en los 
planes operatIvos y los acuerdos de desempeño y evaluar su mvel de logro obtemdo Las metas 
pueden ser defimdas sobre la base de un resultado numenco o de una fecha de cumphmIento 
combmada con un estandar de desempeño o un producto especIfico 

18 Penodo Probatono Penodo durante el cual un servIdor publIco de nuevo mgreso o que 
ha SIdo objeto de una promocIOn u otro tipo de mOVImIento es sometido a un proceso de 
segUImIento y evaluacIOn para valIdar SI tiene los conOCImIentos tecmcos y las competencias para 
desempeñar con efiCiencIa las tareas y responsabIhdades del cargo 

19 Plan EstrategIco Comprende una defimcIOn completa y a largo plazo de los resultados 
que debe generar una mstItucIOn aSI como las aCCIOnes y los recursos necesanos para obtenerlos 
El plan estrateglCo debe ser umco para cada mstItucIOn y constituye la base para la elaboracIOn de 
los planes operativos de las dIferentes umdades organIzacIOnales que componen la mstItucIOn 

20 Plan Operativo MecanIsmo que permIte tradUCIr los objetivos defimdos en el Plan 
EstrategIco en obJetIvos y aCCIOnes especificas de una Umdad OrganlzacIOnal Los planes 
operatIvos deben ser formulados como denvacIOn del Plan EstrategIco o del plan operatIvo de 
una Umdad OrganIzacIOnal de mayor mvel JerarqUIco y constituyen acuerdos de desempeño para 
las Umdades OrganIzacIOnales que los formulan Los planes operatIvos deben ser defimdos 
durante el proceso de formulacIOn presupuestana para que tome en cuenta los recursos 
necesanos para alcanzar las metas 

21 PromocIOn MOVImIento de un servIdor publIco a un cargo de su mIsmo grupo 
ocupacIOnal pero con mayores mveles de requenmlentos y responsabIlIdad Una promocIOn 
podrá tener lugar dentro de la propia mstItucIOn o a una diferente Las bases para las promocIOnes 
las constItuyen los resultados de la evaluacIOn del desempeño en los tres renglones que la 
componen 
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22 Traslado MOVImIento honzonta1 de un servIdor pubhco con su mIsmo cargo o a uno de 
naturaleza sImIlar a un area dIferente a la que pertenece dentro de su propIa mstItucIOn o a una 
dIferente El traslado puede tener lugar a partIr de la partIcIpacIOn del servIdor pubhco en un 
concurso para llenar un cargo vacante o por medIo de una dISposIcIon admImstratIva 

23 Traslado Temporal se refiere al traslado de un servIdor pubhco por tiempo hmItado para 
cubnr una sItuacIOn especIfica 

24 RegIstro de ElegIbles Se refiere a la categonzacIOn y c1asIficacIOn de los servIdores 
publIcos que satisfacen los requenmIentos defimdos para ser ascendIdos o promovIdos a 
determmados cargos el cual no esta ocupando El regIstro de elegIbles para ascensos se nutre de 
los candIdatos que han partIcIpado en concursos mternos el de promOCIOnes se nutre de los 
resultados de la evaluaClOn del desempeño 

25 SIstema de Carrera AdmImstratIva SIstema cuya finalIdad es promover la eficIencIa y la 
eficaCIa de la gestIOn publIca para cumplIr los fines del Estado garantizando la profesIOnalIdad 
la estabIhdad y el desarrollo de los servIdores publIco s 

26 Umdad OrgamzacIOnal Se refiere en termmos genencos a un area funcIOnal de la de una 
mstItucIOn publIca que tiene responsabIhdad por el logro de unos resultados especIficos 

ARTICULO 6 La EvaluacIOn del desempeño de los funcIOnarIOS publIco s tIene por finalIdad 

Determmar la calIdad de su trabajO y su pOSIble mejora 

2 Determmar sus neceSIdades de formacIOn y capacItacIOn y prever su desarrollo 

3 MedIr y evaluar la cahdad del trabajO para establecer mecanIsmos de mejora 

4 Otorgar mcentIvos economIcos academIcos y morales 

5 Determmar su permanenCIa y promOCIOn en la carrera 

6 Mejorar el desempeño de la !nstItucIOn por medIO de la vmculaCIOn del desempeño 
mdIvIdual al desempeño de la !nstltucIOn y de las umdades orgamzacIOnales que la componen 

7 ServIr de base para un SIstema generahzado de gestIOn por resultados y de rendlClOn de 
cuentas en la funcIOn pubhca 
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8 ContnbUlr a la mstauracIOn de gestIOn basado en responsabIlIdades que ge 1ere un cambIO 
cultural en la funcIOn publIca y que contnbuya a la entrega de servIcIos de calIdad y con 
efiCIenCia a la cmdadama 

ARTICULO 7 Para los servIdores pubhcos que ocupan cargos de carrera los resultados de la 
evaluacIOn del desempeño deben estar mclUldos como parte de los cntenos para la toma de 
deCISIOnes relaCIOnadas a los sIgUlentes aspectos 

a Ingreso defimtIvo a la Carrera AdmImstratIva mediante la evaluacIOn del desempeño del 
penodo probatono 

b PermanenCIa en la carrera a partIr de los resultados de las evaluaCIOnes del desempeño 
contmuas anuales 

C PromOCIOnes transferenCias y otras aCCIOnes de mOVImIento de personal actIVO como 
parte de los cntenos tomados en cuenta en los concursos mtemos 

d Programas de formaclOn desarrollo y capacItaclOn 

e EstabIlIdad en el empleo y termmaCIón de contrato 

f SIstemas de remuneraCIOn e mcentIvos 

g Programas de reconOCImIento y premIaClOneS 

CAPITULO n 

PERIODO Y COMPONENTES DE LA EV ALUACION DEL DESEMPEÑO 

ARTICULO 8 Todas las mstItucIOnes publIcas baJO el re gImen de la Ley 41 08 del 16 de 
enero de 2008 evaluaran el desempeño de sus servIdores de carrera una vez cada año 

PARRAFO I El penodo de evaluacIOn del desempeño se ImCIara el dIa uno (l) del mes de 
enero y termma el dIa tremta y uno (31) del mes de dICIembre de cada año 

PARRAFO n En los casos en que la mstltucIOn pubhca por la naturaleza de las operaCIOnes y/o 
de los servICIOS que brmda presente dIficultad para acogerse al penodo estableCIdo debera 
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establecer su proplO penodo en coordmaclOn y con la aprobaclOn de la Secretana de Estado de 
AdmImstraclOn Pubhca 

ARTICULO 9 La evaluaclOn del desempeño de los servIdores pubhcos de carrera comprende 
los sIgUlentes tres componentes 

a Logro de Metas MedlclOn de los logros obtemdos con relaclOn a las metas establecIdas 
en el Acuerdo de Desempeño para el peno do de evaluaclOn 

b CapacIdad para ejecutar el trabajo NIvel de dommIo mostrado por el servIdor publIco 
con respecto a las competencias y los conOCImIentos requendos por el perfil del cargo que ocupa 

c CumplImIento del Reglmen EtIco y DIsclplmano medIdo a traves de mvel de 
cumphmlento del servIdor pubhco con el RegImen EtIco y DlsclplInano que se establece en el 
Titulo IX de la Ley No 41 08 del 16 de enero de 2008 

ARTICULO 10 Las metas que se establezcan en los acuerdos de desempeño mdIvIduales 
estaran vmculadas dIrectamente a los resultados esperados por la umdad orgamzaclOnal 
correspondIente La medIcIon de logro de metas vmcula el desempeño mdIvIdual del servIdor 
publIco con el desempeño de la umdad orgamzaclOnal 

ARTICULO 11 La evaluaclOn de la capaCIdad para ejecutar el trabajo se hara utilIzando la 
metodologIa basada en un modelo de gestlOn por competencias de acuerdo a como se descnbe a 
contmuaClOn 

a Las mstItuclOnes publIcas mc1Ulran en sus Planes Estrateglcos correspondIentes las 
competencias generales que deben poseer sus servIdores para lograr los objetivos planteados 

b La Secretana de Estado de AdmImstraclOn PublIca conformara el DICClOnano General de 
Competencias de la AdmImstraclOn PublIca a partIr de las competenCIas defimdas por las 
mstItuclOnes pubhcas Este dlcclOnarlO se actuahzara cada vez que una mstItuclOn reformule su 
plan estrateglco SI el mIsmo contIene nuevas competenCIas 

c La SecretarIa de Estado de AdmlmstraclOn Pubhca mdUlra en el perfil genenco de cada 
cargo los conOCImIentos y las competenCIas requendas para que los servIdores pubhcos que lo 
ocupen obtengan los resultados esperados 
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d Las oficInas de recursos humanos de las InstItucIOnes publIcas complementaran los 
perfiles especIficos de los cargos de la InstItucIOn con las competencias especIficas que se 
reqUieren en la InstItucIOn de que se trate 

P ARRAFO Corresponde a la Secretaria de Estado de AdmInIstracIOn PublIca defimr los 
comportamIentos medIante los cuales se medIran las competenCIas Estos comportamIentos seran 
estandar para una mIsma competenCIa para todas las InstItucIones 

ARTICULO 12 La evaluacIOn de las competenCIas requendas para el cargo se hara medIante 
un procedImIento de 360 grados basado en los comportam1entos basIcos de cada una de las 
competenCIas InclUidas en el perfil del cargo que ocupa el servIdor publIco 

P ARRAFO Corresponde a la Secretana de Estado de AdmInIstracIon PublIca dIctar el 
InStruCtIVO para la evaluaCIOn de competenCIas 

ARTICULO 13 La evaluacIOn de los conOCImIentos tecmcos requendos se hara mediante la 
aphcacIOn de pruebas tecmcas elaboradas para tales fines 

PARRAFO 1 Corresponde a la Secretan a de AdmInIstracIon PublIca elaborar las pruebas 
tecmcas y su Instructivo de aplIcacIOn 

P ARRAFO 11 Cuando los servIdores publIcos posean conocImIentos certIficados de acuerdo a 
como establece el presente reglamento en el Parrafo II del ArtIculo No 67 no sera necesana la 
evaluaCIOn técmca de los mIsmos 

ARTICULO 14 La EvaluacIOn del CumplImIento del RegImen EtICO y DIscIphnano se hara 
utIlIzando el formulano defimdo para cada uno de los grupos ocupaCIOnales que establece el 
Manual General de Cargos Pubhcos 

ARTICULO 15 Cuando el servIdor pubhco haya SIdo sometido durante el penodo de 
evaluacIOn a una aCCIOn dISCIplInaria el renglon de CumplImIento del Reglmen EtIco y 
DlscIplmano se afecta de la manera slgmente 

a ServIdores pubhcos sometIdos a aCCIOn dlsclphnana por falta Grado 1 se le restan 15 
puntos a la evaluacIOn obtemda en el renglon 

b ServIdores publIcos sometIdos a aCCIOn dISCIplInan a por falta Grado 2 se le restan entre 
16 y 30 puntos a la evaluaCIOn obtemda en el renglon de acuerdo a la naturaleza y la sevendad de 
la falta que ongIna la aphcacIOn de la aCCIOn dlsclplInana 
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CAPITULO III 
PROGRAMACIÓN DEL DESEMPEÑO 

ARTICULO 16 La programacIOn del desempeño se reahzara durante los meses de novIembre y 
dIcIembre de cada año o durante los dos ultImo s meses del peno do de evaluacIón en las 
InstItucIones publIcas cuyo peno do de evaluacIOn sea dIferente de enero a dIcIembre 

ARTICULO 17 La programacIOn del desempeño de los servIdores pubhcos de carrera 
comprende el establecImIento de un acuerdo de desempeño entre el servIdor publIco y su 
supervIsor InmedIato 

ARTICULO 18 Para la formulacIOn del acuerdo desempeño a que se refiere el ArtIculo No 16 
las InstItucIOnes publIcas segUlran el proceso que se descnbe a contInUaCIOn 

1 Contar con un plan estrategIco con objetIvos y metas con honzonte temporal no menor de 
cuatro años 

2 TradUCIr los objetIvos del plan estrategIco en planes operatIvos de las umdades 
organIzacIOnales en forma de cascada con objetIvos que (,.,ubran el mIsmo honzonte temporal 
pero con metas IntermedIas que cubran el penodo de evaluacIOn del desempeño 

3 TradUCIr los objetIvos de los planes operatIvos en acuerdos de desempeño para los 
servIdores que Integran las umdades orgamzacIOnales Los acuerdos de desempeño contendran 
metas para el peno do de evaluaCIOn 

4 Las metas para el penodo de evaluacIOn que se han defimdo para el plan operatIvo de una 
umdad organIzacIOnal se corresponden con el acuerdo de desempeño del responsable de dIcha 
umdad 

ARTICULO 19 En la defimcIOn del plan ('<;trategIco y los planes operatIvos las InstItucIOnes 
pubhcas Involucraran a todos los funCIOnarIOS que la componen con calIdad para la toma de 
deCISIOnes aSl como a la Umdad InstItucIOnal de PlanlficaCIOn y Desarrollo UIPYD y la 
Umdad InstItucIOnal de CalIdad de la GestIOn 

ARTICULO 20 Para la defimCIOn de sus planes estrateglcos y los planes operatIVOS que 
servIran de base para la programacIOn del desempeño las InstItuCIOnes pubhcas y las umdades 
organIzacIOnales que Integran utIlIzaran la metodologIa de plamficacIOn defimda por la 
Secretana de Estado de EconomIa PlanIficacIOn y Desarrollo 
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P ARRAFO Las mstItucIOnes publIcas y las umdades orgamzacIOnales que las mtegran 
defimran para cada ObjetIvo contemdo en el plan estrateglco y en los planes operatIvos los 
mdlcadores que les permitan evaluar y dar segUImIento al logro de las metas propuestas a corto 
medIano y a largo plazo 

ARTICULO 21 Los funcIOnarIOs responsables de las umdades orgamzacIOnales que componen 
a una mstItucIOn publIca convertlran los planes estrateglcos en planes operatIvos de sus umdades 
respectivas y lo someteran a la aprobacIOn del titular de la mstItucIOn correspondIente a mas 
tardar dos meses antes de ImClar el penodo de evaluacIOn del desempeño 

ARTICULO 22 Para garantIzar que el sIstema de evaluacIOn del desempeño contnbuya al 
mejOramIento contmuo de las mstItucIOnes publIcas los planes operatIvos de las umdades 
orgamzacIOnales y los acuerdos de desempeño mdlvlduales deben contener objetivos y metas 
onentados a los SIgUIentes propOSltOS 

a ObjetiVOs de desarrollo mstItucIOnal que Impactan el desarrollo de la mstItucIOn completa 
o de una umdad orgamzacIOnal en su conjunto 

b ObjetIvos de InnovacIOn y Mejora Contmua encammados a generar e Implantar nuevas 
formas de hacer las cosas y que contnbuyen de forma sIgmficatIva a mejorar los resultados o el 
servICIO que se entrega 

e ObjetIvos de Desarrollo de Capital Humano onentados a crear capaCIdades y fortalezas 
en el capital humano este tIpO de objetiVOs puede estar refendo tanto en el plano personal como 
en lo concermente al desarrollo de los colaboradores Los planes operatIvos de las umdades 
orgamzacIOnales contendran metas espeCIficas en este renglon las cuales se aphcaran a los 
responsables de las mIsmas con respecto al desarrollo de los colaboradores 

d ObjetIvos de SolucIOn de Problemas encammados a la solucIOn de problemas puntuales 
especIfico s 

e ObjetIvos RutmarIOS refendos a los aspectos rutmarIOS del trabajO de la Umdad 
OrganlzacIOnal 

ARTICULO 23 Para cada penodo de evaluacIOn de un año el supervIsor mmedlato y el 
servIdor publIco estableceran un Acuerdo de Desempeño para este ultimo en el cual se definen 
los objetIvos y las metas a alcanzar por el servIdor publIco en dICho penodo 
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ARTICULO 24 Las metas mdlvlduales mclUldas en el Acuerdo de Desempeño de un servIdor 
publIco estaran vmculadas de forma dIrecta con los objetivos y las metas que componen el Plan 
Operativo de la Umdad OrganlzaclOnal para la que trabaja 

ARTICULO 25 Los ObjetIvos y metas que componen el plan operatIvo de la UnIdad 
OrganlzaclOnal dentro de una mstItuclOn publIca constItuyen el Acuerdo de Desempeño del 
FunClOnano responsable de dIcha Umdad 

ARTICULO 26 La Secretana de Estado de AdmmlstraclOn PublIca dIctara el mstructlVO y los 
formularlOS para la programaclOn del desempeño por medIO de los planes operatIvos y los 
acuerdos de desempeño 

CAPITULO IV 
EV ALUACION y CALIFICACION DEL DESEMPEÑO 

ARTICULO 27 La evaluaclOn de los tres renglones que componen el SIstema de evaluaclOn del 
desempeño de los servIdores publIcos se llevara a cabo en el orden sIgUlente 

1 El CumplImIento del Reglmen EtICO y DlscIplmarlO se evaluará durante el mes de octubre 
en las mstItuclOnes que el peno do de evaluaclOn comprenda entre enero a dICIembre y en el 
antepenultImo mes del penodo de evaluaclOn en las mstItuclOnes que han definIdo penodos 
dIferentes a enero - diCIembre 

2 La evaluaclOn de competencias para determmar la capacIdad del servIdor publIco para 
realIzar el trabajO se realIzara durante el mes de novIembre en las mstItuclOnes que el penodo de 
evaluaClOn comprenda enero a dICIembre y en el penultlmo mes del penodo de evaluaclOn en las 
InstItucIOnes que han defimdo penodos dIferentes a enero - dICIembre 

3 La evaluaclOn del Logro de las Metas (se) llevara a cabo durante la ultIma mItad del mes 
de dICIembre y la pnmera mItad del mes de enero en las mstItuclOnes que el penodo de 
evaluaclOn comprenda de enero a dICIembre y en la ultIma mItad del ultImo mes del penodo de 
evaluacIOn y la pnmera mItad del pnmer mes del penodo sIgUlente y en el antepenultImo mes del 
penodo de evaluaCIOn en las mstItucIOnes que han definIdo penodos dIferentes a enero -
dICIembre 

ARTICULO 28 Los servIdores publIco s cuya evaluaCIOn del desempeño en el renglon 
Cumphmlento del Reglmen EtIco y DISCIplInarlo que sean calIficadas de Insatlsfactono o 

BaJO el PromedIo seran exclUldos de los otros dos renglones de la evaluacIon de la evaluacIOn 
de los otros dos renglones de evaluacIón Es estos casos la cahficacIOn general de estos 
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servIdores sera de InsatIsfactono o BaJo el PromedIO segun sea el caso y se aplIcaran las 
consecuenCIas que establece la Ley No 41 08 

ARTICULO 29 Cuando un servIdor publIco obtenga una calIficaclOn de InsatIsfactono en el 
renglon CumplImIento del RegImen EtlCO v DlsclplmarlO la oficma de recursos humanos de la 
mstltuclOn debera realIzar una InvestlgaclOn y recomendar medIdas acorde a lo que establece la 
Ley No 41 08 en su TItulo IX 

ARTICULO 30 La Secretana de Estado de AdmlmstraclOn PublIca dIctara el instructivo y los 
formulanos para la evaluaclOn de los tres renglones del sIstema de evaluaclOn del desempeño 

ARTICULO 31 Para los fines del presente reglamento los resultados de la evaluaclOn del 
desempeño calIficaran el desempeño de los servIdores publIco s en las slgmentes categonas 

a Desempeño SobresalIente 95% a 100% en la cahficaclOn general del desempeño y 
cahficaclOn mlmma de 95% o mas en la evaluaclOn del Renglon Cumphmlento del Reglmen 
Etlco y DISCIplinarlO 

b Desempeño Supenor al PromedIO desde 85% a 94% en la cahficaclOn general del 
desempeño y cahficaclOn mlmma de 85% en el renglon de Cumphmlento del Reglmen Etlco y 
DIscIplmano 

c Desempeño PromedIo desde 75% a 84 % en la calIficaclOn general del desempeño 
CahficaclOn mmlma de 75% en el renglon de cumphmlento del Reglmen EtIco y DISClplInano 

d Desempeño BaJO el PromedIO desde 65% a 74 % en la calIficaclOn general del 
desempeño CahficaclOn mlmma de 70% en el renglon Cumphmlento del RegImen EtlCO y 
DlsclplmarlO 

e Desempeño Im.atlsfactono desde 64% o menos en la calIficaclOn general de desempeño 
CalIficaclOn menor de 70% en el renglon de CumplImIento del Reglmen EtIco y DIsclplmano 

P ARRAFO 1 Cuando la segunda condIclon no se cumpla en cada una de las claSIficacIOnes en 
los acapltes a) b) c) y d) el desempeño se cahficara en el mvel inmediatamente Infenor 

ARTICULO 32 Para una mejor admInlstraclOn de los resultados de la evaluaclOn del 
desempeño en los renglones que la componen a cada uno de ellos se le aplIcara de forma 
mdIvIduallas escalas de cahficaclOn que ::.e descnben en el ArtIculo 29 del presente reglamento 
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CAPITULO V 
EVALUACIONES ESPECIALES y NO REGULARES 

ARTICULO 33 Los servIdores pubhcos que obtengan una cahficacIOn general del desempeño 
de InsatIsfactono o de BaJo del PromedIO deberan ser mcorporados a un programa espeCIal 
que comprende las SIgUIentes aCCIOnes 

a EvaluacIOn del desempeño en un peno do no mayor de seIS (6) meses sobre la base de una 
programacIOn de los resultados a obtener en dIcho penodo redUCIdo 

b Un programa de capacltacIOn que comprenda los dIferentes requenmlentos del perfil del 
cargo 

C SegUImIento por parte del supervIsor mmedIato y la oficma de recursos humanos de la 
mstltucIOn 

ARTICULO 34 El servIdor pubhco sometIdo al programa espeCial que establece el ArtIculo 31 
que obtenga una cahficacIOn de Insatlsfactono en la evaluacIOn del desempeño que se aphque 
al final del penodo estableCIdo sera destItUIdo de su cargo 

ARTICULO 35 El serVIdor pubhco sometido al programa espeCIal que establece el ArtIculo 31 
que obtenga una cahficaCIOn de BaJO del PromedIO en la evaluacIOn del desempeño que se 
aphque al final del penodo estableCIdo sera sometIdo a una prórroga de dIcho programa por un 
penodo SImIlar SI la evaluacIOn del desempeño al final del penodo prorrogado no ha mejorado 
sera destItUIdo de su cargo 

ARTICULO 36 Cuando un servIdor pubhco sea aSIgnado para reahzar funCIOnes en una 
comlSIOn de servICIO en otro organo o mstltucIOn dIferente al que se encuentra adscnto tal como 
se establece en el ArtIculo 50 de la Ley No 41 08 el funCIOnarIO responsable por la supervIsIOn 
de las nuevas funCIOnes defimra V acordara con el servIdor pubhco las metas a alcanzar durante el 
penodo en que se encuentre en estas condICIOnes 

P ARRAFO I SI la aSlgnacIOn del servIdor pubhco a una comlSIOn de servICIO sobrepasa un 
penodo de un año la programacIOn del desempeño se reahzara por tiempo que resta para 
completar el penodo de evaluacIOn de la mstItucIOn y se hara una nueva programacIOn para el 
nuevo penodo de evaluacIOn SI la aSlgnacIOn tIene una duraClon Igual o mfenor a un año la 
programacIOn del desempeño se hara por todo el penodo 
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P ARRAFO II La evaluacIOn de desempeño del servIdor publIco ql e es aSIgnado a una 
comISIOn de servIcIO se computara como la evaluacIOn regular de su desempeño y tendra el 
mIsmo valor para los fines que se reqUIera 

P ARRAFO III SI la duracIOn de la as IgnacIO n en comISIOn de servIcIo es mh"flor a seIs meses 
la evaluacIOn del desempeño resultara de una combmacIOn ponderada de los resultados de las 
evaluacIOnes del desempeño del servIdor publIco en su cargo correspondIente y la obtemda en su 
aSIgnacIOn a una comISlon de servIcIO La SecretarIa de Estado de AdmmIstracIOn PublIca 
defimra el procedImIento a aplIcar al respecto 

ARTICULO 37 SI durante el penodo de evaluacIOn un servIdor publIco es objeto de 
aSIgnacIones adICIOnales de responsabIlIdades las mIsmas deberan ser reflejadas en su acuerdo de 
desempeño para que sean computadas al final del penodo de evaluacIon La SecretarIa de Estado 
de AdmImstracIOn PublIca defimra el procedImIento a aplIcar al respecto 

ARTICULO 38 Cuando durante el penodo de evaluacIOn un servIdor publIco sea objeto de una 
promocIOn un ascenso o un traslado el nuevo supervisor debera defimr y acordar con el servIdor 
un acuerdo de desempeño que se ajuste a las responsabIlIdades en el nuevo cargo En este caso el 
renglon de capacIdad para hacer el trabajO se evaluara sobre la base de los requerImIentos del 
ultimo cargo desempeñado 

P ARRAFO I En los casos de promocIOn y ascenso la programacIOn del desempeño se debera 
realIzar en dos fases 

1 Durante el penodo probatono 
2 Luego de superado el penodo probatono 

ARTICULO 39 A los servIdores publIco s que por alguna CircunstancIa no hayan podIdo 
laborar durante el penodo de evaluacIOn completo y esto haya SIdo causa para no lograr las 
metas estableCIdas en los acuerdos de desempeño los resultados logrados se ajustaran al tiempo 
efectivamente trabajado La Secretana de Estado de AdmmIstracIOn PublIca defimra el 
procedImIento a aplIcar al respecto 
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CAPITULO VI 
ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA EV ALUACION DEL DESEMPEÑO 

ARTICULO 40 Para asegurar el logro de los fines de la evaluaclOn del desempeño la 
SubsecretarIa de Estado de FortaleCImIento InstitucIonal en coordmacIOn con las oficmas de 
Recursos Humanos analIzara los resultados de la~ evaluaCIOnes del desempeño de los servIdores 
publIcos tanto a mvel mdIvIdual de las personas como de las umdades orgamzacIOnales que las 
componen y propondra un plan de aCCIOn para mejorar el desempeño 

P ARRAFO El anahsIs de los resultados de la evaluacIOn del desempeño comprende los 
sIgmentes aspectos 

a CapacIdad para alcanzar los objetivos y las metas trazadas en los planes operatIvos de las 
umdades organIzacIOnales y los acuerdos de desempeño mdIvIduales 

b CondICIOnes del chma en la umdad organIzacIOnal y factores que afectan a la motlvacIOn 
de sus mtegrantes 

c AdecuaclOn de la estructura orgamzacIOnal a los fines y los objetivos propuestos por la 
umdad orgamzacIOnal 

d DIspombIhdad y calIdad de los recursos tecmcos tecnologIcos y estructurales necesanos 
para lograr los obJetIVOS y metas propuestas 

CAPITULO VII 
RETROINFORMACION DE LOS RESULTADOS DEL DESEMPENO 

ARTICULO 41 Los resultados de la evaluacIOn del desempeño seran dIscutldos con los 
servIdores pubhcos para que los mIsmos Slfvan de mecanIsmo de mejora contmua Los 
responsables de las umdades organlzaclOnales y los supervIsores mmedIatos de los servIdores 
pubhcos crearan mecanIsmos para dar segmmlento y retromformacIOn constantes al desempeño 
de sus colaboradores 

ARTICULO 42 Los resultados finales de la evaluacIOn del desempeño seran dIscutldos entre el 
superVIsor mmedIato del servIdor pubhco y el supervIsor de segundo nIvel y haran las 
correCCIOnes necesarIaS para reflejar resultados objetIvos y ajustados a la realIdad 
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ARTICULO 43 El supervIsor mmedIato y servIdor publIco dIscutlran los resultados de la 
evaluaCIOn del desempeño en un encuentro formal programado para tales fines 

P ARRAFO I El supervISor mmedIato y el servIdor pubhco llegaran a acuerdos sobre las 
aCCIOnes que son necesanas para mejorar el desempeño 

P ARRAFO 11 Estos acuerdos seran mclUIdos en el Acuerdo de Desempeño para el SIgUIente 
penodo de evaluacIOn del desempeño 

P ARRAFO 111 La oficma de recursos humanos de la mstltucIOn pubhca apoyara a los 
supervIsores en el proceso de retromformacIOn y llevara regIstro de los acuerdos arnbados entre 
el supervIsor y el servIdor pubhco 

ARTICULO 44 Los resultados de la evaluacIOn del desempeño y los acuerdos arnbados para 
mejorar el desempeño seran firmados por el supervIsor y el servIdor pubhco como señal de 
aprobacIOn de los mIsmos 

ARTICULO 45 El proceso de retromformacIOn se llevara a cabo durante el mes de enero de 
cada año o el mes SIgUIente a la finahzaCIOn del proceso de evaluacIOn del desempeño en 
aquellas mstltucIOnes donde el peno do de evaluaCIOn no corresponda a enero - dICIembre 

ARTICULO 46 La Secretana de Estado de AdmmIstracIOn Pubhca dIctara el mstructlvo de 
retromformacIOn de los resultados de la evaluacIOn del desempeño 

CAPITULO VIII 
ADMINISTRACION DEL PROCESO DE EV ALUACION DEL DESEMPEÑO 

ARTICULO 47 El SIstema de evaluacIOn del desempeño sera coordmado por la SubsecretarIa 
de Estado de FunCIOn PublIca de la Secretana de Estado de AdmmIstracIOn PublIca 

ARTICULO 48 Las oficmas de recursos humanos coordmaran los procesos de programacIOn 
medICIon y retromformacIOn del desempeño con las Umdades InstltucIOnales de PlanlficaCIOn y 
Desarrollo y los funcIOnanos responsables de las umdades organIzacIOnales que mtegran la 
mstltucIOn correspondIente 

ARTICULO 49 Las oficmas de recursos humanos de las InstltucIOnes PublIcas llevaran 
regIstro de los resultados de las evaluaCIOnes del desempeño mdlvlduales y de las umdades 
orgamzacIOnales 
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P ARRAFO I Los regIstros de los resultados de las evaluacIones de desempeño se haran en los 
sIstemas de mformaclOn centrales de la Secretaria de Estado de AdmmIstraclOn PublIca 

ARTICULO 50 La Secretana de Estado de AdmmIstraclOn PublIca dIctara el mstructIvo para 
la admlmstraclOn del proceso de evaluaclOn del desempeño aSI como los mecamsmos de 
mteraCClOn con las oficmas de recursos humanos de las mstItuclOnes publIcas 

CAPITULO IX 
MECANISMOS DE APELACION DE LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL 

DESEMPEÑO 

ARTICULO 51 Cuando un servIdor publico no este de acuerdo con los resultados de la 
evaluacIón del desempeño podra elegIr los mecamsmos que dIspone el Capitulo IV de la Ley 
No 41 08 Y lo que establece el Reglamento de RelaclOnes Laborales al respecto 

CAPITULO X 
EVALUACION DEL PERIODO PROBATORIO 

ARTICULO 52 Todo servIdor publIco promOVIdo o ascendIdo y toda persona que mgrese a la 
AdmmIstraclOn Publica en un cargo de carrera deberan superar un penodo probatono cuya 
duraclOn dependera del cargo que ocupe de acuerdo a lo que establecen los ArtIculos 37 y 44 de 
la Ley No 41 08 

P ARRAFO I El nombramIento en peno do probatono correspondera al tItular del organo que en 
el momento ostente la maXIma autondad en la gestlOn del personal de la admImstraclOn publica 
o autondad supenor en la gestlOn del personal en los organos autonomos o descentralizados y en 
los mumCIpIOS 

P ARRAFO 11 Penodo probatono para los cargos de carrera tendra una duraclOn maXIma de 
doce (12) meses contando a partir de su mgreso real a la mstItuclOn o la fecha de efectiVIdad de 
la promoclOn o el ascenso segun sea el caso 

P ARRAFO 111 A los fines de faCIlitar la admmIstraclOn del penodo probatono se mcImra la 
descnpclOn del cargo y se mdIcara la duraclOn del mIsmo 

PARRAFO IV La SecretarIa de Estado de AdmlmstraclOn PublIca dtctara el mstructIvo para la 
admImstraclOn del penodo probatono 
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ARTICULO 53 La oficma de recursos humanos de la mstItuCIOn coordmara con el responsable 
del departamento correspondIente y el supervIsor mmedIato los medIOs para dar segmmIento al 
desempeño de las personas en penodo probatono 

ARTICULO 54 La oficma de recursos humanos de la mstItuCIOn mantendra control de las 
personas que se encuentran en penodo probatono y dara aVISO con no menos de qumce (15) dIas 
habIles de antIcIpaCIOn al supervIsor mmedlato para hacer las coordmaclOnes de lugar 

ARTICULO 55 La evaluacIOn del peno do probatono se debe completar en un plazo no mayor 
de cmco (5) dIas habtles luego de completado dIcho penodo 

P ARRAFO I El mcumplImlento de este mandato por parte del supervIsor mmedIato y la 
Oficma de Recursos Humanos de la mstltuCIOn conlleva la aphcacIOn de una sanCIOn 
dlsclplmana de pnmer o segundo grado aplIcable al funclonano que haya provocado la falta 
segun el mvel de remcIdencla 

ARTICULO 56 La falta de capacIdad comprobada y la no observaclOn del régImen ettco y 
dlsclplmano de la persona de nuevo mgreso en cualqmer momento del penodo probatono sera 
causa de extmCIOn de la contrataClOn 

ARTICULO 57 La declSlon de extmCIOn del nombramIento provlSlonal de una persona de 
nuevo mgreso que se encuentre en el peno do probatono se basara en los resultados de la 
evaluaclOn de dIcho penodo Cuando se presente una de las condICIOnes estableCIdas en el 
ArtIculo 54 del presente reglamento se debera completar la evaluacIOn del penodo probatono 
que JustIfique tal sltuaCIOn 

P ARRAFO El supenor mmedIato debera en todos los casos coordmar con la Oficma de 
Recursos Humanos para completar la evaluaclOn del penodo probatOrIO en la cual se debera 
basar la declSlon de extmcIon del de la contratacIon 

ARTICULO 58 Durante el penodo probatono las personas de nuevo mgreso a la 
admImstraCIOn publIca deberan completar un programa espeCial de mduccIOn que mcluya los 
entrenamIentos especIficos que le permitan desempeñarse con exIto 

P ARRAFO I El programa especIal de mduccIOn al cargo a que se refiere el presente artIculo 
sera preparado por el supervIsor mmedIato y la oficma de recursos humanos de la mstItuCIOn 
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ARTICULO 59 Durante el penodo probatono los servIdores pubhcos prolT'ovIdos o 
ascendIdos serán sometidos a un programa espeCial de capacItaclOn que potenCIe su desempeño 
exItoso en el nuevo cargo 

P ARRAFO 1 El programa de capacItaclOn a que se refiere este artIculo sera elaborado por el 
supervIsor mmedIato y la Oficma de Recursos Humanos sobre la base de las competenCIas 
requendas en el perfil del cargo y los resultados de las evaluacIones reahzadas en el concurso o el 
proceso de promoclOn 

ARTICULO 60 La eva1uaclOn del penodo probatono se basara en los tres renglones que 
componen el SIstema de eva1uaClOn del desempeño Logro de Metas CapaCIdad para RealIzar el 
TrabajO y CumplImIento del RegImen Etico y DIscIplInano 

P ARRAFO I - Para la evaluaclOn del renglon Logro de Metas el supervIsor mmedIato defimra 
con el servIdor publIco de nuevo mgreso un Acuerdo de Desempeño en el cual se establece las 
metas que debera lograr el servIdor publIco y los parametros que se utIlIzaran para su medIclOn 
aSI como la fecha de evaluaclOn y termmaClOn del peno do probatOrIO 

P ARRAFO 11 Para la evaluaclOn de la capaCIdad para realIzar el trabajO se utIlIzara un 
formulano dIseñado a partIr de las competencias que se especIfican en el perfil del cargo Este 
formularIO sera completado por el proplO evaluado el supervIsor mmedIato tres empleados con 
relaclOnes de pares selecclOnados por la oficma de recursos humanos y tres superVIsados SI la 
persona evaluada superVIsa 

P ARRAFO 111 La evaluaclOn del mvel de cumplImIento del RegImen Etico V DIscIplInano 
sera realIzada completando un formulano de evaluaCIón para el grupo ocupaCIOnal que 
corresponde al serVIdor de que se trate 

ARTICULO 61 Para superar el peflodo probatono las personas de nuevo mgreso a la 
admmIstraclOn pubhca y los servIdores pubhcos promOVIdos o ascendIdos deberan alcanzar una 
calIficaclOn de promedIO o supenor a esta en cada uno de los tres renglones de evaluaClOn 

ARTICULO 62 MIentras permanezca en el penodo probatOrIO el servIdor publIco promOVIdo o 
ascendIdo conservara todos los derechos y prerrogatIvas que corresponden al cargo de 
procedenCIa 

ARTICULO 63 Cuando el servIdor publIco que ha SIdo objeto de una promoclOn o un ascenso 
dentro de la carrera no supere el penodo probatono sera aSIgnado nuevamente al cargo de 
procedenCIa 
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ARTIC ULO 64 Cuando un cargo de carrera resulte vacante como consecuenCIa del ascenso o 
la promocIOn de su ocupante el mIsmo sera cubIerto de forma temporal hasta que el servIdor 
pubhco ascendIdo o promovIdo sea confirmado en su nuevo cargo 

ARTICULO 65 Las oficmas de recursos humanos de las mstItucIOnes pubhcas mantendran 
regIstros actuahzados de los servIdores pubhcos que han ocupado temporalmente cargos de 
carrera Este regIstro sera tomado en cuenta para fines de concursos mternos en el renglon de 
conOCImIentos tecmcos 

CAPITULO XI 
NOMBRAMIENTO DEFINITIVO EN LA CARRERA 

ARTICULO 66 Las personas de nuevo mgreso que hayan superado el penodo probatono seran 
nombrados servIdores publIcos de carrera en el cargo correspondIente 

ARTICULO 67 La oficma de recursos humanos de la mstltucIOn tramItara a la Secretana de 
Estado de AdmImstracIOn Pubhca la relacIOn de servIdores pubhcos que han superado el penodo 
probatono en un plazo de qumce (15) dtas habIles a contar a partIr de la fecha de cumplImIento 
de dIcho penodo sohcItando el nombramIento defimtIvo en el cargo correspondIente 

ARTICULO 68 La secretana de Estado de AdmmIstracIOn Pubhca sometera al PresIdente de la 
RepublIca la relaCIOn de propuestas de nombramIentos defimtIVos en un plazo no mayor de 
tremta (30) dI as habtles a contar de la fecha de recepCIOn desde las Oficmas de Recursos 
Humanos de las InstituCIOnes 

ARTICULO 69 Cuando la persona ha SIdo nombrada como servIdor pubhco en el cargo 
correspondIente el supervIsor InmedIato y el servIdor pubhco establecen el Acuerdo de 
Desempeño con las metas que deberá alcanzar para el penodo de evaluacIOn y se deberan 
evaluar los demas renglones de acuerdo a lo que se establece en el ArtIculo 36 del presente 
reglamento 

P ARRAFO I Penodo de evaluacIOn a que se refiere el presente artIculo se corresponde al 
tIempo que resta para completar el penodo de evaluaCIOn de desempeño de la mstItucIOn Al final 
de dICho penodo el servIdor pubhco sera evaluado dentro de los cntenos estableCIdos por el 
presente reglamento 
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CAPITULO XII 
PROMOCION y ASCE~SO EN LA CARRERA 

ARTICULO 70 Los servIdores pubhcos que ocupan cargos de carrera que cumplan los 
reqUIsItos que se enumeran en el ArtIculo 65 de este reglamento son elegIbles a una promocIOn 
para optar por cargos de mayor responsabIhdad dentro de su grupo ocupacIOnal tanto dentro 
como fuera de la mstltucIOn a la pertenecen 

ARTICULO 71 La promocIOn de los servIdores de carrera se fundamentara en el mento 
personal a partIr de los sIgUIentes cntenos 

1 Los resultados de la evaluacIOn del desempeño Para optar por una promocIOn los 
servIdores pubhcos deberan poseer una cahficacIOn de Supenor al PromedIO o SobresalIente 
en las ultImas dos evaluaCIOnes consecutIvas 

2 CumplImIento del RegImen EtICO y DIscIphnano No haber SIdo objeto de sanCIOnes 
dISClphnanas en los ultImo s dos años m tener sanCIOnes dIsclphnanas pendIentes de 
conOC1mIento o decIsIOn 

3 Programas de Desarrollo)' CapaCItaCIOn Haber completado las metas de desarrollo 
establecIdas en los acuerdos de desempeño en los ultImos dos penodos de evaluacIOn 

P ARRAFO Las promOCIOnes podran tener lugar dentro de la sen e natural del cargo que ocupa 
o en senes de cargos eqUIvalentes 

ARTICULO 72 Los servIdores pubhcos de carrera podran optar por un ascenso tanto dentro de 
la mstltucIOn a la que pertenecen como fuera de ella 

ARTICULO 73 Los concursos mternos constituyen el umco mecanIsmo para alcanzar un 
ascenso dentro de la carrera Cuando nmguna de las personas que han participado en el concurso 
han superado las evaluaCIOnes se procedera a declararlo deSIerto y a convocar nuevamente 
s1gUIendo el procedIm1ento s1gUIente 

1 SI el concurso mterno se celebro cerrado se procede a celebrarlo abIerto para dar 
oportumdad a los servIdores de todas las mstItucIOnes pubhcas 

2 S1 el concurso mterno se celebro ab1erto se procede a convocar un concurso externo 
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ARTICULO 74 En un concurso mterno se evaluaran los slgUlentes aspectos con la puntuaclon 
que se IndICa en cada caso 

1 Requenmlentos de formacIOn academlca para cargo vacante 

2 ConOCImIentos tecmcos y competenCias estableCIdas InclUidos en el perfil del cargo 
vacante 

3 Resultados de las dos ultimas evaluaCIOnes del desempeño del servIdor pubhco 

4 CondlcIOn del serVIdor pubhco con respecto al Reglmen EtlCO y Dlsclphnano 

ARTICULO 75 Para los fines de la cahficacIOn de los partICIpantes en los concursos Internos 
se define las ponderaCIOnes SIgUientes para cada uno de los factores 

1 FormaCIOn Academlca Requenda por el cargo vacante mInlmO de 10% y maxlmo de 
20% 

2 ConOCImIentos tecmcos y competenCias requendas para el cargo vacante que posee el 
servIdor pubhco mlmmo de 35% y maXlmo de 45% 

3 Resultados de las dos evaluaCIOnes del desempeño preVIas 40% a 50% 

P ARRAFO La Secretana de Estado de AdmlmstracIOn Pubhca establecera las ponderaCIOnes 
especIficas para cada grupo ocupacIOnal atendIendo a la naturaleza de los mIsmos 

ARTICULO 76 Los resultados de la evaluacIOn del desempeño seran conSIderados en los 
concursos mternos como se mdIca en la tabla SIgUiente 

CahficaClOn del desempeño PuntuacIOn del renglon 

Desempeño Insattsfactono No partICIpa 

Desempeno BaJo el PromedIO Hasta 20% del renglon 

Desempeño PromedIo Hasta 50% del renglon 

Desempeño Supenor al PromedIO Hasta 85% del renglon 

Desempeño Sobresahente Hasta 100% del renglon 
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ARTICULO 77 Los servIdores pubhcos que han SIdo obJeto de aCCIones dIsCIplmanas en los 
ultlmos dos años o que tengan un proceso dIscIphnano abIerto no podran partICIpar en un 
concurso mterno 

ARTICULO 78 Los conOCImIentos tecmcos y las competencias a que hace referenCia el 
numeral 2 del ArtIculo 72 seran evaluados medIante uno o mas de los SIgUIentes mecamsmos 

1 Pruebas tecmcas especIficas elaboradas por la Secretaria de Estado de AdmmIstracIOn 
Pubhca para cada cargo o grupo ocupacIOnal en coordmacIOn con la mstItucIOn 

2 Competencias certIficadas por organIsmos acredItados para tales fines 

3 PartlcIpacIOn del servIdor publIco en programas de capacItacIOn y desarrollo del INAP o 
cualqUIer mstltucIOn cuyos programas esten acredItados por este que respondan a los 
requenmIentos del perfil del cargo vacante 

ARTICULO 79 - La seleccIOn del candIdato ganador del concurso mterno recaera en el servIdor 
que obtenga la puntuacIOn global mas alta en el concurso 

P ARRAFO I Cuando haya mas de una vacante se seleCCIOnaran los candIdatos que hayan 
obtemdo las calIficaCIOnes mas altas en el concurso SIempre que las mIsmas superen la 
cahficacIOn mmIma estableCIda para superar el concurso 

PARRAFO 11 La puntuacIOn mmIma que debera obtener un servIdor para cada uno de los 
factores evaluados para ser conSIderado en la tema de finalIstas sera de 70% 

ARTICULO 80 En caso de un empate la seleccIOn final del servIdor pubhco que sera 
ascendIdo recae en el responsable de la umdad orgamzacIOnal a que pertenece el cargo vacante 

ARTICULO 81 Cuando un servIdor publIco partICIpe en un concurso para optar por un ascenso 
dentro de la carrera y no supere las calIficaCIOnes mmImas requendas debera esperar un penodo 
de un año para volver a optar por el mIsmo cargo Sm embargo podra partICIpar en concursos 
para otros cargos 

ARTICULO 82 La Secretaria de Estado de AdmmIstracIOn PublIca y las mstltucIOnes publIcas 
mantendran regIstro de la partlclpacIOn de los servIdores pubhcos en los concursos mternos y de 
los resultados obtemdos en los mIsmos 
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P ARRAFO El regIstro a que se refiere el presente artIculo se debera llevar en los SIstemas de la 
Secretana de Estado de AdmImstracIOn PublIca 

ARTICULO 83 Las InstItucIOnes publIcas haran las propuestas de los cargos tIpICOS en que 
pueden crecer los servIdores publIcos que las mtegran tanto para los fines de promocIOn como de 
ascenso y la someteran a la Secretana de Estado de AdmImstracIOn PublIca para su valIdacIOn 
aprobacIOn y regIstro Las senes defimdas servIran de marco de referencIa para los programas de 
desarrollo y como gUIas para el creCImIento de los servIdores pubhcos 

ARTICULO 84 El Jurado para la celebracIOn de los concursos Internos esta mtegrado de la 
forma en que dIspone el Reglamento de ReclutamIento y SeleccIOn de Personal 

CAPITULO XIII 
REGISTRO DE ELEGIBLES PARA PROMOCION y ASCENSO 

ARTICULO 85 La SecretarIa de Estado de AdmImstracIOn PublIca conformara y mantendra 
actuahzado un regIstro de elegIbles Interno para la reahzacIOn de las promocIOnes y los ascensos 
en la carrera 

ARTICULO 86 El regIstro de elegIbles para ascensos en la carrera se conformara a partIr de la 
parhclpacIOn de los servIdores pubhcos en los concursos mternos 

PARRAFO 1 Solo seran mclUIdos en el regIstro de elegIbles para ascensos en la carrera los 
servIdores pubhcos que hayan concursado para optar por un cargo de carrera superando las 
calIficaCIOnes mmImas requendas pero no fueron seleCCIOnados para ocupar los cargos vacantes 

PARRAFO 11 Un servIdor publIco que ocupe un cargo de carrera podra pertenecer al regIstro 
de elegIbles de varIOS cargos 

ARTICULO 87 Los servIdores pubhcos en regIstro de elegIbles para ascenso a un cargo 
determmado permaneceran en este por un maXImo de dIeCIOcho (18) meses contados a partIr de la 
fecha en la que se hubIere aprobado su seleccIon 

ARTICULO 88 En caso que el o los tItulares deSIgnados en los cargos concursados no 
hubIeren tomado posesIón de los mIsmos dentro del plazo de tremta (30) dIas contados a partIr 
de la fecha de su desIgnacIOn o que la persona deSIgnada para llenar la vacante del cargo 
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concursado no haya superado el penodo probatono o se hubIere extmgUIdo su relacIOn de empleo 
por cualqUIer causa preVIsta en la Ley 41 08 del 16 de enero de 2008 debera deSIgnarse el 
elegIble que SIga en el orden de mento resultante en el concurso de OposIcIOn correspondIente 

ARTICULO 89 El regIstro de elegIbles para promOCIones en la carrera se conformara a partIr 
de los resultados de la evaluacIOn del desempeño y la partIcIpacIOn de los servIdores en los 
programas de desarrollo 

ARTICULO 90 El regIstro de elegIbles para promOCIOnes tIene alcance para todas las 
mstItucIOnes baJO el regImen de la Ley No 41 08 del 16 de enero de 2008 

CAPITULO XIV 
PROGRAMAS DE DESARROLLO Y CAPACITACIÓN VINCULADOS A LA 

EV ALUACION DEL DESEMPEÑO 

ARTICULO 91 Los programas de capacltacIOn y desarrollo constItuyen uno de los 
componentes prmcIpales del proceso de profesIOnahzacIOn de la admmIstracIOn publIca por lo 
que deben estar mtegrados a los plane,> operatIvo'> de las umdades organIzacIOnales y los 
acuerdos de desempeño de los servIdores publIco s 

ARTICULO 92 Los programas de capacltacIOn y desarrollo seran Ejecutados por el InstItuto 
NaCIOnal de AdmmIstracIOn Pubhca - INAP en coordmacIOn con las Oficmas de Recurso'> 
Humanos de las InstItucIOnes PublIcas 

ARTICULO 93 Las mstItucIOnes publIcas deberan cumplIr cada año con obJetIVOS de 
capacItacIOn y desarrollo de sus mtegrantes claramente estableCIdos en los planes operatIvos de 
sus unIdades organIzacIOnales respectIvas 

ARTICULO 94 Los servIdores publIco s deberan lograr objetIvos y metas de capacItacIOn y 
desarrollo estableCIdos de forma explIcIta en los acuerdos de desempeño para cada peno do de 
evaluacIOn 

PARRAFO Las metas de capacltacIOn y desarrollo mdIvIduales podran ser formuladas en horas 
hombre de partIcIpacIOn efectIva en programas de capacItacIOn y desarrollo o completando 
satIsfactonamente programas especIficos 

26 



ARTICULO 95 - Los programas de capacltacIOn y desarrollo de los servIdores pubhcos estaran 
en concordancIa con las competencIas que se definan en el plan estrateglco de cada mstltucIOn y 
las mclUIdas en los perfiles de los cargos 

ARTICULO 96 Los servIdores publIcos que obtengan una cahficacIOn de Supenor al 
PromedIO y SobresalIente seran mclUIdos en programas de desarrollo de habIhdades de 
lIderazgo desarrollo de eqUIpos e mnovaCIOn con la finahdad Impulsar por medIO de ellos 
procesos de cambIOS mstItucIOnales en la admmIstracIOn pubhca 

ARTICULO 97 Los programas de capacItacIOn y desarrollo a que se refiere el ArtIculo 94 
seran estandar para cada uno de los grupos ocupaCIOnales y seran defimdos por la Secretana de 
Estado de AdmmIstracIOn Pubhca en coordmaCIon con el InstItuto NaCIOnal de AdmImstracIOn 
Pubhca -INAP 

ARTICULO 98 Cuando un servIdor publIco que ha formado parte en los programas de 
desarrollo a que se refiere el ArtIculo 94 del presente reglamento partICIpe en un concurso mterno 
para un ascenso al grupo ocupaCIOnal mmedlatamente supenor al que pertenece recIbIra la 
maXlma puntuacIOn aSIgnada al renglon ConOCImIentos Tecmcos y CompetenCIaS Requendas 
defimdo por el Numeral 2 del ArtIculo 73 

ARTICULO 99 El InstItuto NaCIOnal de AdmImstracIOn PublIca y las mstItucIOnes pubhcas a 
que pertenecen los servIdores publIco s que partICIpan en los programas de desarrollo mantendran 
regIstros actualIzados de la partIcIpacIOn de los servIdores pubhcos en los programas de 
capacItacIOn y desarrollo 

DADO en Santo Dommgo de Guzman DIstnto NaCIOnal CapItal de la RepublIca DommICana a 
los vel.ntl.ún (21) dIas del mes de Jull.o del año dos mIl nueve año 166 de la 
IndependencIa y 145 de la RestauracIOn 

~ _ -f1t' 
~""'.L.IL FERNANDEZ 
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