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CNSS

CEOREE ALK, DF SE CRSDAN SOCIAL

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacion y Desarrollo
Unidad Ejecutora: Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion PPP

Consejo Nacional de Seguridad Social

Gerencia General

2.2.1.1.1. Estatus de los temas actualizado y remitido a los integrantes de las

Dir. de Pol. del SFSy del

3 Informes elaborados y

Informe de estatus actualizado, remitido

2.1. Gerencia General 100% 67% 67% 100% 7,500,000.00
Primer Nivel de Atencién / Se realiz6 una actividad con una
1 | 1 |2.1.1. Realizacién Actividad Especial Institucional Gerencia General 100% 50% 50.0% 100.0% 01/09/2016 | 30/11/2016 |Lanzamiento Plan Basico de Enproceso  |Publicacion de unboletin - 04/11/2016 1,000,000.00
Salud ajustado conmemo.ratlvo. por los 15 afios de la
entra en vigencia de la Ley 87-01
gzi?;ii::;o?f:éz.ﬁ de Sesiones del consejo realidas. Pagos a
2 2 |2.1.2. Tramitacién pago dieta consejeros Gerencia General 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 31/12/2016 Permanente v Es eci{a les En proceso los consejeros gestionados dentro del 04/11/2016 6,500,000.00
realizadas yEsp plazo establecido.
2.2. Direccion de Politicas del SFS'y del SRL 100% 70.6% 83% 84.0% 60,000.00

3 1 . 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 i En proceso 02/11/2016 -
comisiones SRL remitidos y presentado
I7 reuniones en o que va de ano. Dos
Dir. de Pol. del SES v del de estas en conjunto con la CPR. Una
4 2 |2.2.1.1.2. Preparacion de Carpetas de reuniones (Agenda, minutas, documentos, otros) SR.L ' y 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |100% de Carpetas completas En proceso en septiembre, una en octubre. Carpeta 02/11/2016 -
completa.
L, . . Documento de base para .
5 3 2:2.1.1_.’3. Elaboracion de documentos sobre los temas de agenda requeridos para Dir. de Pol. del SFSy del 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |discusion en el 100 % de los En proceso Elaborados documentos requeridos por 02/11/2016 i
discusion SRL la CPS
temas agendados
6 4 2.2.1_.?.1. Estatus de los temas actualizado y remitido a los integrantes de las Dir. de Pol. del SFSy del 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 3 Inf_o_rmes elaborados y En proceso Informe de estatus actualizado, remitido 02/11/2016 i
comisiones SRL remitidos y presentado
L, : . Dir. de Pol. del SFSy del
7 5 12.2.1.2.2. Preparacion de Carpetas de reuniones (Agenda, minutas, documentos, otros) SRL 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |100% de Carpetas completas En proceso Carpetas completas 02/11/2016 -
., . . Documento de base para .
8 6 2:2.1.2_.53.ElaboraC|on de documentos sobre los temas de agenda requeridos para Dir. de Pol. del SFSy del 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |discusion en el 100 % de los En proceso Propugs.t{:\s de resolucion elaboradas. 02/11/2016 i
discusion SRL temas agendados En revision por la CPS




O Consejo Nacional de Seguridad Social

CNSS

CEOREE ALK, DF SE CRSDAN SOCIAL

Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacion y Desarrollo
Unidad Ejecutora:

Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion PPP

9 7 2.2.1..3.1. Estatus de los temas actualizado y remitido a los integrantes de las Dir. de Pol. del SFS y del 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 3 Infqrmes elaborados y En proceso Inforr.nes de estatus elaborados, 02/11/2016
comisiones SRL remitidos remitidos.
. , . Dir. de Pol. del SFSy del
10 8 |2.2.1.3.2. Preparacion de Carpetas de reuniones (Agenda, minutas, documentos, otros) SRL 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |100% de Carpetas completas En proceso Carpetas completas 02/11/2016
. . , Documento de base para
11 | 9 ﬁéct;g’n Elaboracion de documentos sobre los temas de agenda requeridos para gg'Lde Pol. del SFS'y del 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 | 31/12/2016 |discusion en el 100 % de los Enproceso  |No requerido 02/11/2016
temas agendados

12 10 2.2.1..4'1.1. Estatus de los temas actualizado y remitido a los integrantes de las Dir. de Pol. del SFSy del 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 3 Infqrmes elaborados y En proceso Sin avances en este perfodo 02/11/2016
comisiones SRL remitidos
. . . Dir. de Pol. del SFSy del .
13 11 [2.2.1.4.2. Preparacion de Carpetas de reuniones (Agenda, minutas, documentos, otros) SRL 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |100% de Carpetas completas En proceso No requerido 02/11/2016
. , , Documento de base para
14 | 12 iiit':i';" Elaboracion de documentos sobre los temas de agenda requeridos para gl';'Lde Pol. del SFS'y del 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 | 31/12/2016 |discusion en el 100 % de los Enproceso  |No requerido 02/11/2016
temas agendados
15 13 2.2.1_.5.1. Estatus de los temas actualizado y remitido a los integrantes de las Dir. de Pol. del SFSy del 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 3 Inf_o_rmes elaborados y En proceso No requerido en este periodo 02/11/2016
comisiones SRL remitidos
L : . Dir. de Pol. del SFSy del -
16 14 [2.2.1.5.2. Preparacion de Carpetas de reuniones (Agenda, minutas, documentos, otros) SRL 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |100% de Carpetas completas En proceso No requerido 02/11/2016
. . . Documento requerido
17 | 15 géct:j’n Elaboracion de documentos sobre los temas de agenda requeridos para g'F;'Lde Pol. del SFS'y del 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 | 31/12/2016 |elaborado en el 100 % de los En proceso No requerido 02/11/2016
temas agendados
18 | 16 |2.2.2.1. Gestién de requerimientos etapas 2 a 6 Dir. de Pol. del SFS y del SRL 100% 83% 83% 100% 01/01/2015 | 31/12/2015 ::jtli’;:!zfs”tos etapa2ab En proceso Sin avances en este periodo 02/11/2016




O Consejo Nacional de Seguridad Social

CNSS

CEOREE ALK, DF SE CRSDAN SOCIAL

Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacion y Desarrollo
Unidad Ejecutora:

Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion PPP

2.2.3.1. Revisar y armonizar bases del monitoreo con Departamento de estadisticas Dir. de Pol. del SFSy del 0 0 o 0 . " Documento base elaborado. No se
19 17 CNSS/Norma A-3-Comité Técnico Sectorial de Estadisticas/Salud/Organismos SRL 100% 40% 83% 48% 02/01/2016 30/12/2016 |1 informe elaborado remitido En proceso produjo avances en este periodo. 02/11/2016
. . - . : . : Se espera el resultado del proceso de
20 | 18 |%2:3:2 Revisar efectividad de los indicadores definidos a partir de la experiencia inicial |Dir. de Pol. del SFSy del | 549, 0% 33.0% 0% 01/10/2016 | 31/12/2016 |1 informe elaborado remitido Pendiente  |revision del PDSS y lineamientos parala|  02/11/2016
en la aplicacién de la cobertura de beneficios aprobada por el CNSS SRL : -
implementacion del nuevo PBS.
. . Se espera el resultado del proceso de
21 19 |2.2.3.3.Verificar nivel de cumplimiento a partir de los indicadores definidos gg'l_de Pol. del SFS'y del 100% 0% 33.0% 0% 01/10/2016 31/12/2016 rzelr?]fi(t)i:jrgses elaborados y Pendiente revision del PDSS y la implementacion 02/11/2016
del nuevo PBS.
s . e, L . . Se espera el resultado del proceso de
22 | 20 2.2:3.4. Analisis de avances e identificacion de brechas y formulacion de propuestas de |Dir. de Pol. del SFS 'y del 100% 0% 33.0% 0% 01/10/2016 31/12/2016 2 qurmes elaborados y Pendiente revision del PDSS y la implementacion 02/11/2016
mejoras SRL remitidos del nuevo PBS

2.2.5.1. Seguimiento a disposiciones del CNSS/SISALRIL , y documentos varios Inf9r.m.e sobre resultado§ del APl [ . (,je resolu_mones y
23 21 relativos al SES/SRL 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |analisis y propuesta segun En proceso Recursos de Apelacion sometidos ante 02/11/2016
corresponda el CNSS relativos al SFS/SRL.
. L . . . - Informe sobre resultados del Actualizada matriz de seguimiento a
24 22 éézi:.szér?t? dg;c;;n;e dn;?;D%JSb IICigll?::csioynzgnrtlgz:g(r)\:ug: ;ngﬁtr:fngsir;neglstS/Paglnas web 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |analisis y propuesta segun En proceso publicaciones y contenidos de interés 02/11/2016
P ' corresponda para el SFS
Dir. de Pol. del SES v del Informes requeridos No se han producido avances en este
25 | 23 |2.2.6.1. Através de la Comision Técnica de Gestion (CNSS/CONDEI/AEISS) SR.L ' y 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |elaborados y remitidos a la En proceso periodo. Sujeto a resultados de estudio 02/11/2016
GG instruido por Resolucion CNSS 385-02
Dir. de Pol. del SFSy del informes requeridos
26 24 |2.2.6.2. De soporte a la Comision de Veeduria SR.L ' 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |elaborados y remitidos a la En proceso Comisioén Inactiva 02/11/2016
GG
27 25 |2.2.6.4. Informes trimestrales de avances g'F;'Lde Pol. del SFS'y del 100% 83% 83% 100% 01/03/2016 31/12/2016 femlzg;n(::z?;agcgados y En proceso Informes elaborados 02/11/2016
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CNSS

CEOREE ALK, DF SE CRSDAN SOCIAL

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacion y Desarrollo
Unidad Ejecutora:

Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion PPP

Consejo Nacional de Seguridad Social

Gerencia General

Dir. de Pol. del SES v del Participacion e Informes
28 26 |2.2.7.1. CISSCAD/RESSCAD SR.L ' y 100% 02/01/2016 31/12/2016 |elaborados y remitidos a la No requerido No se produjo actividad en este periodo 02/11/2016 60,000.00
GG
. Informes requeridos . . .
29 | 27 |2.2.7.2. Consejo Nacional de Salud Dir. de Pol. del SFSy del |59, 02/01/2016 | 31/12/2016 |elaborados y remitidos a la No requerido |1\ fequerido. No se produjo actividad en| 5,14 1501 ;
SRL GG este periodo
: Informes requeridos . . -
30 | 28 |2.2.7.3. Otras Dir. de Pol. del SFSy del 100% 67% 67% 100% 02/01/2016 | 31/12/2016 |elaborados y remitidos a la Enproceso |\ reguerido. No se produjo actividad en| 1 4501 ;
SRL GG este periodo
31 29 |2.2.8.1.Levantamiento de Procesos para elaboracién de manual Dir. de Pol. del SFS'y del 100% 95% 100% 95% 02/01/2016 30/06/2016 |Borrador de Manual En proceso Manual elabor'ado pendiente de. envio a 02/11/2016 -
SRL/DPD la Gerencia General para firma

32

33

30

31

2.2.9.1. Elaborar informes de andlisis y opinion solicitados sobre temas relativos al SFS,
SRL y otros propios de las areas de responsabilidad de la DP-SFS/RL.

2.2.10.1. Documento de motivacion: Estudio sobre acceso de poblacion vulnerable a
beneficios del SFS

Dir. de Pol. del SFSy del
SRL

Dir. de Pol. del SFSy del
SRL

100%

100%

83%

15%

83%

83%

100%

18%

02/01/2016

02/01/2016

31/12/2016

31/12/2016

Informes de opinién remitidas,
segun corresponda

Informes elaborados y
remitidos a la GG

En proceso

En proceso

En proceso nota técnica.

Pendiente de valoracion

02/11/2016

02/11/2016

35

33

2.2.12.1. Dar soporte a RRHH en la identificacion, evaluacién y preseleccion de
candidatos.

Dir. de Pol. del SFSy del
SRL

100%

50%

100%

50%

02/01/2016

30/06/2016

Base de candidatos elegibles

En proceso

A la espera de que se autorice la
contratacion para iniciar proceso de
seleccion

2.2.11.1. Completar Matriz de Ambiente de Control /Manual de Proceso g:_\r,'l_de Pol. del SFS'y del 100% 100% 02/01/2016 30/06/2016 |Matriz completada | 02/11/2016 _

02/11/2016
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I PRALIOMAL D

HEGURIDAD SOGIAL

Consejo Nacional de Seguridad Social

Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacion y Desarrollo

Unidad Ejecutora:

Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion PPP

Meta del afio

Monitoreo Plan Operativo Anual 2016

Tiempo Planeado

No. | Sec Objetivos/ Actividades Unidad Responsable Producto Esperado
Programada | Ejecutada Fecha de Inicio | Fecha de Fin
2.3. Direccién de Politicas del SVDS 100% 89% 89% 100%
231 _Reallzar Soporte técnico y seguimiento a la Comisién Permanente de 100% 83% 83% 100%
Pensiones
36 1 |2.3.1.1. Dar apoyo en la elaboracion de la agenda Dir. de Pol. del SVDS 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Agendas preparadas En proceso 16 agendas preparadas 01/11/2016
L, P - . Andlisis e informes e
37 2 |2.3.1.2. Elaboracion de analisis e informes técnicos sobre temas de la agenda Dir. de Pol. del SVDS 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 31/12/2016 presentados En proceso 7 andlisis e informes presentados 01/11/2016
38 3 |2.3.1.3. Elaboracion carpetas para las reuniones Dir. de Pol. del SVDS 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Carpetas registradas En proceso 16 carpetas registradas 01/11/2016
39 | 4 |2.3.1.4. Trabajar relatorias y ayudas memoria Dir. de Pol. del SVDS 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Reldloriasy ayudamemorias Enproceso |10 Relatorias y Ayuda memoria 01/11/2016
registradas registradas
2.3.2 Elaborar analisis e informes trimestrales 100% 88% 88% 100%
4 Informes presentados a la Tres informes presentados a la GG del
40 5 [2.3.2.1. Sobre el desempefio de las AFP Dir. de Pol. del SVDS 100.0% 83% 83% 100% 01/01/2016 31/12/2016 Gerencia ngeral En proceso CNSS. 4to. Informe en proceso de 01/11/2016
avance.
41 | 6 |2.3.2.2. Sobre el comportamiento de las variables del SDSS Dir. de Pol. del SVDS 100.0% 83% 83% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |*'nformes presentados ala Enproceso | es Informes presentados a la GG del 01/09/2016
Gerencia General CNSS.
42 7 2.3.2.3. Sobre Rentabilidad de los Fondos Pensiones y su impacto en tasa de Dir. de Pol. del SVDS 100.0% 83% 83% 100% 01/01/2016 31/12/2016 4 Informes presentados a la En proceso Tres informes presentados a la GG del 01/09/2016
reemplazo Gerencia General CNSS.
43 | 8 [2.3.2.4. Sobre la Bolsa de Valores y la Superintendencia de Valores Dir. de Pol. del SVDS 100.0% 100% 100.0% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |2 'Mformes presentados ala Ejecutado Dos informes presentados a la GG del 01/09/2016

Gerencia General

CNSS.
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CNSS

CEOREE ALK, DF SE CRSDAN SOCIAL

Unidad Ejecutora:

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacion y Desarrollo
Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion PPP

Consejo Nacional de Seguridad Social

Gerencia General

4 Informes presentados a la

44 9 2.3.3._1. Base de datos con las resoluciones CCRLI sobre inversion de Fondos i del SVDS 01/01/2016 31/12/2016 Informe_ presentado a la Ejecutado Dos informes presentados a la GG del 01/09/2016 i
Pensiones Gerencia General CNSS.

45 | 10 |2.3.3.2. Base de datos con resoluciones emitidas por la SIPEN i del SVDS 01/01/2016 | 31/12/2016 |MMformes presentados ala Ejecutado |20 Informes presentados a la GG del 01/09/2016 ;
Gerencia General CNSS.

46 | 11 [2.3.4.1. Las ganancias de las AFP i del SVDS 01/01/2016 | 311212016 |*!Nformes presentados ala Enproceso | 1/¢S Informes presentados a la GG del 01/09/2016 -
Gerencia General CNSS

47 12 (2.3.4.2. El desempefio del sistema de pensiones i del SVDS 01/01/2016 31/12/2016 2 Informes presentados a la Ejecutado Dos informes presentados a la GG del 01/09/2016 -
Gerencia General CNSS

48 13 2.3.4.3. Andlisis de la operatividad de las Cuentas de Reservas exigidas por ley a las i del SVDS 01/01/2016 31/12/2016 2 Inforrr_les presentados a la Ejecutado Dos informes presentados a la GG del 01/09/2016 i
AFP Gerencia General CNSS

Tres informes presentados a la GG del

Gerencia General

49 | 14 |2.3.5.1. Reportes trimestrales [ del SVDS 01/01/2016 31/12/2016 Gerencia General En proceso CNSS. Avance de un 4to informe. 01/11/2016 -
Una memoria de medio Termino (ler.
50 | 15 |2.3.5.2. Memorias semestral GSP i del SVDS 01/06/2016 | 31/12/2016 |2 Nformes presentados a la Enproceso  |ocmestre) presentada ala GG del 01/11/2016 i

CNSS. Avance sobre el 2do. Semestre.




O Consejo Nacional de Seguridad Social
CNSS

CEOREE ALK, DF SE CRSDAN SOCIAL

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacion y Desarrollo
Unidad Ejecutora:

Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion PPP

Gerencia General

2.4.1.1. Impulsar las recomendaciones de mejora de la auditoria de la Contraloria del Talleres implementacion SW Unipago,
51 1 CNSS -1mp ) 100% 30% 50% 60% 01/07/2016 31/12/2016 |Cumplimiento al 100% En proceso remision DF copias facturas para 11/10/2016
realizar conciliacion.
. . Se realizaron los talleres de
52 | 2 [»41.2 Puestaenfuncionamiento del Software desarrollado por UNIPAGO para la 75% 50% 50% 100% 01/07/2016 | 31/12/2016 |Software en Uso Enproceso  |entrenamiento de todos las Instituciones 11/10/2016
automatizacion del proceso administrativo. involucradas

53

2.4.4.1. Gestion de la Adquisicion de Equipos médicos y otros para locales CMNR

Enc. Proc. Adm. CMNR y

Direccion Administrativa

100%

75%

100%

75%

01/01/2016

03/07/2016

Oficinas CMR Equipadas

En proceso

Se realiza cambio de
esfigmomandmetros de las oficinas
CMR 00, Iy II.

Se solicita la compra de la Tabla de
Snellen para realizar evaluacién de
agudeza visual en las CMNR.

En analisis de requerimientos para la
puesta en marcha proyecto Unipago.

11/10/2016

2.4.3.1. Presentacion Conferencias a médicos tratantes sobre referimiento para Direccion Medica. Utilizar espacio en congresos En espera de que la Comision
54 4 | . P Médicos Comisionados 100% 25% 75% 33% 01/01/2016 31/12/2016 |y/o simposio de las diferentes En proceso Permanente de Salud, apruebe el 11/10/2016
valoracion de Enfermedad Terminal o o
CMNR especialidades Reglamento de Aplicacion.
El personal de CMR se mantiene
actualizado de los cambios, no obstante
55 5 [2.4.3.2. Actualizacion del personal administrativo sobre normas internas DCMNR / Enc. Proc. 100% 75% 75% 100% 02/01/2016 31/12/2016 Persopal administrativo En proceso aun estamos en Ia_ ]‘ase de p r9 gramacion 11/10/2016
Adm. CMNR actualizado en la Automatizacion. Continda
comunicacion al personal de los
avances.
DCMNR / Enc. Proc. Manual modificado y Unavez inicie el Software Unipago se
56 6 [2.4.1.3. Revision y Actualizacion del Manual de Procedimiento Interno Adm. CMNR , DP&D, y 50% 0% 40% 0% 01/08/2016 31/12/2016 |presentado a la Gerencia Pendiente realizaran las adecuaciones al 11/10/2016
DJ General Manual.




O Consejo Nacional de Seguridad Social

LLEBNSS )
Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacion y Desarrollo
Unidad Ejecutora: Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion PPP

Solicitudes tramitadas a la DRRHH.
Cursos realizados: Evaluacion de
En proceso Proyectos(3 partic.). Gestién 11/10/2016 -
Administrativa (4 partic.). Diplomado
en Seguridad Social (1 persona)

2.4.3.4. Gestion Programas de capacitacion para reduccion de brechas en el personal  |Enc. Proc. Adm. CMNR y 100% 73% 73% 100% 02/02/2016 31/12/2016 Solicitudes tramitadas y

S7 ! administrativo Direccién de RRHH capacitacion realizada

En proceso de traduccion y
comparacion con el Manual actual. Se
59 9 |(2.4.4.2. Evaluacion de la Guias 100% 80% 90% 89% 02/01/2016 31/10/2016 |Guias analizadas y evaluadas En proceso estan realizando los talleres de 11/10/2016 -

Direccion CMNR /

Médicos Comisionados . o
trabajo para actualizacion de las

Guias y Tablas.

Los errores estan detectados, no
obstante pueden aparecer otros
durante larevisiéon de las guias. Se
estan realizando los talleres de
trabajo para actualizacién de las
Guias y Tablas.

60 | 10 |2.4.4.3. Correcciones de Tablas y Conceptos Direccion CMNR / 100% 90% 100% 90% 02/01/2016 | 31/05/2016 | 2LIaS Y conceptos revisados

Médicos Comisionados y corregidos 11/10/2016 -

En proceso
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CNSS

CEOREE ALK, DF SE CRSDAN SOCIAL

Unidad Supervisora: Direccién de Planificacion y Desarrollo
Unidad Ejecutora:

62

Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion PPP

2.5.2.1.1. Estatus de los temas actualizado y remitido a los integrantes de las
comisiones

Direccion Juridica

100%

83%

83%

100%

01/05/2016

31/12/16

Matriz de temas actualizada y

remitida.

En proceso

Consejo Nacional de Seguridad Social

En Octubre se realizé el seguimiento
alos temas de la Matriz y se actualiz6
la misma.

31/10/16

Gerencia General

63

2.5.2.1.2. Revision y actualizacion de Carpetas de reuniones (Agenda, minutas,
documentos, otros)

Direccion Juridica

100%

83%

83%

100%

01/05/2016

31/12/16

Carpetas revisadas.

En proceso

Se revisaron las carpetas de los
temas de Reglamentos.

31/10/16

64

2.5.2.1.3. Elaboracion de documentos o informes a solicitud de la Comision y remision a
sus miembros.

Direccion Juridica

100%

83%

83%

100%

01/05/2016

31/12/16

Documentos e Informes
remitidos, segun
requerimiento.

En proceso

Se aprobé lajuramentaciéon de los
representantes de la Microempresa.
Se dio seguimiento al Informe de la
2da. reunion de la Res. 402-05, d/f
1/9/16 sobre derogacion de las Res.
124y 125 del CNSS. Se continu6 con
la 2da. revision de la modificacion del
Reglamento del SRL. Se envié
comunicacién a CONAVHSIDA y se
envio el Informe atodos los
integrantes de la CPR. Se envio el
Informe sobre el Art. 11 de protocolo
para dejarlo sin efecto.

31/10/16
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_CNSS

I PRALIOMAL DIE SEGURIDAD SOCIAL

Consejo Nacional de Seguridad Social

Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacion y Desarrollo

Unidad Ejecutora:

Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion PPP

No.

Sec

Objetivos/ Actividades

Unidad Responsable

Meta del afio

Programada

Ejecutada

65

2.5.2.2.1. Estatus de los Recursos actualizado y remitido a los integrantes de las
comisiones

Direccion Juridica

100%

83%

83%

100%

Monitoreo Plan Operativo Anual 2016

Tiempo Planeado

Fecha de Inicio

Fecha de Fin

Producto Esperado

01/05/2016

31/12/16

Matriz de Recursos de
Apelacion actualizada y
remitida.

En proceso

En Octubre se actualiz6 nuevamente la
Matriz de Recursos de Apelacion.

31/10/16

66

2.5.2.2.2. Revision y actualizacion de Carpetas de reuniones (Agenda, minutas,
documentos, otros)

Direccion Juridica

100%

83%

83%

100%

01/05/2016

31/12/16

Carpetas revisadas.

En proceso

Durante este mes, se revisaron varias
carpetas de Recursos de Apelacién, de
acuerdo a las reuniones programadas,
donde se le ofrecié soporte legal a cada
una de ellas. Ademas, se realizaron varios
resimenes de Recursos de Apelacién,
para que sirvan de documentos soportes
de los referidos recursos.

31/10/16

67

2.5.2.2.3. Elaboracion de documentos o informes a solicitud de la Comision y remision a
Sus miembros.

Direccion Juridica

100%

83%

83%

100%

01/05/2016

31/12/16

Documentos e Informes
remitidos, segun
requerimiento.

En proceso

Se firmaron y aprobaron los Informes de los
Recursos de Apelacion de Norma Raquel,
Ficisa Motors y UNIPAGO. Se continué dando
seguimiento a la aprobacidn por parte del
sector empleador de los Informes de Didgenes
Misael, Didgenes Fernando Marchena,
Alexander Bueno (a la espera de que se retina
la Comisidn), la propuesta de resolucion
acogiendo el desistimiento del Recurso de
Apelacion de Ana N. Rodriguez, entre otros
que se encuentran en poder de los miembros
de la Comision. Asimismo, se le dio
seguimiento a otros Informes de Recursos de
Apelacion interpuestos fuera de plazo y se
conocio el de Acoprovi, el cual estara ala
espera de la aprobacion del Recurso de
Apelacion de Fopetcons.

31/10/16




O Consejo Nacional de Seguridad Social

CNSS

CEOREE ALK, DF SE CRSDAN SOCIAL

Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacion y Desarrollo
Unidad Ejecutora: Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion PPP

Nuevamente, se actualizé la Matriz de
Temas de Comisiones Especiales y se
remitio al presidente de la Comision. Se
2.5.3?.:_%.1. Estatus de los temas actualizado y remitido a los integrantes de las Direccién Juridica 100% 83% 83% 100% 01/05/2016 31/12/16  |Temas actualizados. En proceso mar)tuvo gl seguimiento con el sector que 31/10/16 i
comisiones esta pendiente de aprobar un Informe de
un tema de Comision Especial, en

relacion a la modif. De la Res. 189-07 y se
firmo el Informe sobre el Convenio 102.

68 8

2.5.3.3.2. Revisiony actualizacion de Carpetas de reuniones (Agenda, minutas, Direccion Juridica 100% 83% 83% 100% 01/05/2016 31/12/16 |Carpetas revisadas. En proceso ?;ir;ei\éliiifsnéi;ggﬁias de los temas de 31/10/16 -

69 9 documentos, otros)

Se revisaron y prepararon los Informes de
temas especiales. Se dio seguimiento a la

Documentos e Informes )
aprobacion del Informe sobre la Res. 388- 31/10/16 )

2'5'3'3.'3' Elaboracion de documentos o informes a solicitud de la Comision y remision a Direccién Juridica 100% 83% 83% 100% 01/05/2016 31/12/16 |remitidos, segun En proceso 2 :
sus miembros. imient 06, en relacién a modif. la Res. 189-07, d/f

requerimiento. 4/9/08. Se firmo el Informe con propuesta
de Resolucién sobre el Convenio 102.

70 10

Tres (3) Informes de El primer Informe se entregé el 4/4/16.
7 11 2.5.4.1. Elaboracion de Informes de seguimiento de los litigios o procesos legales del Direccion Juridica 100% 100% 100% 100% 01/05/2016 31/12/16 seguimiento de I|t_|g|os Ejecutado El Segundo Informe_a se envio el , 31/10/16 i
elaborados y enviados. 28/6/16. El tercer informe se entregoé

CNSS y mantener una coordinacion constante con el abogado externo.
Coordinaciones realizadas. el 30/9/16.




O Consejo Nacional de Seguridad Social
LCNSS_

I PRALIOMAL DI £ A SO

Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacion y Desarrollo - c
Unidad Ejecutora: Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion PPP Monitoreo Plan Operatlvo Anual 2016
Meta del afo Tiempo Planeado
No. | Sec Objetivos/ Actividades Unidad Responsable Producto Esperado
Programada | Ejecutada Fecha de Inicio | Fecha de Fin
_ _ Se revisaron Veinticinco (25) Actas del
Actas revisadas, posterior a la CNSS: 378, 380, 381, 382, 383, 384, 385,
72 12 [2.5.4.2. Revision de las Actas Ordinarias y Extraordinarias del CNSS. Direccion Juridica 100% 83% 83% 100% 01/05/2016 31/12/16 |recepcidn desde la Secretaria En proceso 386, 387, 388, 389, 390, 391, 392, 393, 394, 31/10/16 -
Administrativa del CNSS. 395, 396, 397 (no hubo quorum), 398,399,
400, 401, 402 y 403.
Dos (2) Informes con El primer Informe se entregé el 18/5/2016
2.5.4.3. Seguimiento y elaboracion de Informes con una resefa de los Proyectos de . s - 0 0 0 0 ) y se socializé alos miembros del
73 13 Leyes sometidos en el Congreso que afectan al SDSS. Direccién Juridica 100% 83% 83% 100% 01/05/2016 31/12/16 P;ori/\i;té)jsde Leyes revisados En proceso Consejo. Se avanz6 en el 2do. Informe que 31/10/16
y ' se entrega en Noviembre.




O Consejo Nacional de Seguridad Social
LCNSS_

I PRALIOMAL DE & =11

Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacion y Desarrollo - c
Unidad Ejecutora: Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion PPP Monitoreo Plan Operatlvo Anual 2016

Meta del afo Tiempo Planeado

No. | Sec Objetivos/ Actividades Unidad Responsable Producto Esperado

Programada | Ejecutada Fecha de Inicio | Fecha de Fin

Se elaboraron Siete (7) Contratos: Uniformes,
UPS, Vehiculo, Maxima Méndez, Asignacion de
vehiculo al Dr. Santos, Migracidn Sitcorp y
Sanfra. Ademas, se elaboraron Siete (8)
Addendums: Contrato de Importadora
Hermanos, Alayon Sociedad Consultores (Lic.
Fernando Hernandez), Comercial Naco
(aunque se mantuvo la fecha anterior), Hecho
en Casa, Multicomputos (Imperva y DLP Suite,
Sitcorp (factura pendiente), UCT (Fortinet),
Compu-Office (Symantec), Multicomputos
(Vmware VCenter Server y VSphere), SITCORP
(Open), el INFOTEP se firmoé y se subio al
Sistema y Raquel Barranco. Asimismo, se

¢ 2 .y : Contratos, Acuerdos, solicitaron y gestionaron los registros de
ii%ﬁg'SR;?;zzgly/o revision de Contratos, Acuerdos, Convenios o Addendums entre Direccién Juridica 100% 83% 83% 100% 01/05/2016 31/12/16  |Convenios o Addendums En proceso varios Contratos: Términix, Raysa Franco 31/10/16 -

redactados y/o revisados. (alquiler Santiago), Hecho en Casa, Naco,
Importadora Hermanos Cabrera, Idesip, 17
comisionados médicos, LV Eventos, Doncella,
Setec, Marino Henriquez, las Pdlizas de
Seguro, Alta Natu, Claro, Tricom, BDO, Laurel,
Electrom, Pablo Ant. Jiménez (alquiler Azua),
Importadora Hermanos Cabrera, Dra. Yocasta
Fernandez, Infotep, Alarma AAA, Agua Planeta
Azul, Sitcorp (soporte y renovacion de licencia
Dynamic), Open Value y Open Business
(Multicomputos), los cuales tan pronto son
aprobados se remiten a las areas
correspondientes. De los cuales los ultimos se
encuentran en proceso en el Sistema TRE. Se
revisé v se firmd el Convenio con el CIESS sobre

74 14

Se revisaron todas las resoluciones
emitidas en las Sesiones del CNSS Nos.
382, 383, 384, 385, 386, 387, 388, 389,

Revisiones enviadas por
P 390, 391 (No hubo resoluciones), 392,

2.5.4.5. Revision de las Resoluciones y normas emitidas en las Sesiones del CNSS
correo al Gerentey a la

75 15 [para comprobar que las mismas estan acordes con lo aprobado y con el desarrollo del [Direccion Juridica 100% 83% 83% 100% 01/05/2016 31/12/16 Seccion de Secretaria En proceso 393, 394, 395, 396, 397 (no hubo Res.), 31/10/16 -
SDSS. Administrativa. 3‘1&(3),6399, 400,401, 402,403,404, 405
y .

Durante el mes de Octubre se certificé la
Res. 406-02 del CNSS, a solicitud de la
Seccidn de Secretaria Administrativa, para

Respuesta de Certificaciones poder notificar la misma a la Policia.
Direccion Juridica 100% 83% 83% 100% 01/05/2016 31/12/16 |de Resoluciones del CNSS En proceso 31/10/16 -

enviadas y recibidas.

2.5.4.6. Redaccion de respuesta de Certificaciones de Resoluciones emitidas por el

76 16 CNSS, a solicitud de parte interesada.

2.5.4.7. Realizar servicios de soporte legal en la Comision de Compras, revisar los Soporte realizado, revisiones Se reviso el proceso de Compra menor de la
77 17 |Pliegos de Condiciones de los Procesos de Compras y Contrataciones y elaborar los Direccion Juridica 100% 83% 83% 100% 01/05/2016 31/12/16 |y Dictamenes Juridicos En proceso contratacion de Sanfra para sustituir el 31/10/16 -
Dictdmenes Juridicos. elaborados. contrato de Doncella.




O Consejo Nacional de Seguridad Social

LLEBNSS )
Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacion y Desarrollo
Unidad Ejecutora: Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion PPP

La Resolucion Administrativa No. 9 se realiz6
en Octubre en relacién a la modificacion en la

S movilidad de los médicos, La que aprueba el
Descargos y Finiquitos Codigo de Etica de los Proveedores del

2.5.4.8. Redaccidn y/o revision de Descargos y Finiquitos Legales, remisiones Direccién Juridica 100% 83% 83% 100% 0L/05/2016 31/12/16 Legales, remisiones CNSS esta pendiente de que se termine la

generales, Resoluciones Administrativas, entre otros documentos. generales, entre otros revision del citado codigo. Se espera que
documentos realizados. Planificacion, termine de revisar los

Procedimientos de la Direccion Juridica
actualizados, a los fines de que preparar la
Res. Adm.

78 18 En proceso 31/10/16 -




O Consejo Nacional de Seguridad Social
LCNSS_

I PRALIOMAL DE & =11

Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacion y Desarrollo
Unidad Ejecutora: Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion PPP

Monitoreo Plan Operativo Anual 2016

Meta del afo Tiempo Planeado

No. | Sec Objetivos/ Actividades Unidad Responsable Producto Esperado

Programada | Ejecutada Fecha de Inicio | Fecha de Fin

En Octubre se prepararon consultas al
Gerente General sobre los Reglamentos
sin decretos y se respondi6 consulta sobre
el estatus de las domésticas. Se

prepararon varias comunicaciones
dandole respuesta al IDSS sobre el estatus
del Autoseguro, a Jacobo Ramos sobre los
En proceso empleadores virtuales, a la DIDA sobre el 31/10/16 -
caso del Convenio con Espaiia, al
INDOCAL sobre resoluciones relevantes
del CNSS y al Ministro de Trabajo sobre
autorizacién reposicion de dietas a
miembros del Consejo.

2.5.4.9. Elaborar Consultas u Opiniones Legales segun requerimiento del Gerente Direccion Juridica 100% 83% 83% 100% 01/05/2016 31/12/16 Consultas u opiniones legales

[ 19 General, las Comisiones Técnicas de Trabajo u otros departamentos. realizadas.

Se revis6 nuevamente la diagramacion de la
Ley 87-01 con sus anexos, de acuerdo a lo
solicitado por la Direccion de
Comunicaciones. Se reiter6 a
Comunicaciones que subieran los
reglamentos en formato reutilizable. Se
remitié Informe sobre estadisticas del
Convenio, lo cual fue colocado en el Banner
correspondiente, dicha informacion fue
publicada en el periddico El Dia.

2.5.4.10. Revisar textos de caracter legal que se proponga emitir la institucion. Direccion Juridica 100% 83% 83% 100% 01/05/2016 31/12/16 Documentos revisados y

. . : . 31/10/16
Seguimiento proceso de seleccion nuevos consejeros. representantes seleccionados.

80 20 Ejecutado

Se realizaron varias remisiones de Casos
al abogado externo y se mantuvo un
seguimiento con el mismo,
suministrandole informaciones legales
sobre los expedientes que tiene
apoderado y remitiendo a la Direccion
Financiera la solicitud de pago
correspondiente. Se realizaron las Dos (2)
reuniones internas de la Direccién
Juridica, los dias 10y 28/10/16, donde se
prepararon los Informes
correspondientes, los cuales fueron
socializados en carpeta compartida.

. ., . R_epresentaciones e_n Participamos en lareunién del Comité de
Direccion Juridica 100% 83% 83% 100% 01/05/2016 31/12/16 |tribunales y en reunionesy En proceso Calidad, donde se preparé un

Comités internos ejecutadas. autodiagnéstico y se entregé a
planificacion. Se asisti6 a la reunion del
CAMWEB y a la de la Comisién de Etica.
Participamos en el Taller sobre Manejo
de Conflictos y mejora Clima Laboral.

2.5.4.11. Representar a la entidad en asuntos legales ante tribunales y las reuniones

internas, externas y los diferentes Comités internos (Etica, Calidad, CAMWEB...) 31/10/16 i

81 | 21

Se elaboré y se firmd la Resolucién
Administrativa No. 007-2016 que
2.5.4.12. Elaboracion de Acto Administrativo a la firma del Gerente General mediante el est._ablece cuales son los suleto_s,
cual se establezcan las posiciones o cargos dentro de la instituciébn que deban presentar . Res. Administrativa elaborado obligados a presentar Declaracion
- . . . DJ/Comision de Etica 100% 100% 100% 100% 01/07/2016 31/12/2016 e Ejecutado Jurada de Patrimonio y se envi6 a 31/10/16
Declaracion Jurada de Patrimonio, en cumplimiento de la Ley 311-14, su Reglamento y difundida. o
RRHH para socializacion de todo el

de aplicacion aprobado mediante Decreto No. 92-16 y las NOBACI. . >
personal. Ademas, se envio a la

Secretaria Administrativa para que la
envie a todos los miembros del CNSS.

82 22




O Consejo Nacional de Seguridad Social
LCNSS_

I PRALIOMAL DE & =t

Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacion y Desarrollo
Unidad Ejecutora: Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion PPP

Monitoreo Plan Operativo Anual 2016

Meta del afo Tiempo Planeado

No. | Sec Objetivos/ Actividades Unidad Responsable Producto Esperado

Programada | Ejecutada Fecha de Inicio | Fecha de Fin

2.5.5. Atender las solicitudes realizadas a la Seccion de Enlace de Convenios

) 100% 83% 83% 100% 01/05/2016 31/12/16 -
Internacionales

Registro de solicitudes en la Se registraron 209 expedientes nuevos

matriz de control a la mayor del 2016, hubo 15 reintroducciones de
] o En proceso . .

brevedad después de recibir expedientes y 36 cooperaciones

la solicitud. administrativas, para un total de 260.

83 23 |2.5.5.1. Registro de solicitudes Direccion Juridica 100% 83% 83% 100% 01/05/2016 31/12/16 31/10/16 -

Tramitaciones con respuesta a Espana a
través del Formulario (FORM DO ES 01):
85 expedientes. Tramitaciones con
Solicitudes de Pension a Espaia a través
del Formulario (FORM DO ES 02): 48
expedientes. Tramitaciones y
reiteraciones de Solicitudes a entidades
dominicanas: 154 expedientes.
84 | 24 |2.5.5.2. Tramitacion de solicitudes Direccion Juridica 100% 83% 83% 100% 01/05/2016 31/12/16 | ramitar solicitudes en un Enproceso  |/ctualizacion expedientes de afios
promedio de 5 dias. anteriores, con el FORM DO ES 01: 15
expedientes. Respuesta a Desplazados:
Uno (1). Recurso de reconsideracion: Uno
(1). Remisiones Institutos Nacionales de

Espafia: Dos (2). Ademas, se preparog y
entregé un Informe detallado de las

estadisticas de todos los expedientes
del Convenio, el cual fue enviado al
Gerente General Planificacidn v

31/10/16 -

Cierre luego de recibir la

85 25 [2.5.5.3. Cierre de solicitudes Direccion Juridica 100% 83% 83% 100% 01/05/2016 31/12/16 ., ;
resolucién conclusiva.

En proceso Concluidos: 263 expedientes. 31/10/16 -

Atenciones telefénicas: 592
personalizadas: 377 y correos enviados
sobre seguimiento de expedientes: 544,
para un total de 1,513 atenciones.

2.5.5.4. Realizar servicios de atencidon personalizada y telefénica a los usuarios del

Convenio de Seguridad Social entre Espafia y Rep. Dom. 31/10/16 -

86 26 Direccién Juridica 100% 83% 83% 100% 01/05/2016 31/12/16 |Atenciones realizadas. En proceso

Se revisaron las documentaciones
utilizadas para las tramitaciones de las

. . . L - solicitudes del Convenio de Seguridad
2.5.5.5. Revisar las Documentaciones utilizadas para los tramites de las solicitudes del : : - )
Documentaciones con formato Social con Espafiay se le coloc6 un

87 27 |Convenio de Seguridad Social entre Espafia y Rep. Dom. para darle formato Direccién Juridica 100% 83% 83% 100% 01/05/2016 29/2/16 Ejecutado formato institucional, con el logo de la

o institucional.

institucional. institucion. Esta actividad no es
recurrente y ya fue concluida, por lo que,
su estatus es Ejecutado.

31/10/16 -




O Consejo Nacional de Seguridad Social
CNSS

CEOREE ALK, DF SE CRSDAN SOCIAL

Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccién de Planificacion y Desarrollo
Unidad Ejecutora: Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion PPP

2.6.1.3.1. Estatus de los temas actualizado y remitido a los integrantes de las Informes elaborados Se revisaron las carpetas de los
90 3 | y g Direccion de P&D 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 " y En proceso temas de, se actualizaron lo estatus y 03/10/2016 -
comisiones remitidos . o
fueron enviados ala Comision.
91 4 12.6.1.3.2. Preparacion de Carpetas de reuniones (Agenda, minutas, documentos, otros) |Direccion de P&D 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |100% de Carpetas completas En proceso ?;Er;ip da;aron todala documentacion 03/10/2016 -




O Consejo Nacional de Seguridad Social

CNSS

CEOREE ALK, DF SE CRSDAN SOCIAL

Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccién de Planificacion y Desarrollo
Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion PPP

Unidad Ejecutora:

2.6.1.3.3. Elaboracion de documentos base para discusion sobre los temas de agenda |Direccion de P&D 100% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |discusion en el 100 % de los | ﬁzciggggzron los documentos base 03/10/2016 -

Informes elaborados Se revisaron las carpetas de los
93 6 [2.6.1.4.1 Estatus de los temas actualizado y remitido a los integrantes de las comisiones |Direccion de P&D 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 remitidos y En proceso temas de, se actualizaron lo estatus y 03/10/2016
fueron enviados a la Comision.
94 7 12.6.1.4.2. Preparacién de Carpetas de reuniones (Agenda, minutas, documentos, otros) [Direccion de P&D 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |100% de Carpetas completas En proceso rSeE;Ereer? da;aron todala documentacion 03/10/2016
Documento de base para Se elaboraron los documentos base
95 8 [2.6.1.4.3. Elaboracion de documentos base para discusion sobre los temas de agenda |Direccion de P&D 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |discusion en el 100 % de los En proceso necesarios 03/10/2016 -
temas agendados '

Se ha coordinado las reuniones del

2.6.1.9.1. Participacion activa en el Comité Informatico e impulsar la ejecucién de

100 | 13 : ) Comité Informética 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 En proceso Comité de Informética e impulsado 03/10/2016 -
las acciones de mejoras propuestay aprobadas : e
acciones para la certificacion NORTIC
Se han establecido importantes
101 | 14 |2.6.1.9.2. Gestion y mantenimiento de enlace permanente con la OPTIC Comité Informética 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |Gestion de enlace realizada En proceso contacto con la OPTIC para realizar el 03/10/2016 -

enlace




<)

CNSS

CEOREE ALK, DF SE CRSDAN SOCIAL

Unidad Supervisora: Direccién de Planificacion y Desarrollo
Unidad Ejecutora:

Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion PPP

2.6.2.1.1. Presentar a la Gerencia General los avances en la ejecucion de Planes de

Consejo Nacional de Seguridad Social

Informe presentado a la CPFel hasta el

Gerencia General

102 | 15 |Accion e Indicadores del Plan Estratégico del SDSS y propuesta para publicar Direccion de P&D 100% 50% 50.0% 100% 02/06/2016 31/12/2016 |Dos (2) Informes semestrales En proceso 31 de marzo 03/10/2016
resultados en el portal institucional
2.6.2.1.2. Elaborar manuales normativos para asegurar la calidad de la produccion Manuales Operativos Operaciones estadisticas
103 | 16 |estadisticay documentar en el Programa Acelerado de Datos (PAD) de las Operaciones |Direccion de P&D 100% 50% 50% 100% 01/07/2016 30/12/2016 Elaborados P En proceso documentadas en PAD; revisadas por 03/10/2016
Estadisticas del sector. ONE. En proceso notificacion oficial.
Se coordin6 con MEPYD reunidn con
2.6.2.1.3. Fortalecimiento e implementacion del sistema de Indicadores del Plan Sistema de indicadores tordec;s (I)onssg)tl)rlzzt;);eessttj: d?;zr;gfzglon
104 | 17 |Estratégico, alineados a los Indicadores de la END, Plan Nacional Plurianual del Sector |Direccion de P&D 100% 35% 35% 100% 01/07/2016 31/12/2016 En proceso y resp 03/10/2016

106

19

107

Pudblico (PNPSP) y el Proyecto RUTA del MEPyD

2.6.2.2.1. Gestionar dos reuniones anuales del CTS-SS

2.6.2.3.1. Promover proyecto de enlace con SeNaSa

Direccion de P&D

Direccion de P&D

100%

20%

60%

33%

02/07/2016

01/08/2016

31/12/2016

30/12/2016

alineado y en ejecucién

Participacion en CTS,
rendicion de informes

Vistas de datos establecidas,
consensuadas e iniciada la
carga de datos historico

En proceso

En proceso

SDSS. Se acordaron acciones que
continuaran siendo coordinadas con
el MEPYD.

Reunion realizada con la ONE se
elaboré pre - agenday se acordoé
realizar unareunién en octubre y otra
en noviembre

Se inici6 gestion para apertura de
SeNaSa, siendo la respuesta positiva.
Se enviara comunicacion oficial para
reuniones de trabajo. SeNaSa
particip6 activamente en lareunién
con el MEPYD

03/10/2016

03/10/2016




<)

CNSS

CEOREE ALK, DF SE CRSDAN SOCIAL

108

21

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacion y Desarrollo
Unidad Ejecutora:

Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion PPP

2.6.2.4.1. Publicar informes estadisticos

Direccion de P&D

100%

83%

83%

100%

01/02/2016

31/12/2016

Publicacion doce (12)
Informes Estadisticos
correspondientes a los meses
noviembre-diciembre 2015y
enero-octubre 21016,
aplicando NORTIC A3

En proceso

Consejo Nacional de Seguridad Social

Gerencia General

Nueve Informes Estadisticos
elaborados y publicados en la pagina
web de la institucion, conteniendo
informaciones y andlisis
correspondientes alos cortes de
noviembre y diciembre de 2015y
enero - julio del 2016

03/10/2016

109

22

2.6.2.4.2. Preparacion, publicaciéon e impresion para el Gerente General de los
Indicadores Basicos del SDSS

Direccion de P&D

100%

83%

83%

100%

02/01/2016

31/12/2016

12 Informes mensuales

En proceso

nueve reportes con los Indicadores
Basicos del Sistema elaborados,
enviado al Gerencia General y
publicados en la pagina web de la
institucion, conteniendo
informaciones y andlisis
correspondientes alos cortes de
noviembre y diciembre de 2015y
enero - julio 2016

03/10/2016

2.6.2.7.1. Realizar monitoreo mensual de la ejecucion del POA 2016 de las areas

Doce publicaciones de los
resultados de monitoreo y dos

En el mes de enero se publicé en la
Web el POA aprobado y en los meses

guincenalmente

112 | 25 . . Direccion de P&D 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |informes semestrales con En proceso o . 03/10/2016
sustantivas y de apoyo y publicar los resultados en la web . de enero - julio se han publicados los
propuestas de ajuste al POA, -
reportes de seguimiento al POA
y al presupuesto
Matriz de seguimiento de
113 | 26 |2.6.2.7.2. Realizar monitoreo quincenal de la ejecucion de resoluciones Direccion de P&D 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |resoluciones actualizada En proceso Monitoreo realizado 03/10/2016




Consejo Nacional de Seguridad Social

Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacion y Desarrollo

Monitoreo Plan Operativo Anual 2016

Unidad Ejecutora: Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion PPP
Meta del afo Tiempo Planeado
No. | Sec Objetivos/ Actividades Unidad Responsable Producto Esperado
Programada | Ejecutada Fecha de Inicio | Fecha de Fin
2.6.3. Desarrollo Institucional y Gestion de la Calidad 100.0% 44.8% 66.1% 63.3%
Manuales Elaborados y/o
2.6.3.1. Elaborar y/o actualizar los Manuales de Procedimientos de la institucion 100% 45.7% 64.6% 86.7% 02/01/2016 31/12/2016 |Actualizados -

2.6.3.1.1. Elaboracion Manual de Politicas y Procedimientos de la Direccién de Politicas |Direccion de

0, () 0 0, i 16 -
114 | 27 del SVDS P&D/DSVDS 100% 95% 100% 95% 02/01/2016 31/03/2016 |Manual elaborado En proceso Manual listo para aprobacion 03/10/2016
115 | 28 2.6.3.1.2. Elaboracion Manual de Politicas y Procedimientos de la Direccion de Politicas |Direccion de P&D/D SFS 100% 95% 100% 95% 01/02/2016 30/08/2016 Manual de Inducc!on para En proceso Manual listo para aprobacién 03/10/2016 i
del SFSy SRL RL empleados actualizado
116 | 29 [26:3.1.3 Revisiony actualizacion Manual de Politicas y Procedimientos de la Direccion| . o s de pap/DJ 100% 75% 75% 100% 01/07/2016 | 31/12/2016 |2 Manuales Actualizados En proceso 03/10/2016 i

Juridica

2.6.3.1.4. Revision y actualizacion Manual de Politicas y Procedimientos de Oficina de Se coordind con |a encargada de la

117 | 30 Enlace Direccién de P&D 100% 10% 50% 20% 02/07/2016 01/07/2016 |Manuales Actualizados En proceso oficina de enlace para iniciar el proceso 03/10/2016 -
de levantamiento de la informacion
Realizados procesos del Dep.

118 | 31 [2..6.3.1.5. Elaboracion Manual de procedimiento Direccion de Planificacion y Desarrollo |Direccion de P&D 100% 70% 100% 70% 02/01/2016 31/04/2016 |Manual Actualizado En proceso formulacion, Evaluacpn y Monltoreg de 03/10/2016 -
PPP y Desarrollo Institucional y Calidad
en la Gestion

119 | 32 (2.6.3.1.6. Elaborar Manual de Enlace del Plan Operativo Anual y Presupuesto Direccion de P&D 100% 20% 50% 40% 01/07/2016 31/07//2016 |Manual Elaborado En proceso 03/10/2016

2.6.3.1.7. Elaboracion de procedimientos para la firma del POA por parte de los
120 | 33 |[directores o equivalentes, donde se establecen los objetivos relativos a cada area y DP&D / OAlI / DRRHH 100% 0% 50% 0% 01/072016 01/010/2016 |Procedimiento elaborados Pendiente 03/10/2016
fecha de cumplimiento.

Procedimiento establecido, Se agrego6 al Manual de politicas y
121 | 34 2.6.3.1.8. Establemml.er'lto de Procedimientos para en'tfega del C;od!go .d,e Eticaalos Comité de Etica / DADM / 100% 17% 50% 33% 01/07/2016 31/12/2016 extracto del Codigo de Etica En proceso procedimientos de Compras url parrafo 03/10/2016
proveedores que participen en procesos de contratacion con la institucion DICG elaborado y entregado a gue establece la entrega del Cédigo de
proveedores Etica a los proveedores
2.6.3.1.9. Establecimiento de Procedimientos para firma constancia de recepcion y Comité de Etica / DADM / Sr?o?g;?r%?ei![x%n;?:lodrﬁ przlsltll::ss grrafo
122 | 35 |entendimiento del Codigo de Etica por parte de lo proveedores antes de formalizar 100% 50% 50% 100% 01/07/2016 31/12/2016 |Procedimiento documentado En proceso P P \P 03/10/2016
. i DICG gue establece la entrega del Cédigo de
cualquier proceso de contratacion ..
Etica a los proveedores
Se elaboraron las cartas compromisos,
2.6.3.1.10. Gestionar de forma periodica el procedimiento de firma de Carta Carta Compromiso elaborada revisadas por la direccion de P&D y
123 | 36 [Compromiso en la que la MAE y los directivos expresen su obligacion con el DP&D / OAlI / DRRHH 100% 50% 50% 100% 01/072016 31/12/2016 firmada P En proceso remitidas a RRHH 03/10/2016
cumplimiento del control interno y su publicacién. y
Se elaboraron las cartas compromisos,
i ; ; ; ; revisadas por la direccion de P&D y
124 | 37 |»6-3.1.12. Elaboracion de Carta de Constancia para ser firmada por el personal de Direccién RRHH/DP&D 100% 50% 50% 100% 01/07/2016 | 31/12/2016 |H10)a de constanciaen el Enproceso  |remitidas a RRHH 03/10/2016
haber recibido las informaciones y actualizaciones relativas a su area de trabajo expediente del personal
125 | 3g |%6-3:1-13. Establecimiento de los mecanismo de consulta y aclaracion sobre los Direccion RRHH/DP&D 100% 17% 50% 33% 01/07/2016 | 30/09/2016 |Talleres de revision periédicos|  En proceso 03/10/2016
procedimientos para prevenir errores 0 juicios equivocados
2.6.3.2. Revisar Resolucion 51-2013 del MAP y la OPTIC para adecuar estructura de TI 100% 100% 100% 100% -

126 | 39 (2.6.3.2.1. Andlisis Estructura Organizacional y Funciones TI Direccion de P&D 100% 100% 100% 100% 01/01/2016 31/02/2016 |Estructura analizada Ejecutado Estructura analizada 03/10/2016 -




O Consejo Nacional de Seguridad Social
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Unidad Supervisora: Direccion de Planificacion y Desarrollo
Unidad Ejecutora: Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion PPP

2.6.3.2.2. Realizar y discutir con areas propuesta para reestructuracion Departamento
de Tl

Discusiones realizadas y
propuesta lista

Realizada propuesta pendiente discutir
con RRHH y Comité de TIC

127 | 40 Direccién de P&D 02/01/2016 31/04/2017 Ejecutado 03/10/2016

Se logr6é mejorar la calificacion en el

2.6.3.3.1.1. Realizar servicios de apoyo a las areas en el levantamiento y cumplimiento de las normas de la
documentacién de las matrices de informacion requeridas por las Normas Bésicas de Levantamiento realizado e NCI, pasando de XX a 82% a Junio. Se
128 | 41 |Control Interno (NCI) segun la Fase correspondiente y usar la informacion recogida Direccion de P&D 100% 50% 50% 100% 01/07/2016 31/12/2016 |incluido en manuales, POA, En proceso procedié arevisar con las areas los 03/10/2016 -
como fuente para el desarrollo o actualizacion de manuales, procedimientos, etcétera puntos de mejora para
formularios, etc. implementarlas 2do semestre 2016 y

primer semestre de 2017.

Politicas de Induccion y

129 | 42 |2.6.3.3.1.2. Elaborar politicas de induccién y difusion de la NCI DRRHH 100% 0% 50% 0% 01/07/2016 31/12/2016 | .. .. Pendiente 03/10/2016 -
difusion elaboradas
: . Direccion de
130 | 43 |2.6.3.3.1.3. Mantener Retroalimentacion de la NCI P&D/DRRHH 100% 17% 50% 33% 01/07/2016 31/12/2016 En proceso 03/10/2016 -
131 | 44 2.6.3.3.1.4. Realizacion de talleres para evaluar control interno y cumplimiento de los Direccion de 100% 0% 50% 0% 01/07/2016 31/12/2016 |Dos Talleres Impartidos Pendiente 03/10/2016 i

procedimientos P&D/DRRHH

2.7. Direccién de Comunicaciones 100% 91% 91% 99% 5,250,000.00

Se realiz6 una publicacion sobre el
132 1 |2.7.1.1 Desarrollo de actividades de la Semana de la Seguridad Social Dir. De Comunicaciones 100% 100% 100% 100.0% 02/03/2016 15/05/2016 |Actividades realizadas. Ejecutado desarrollo d~e| SDSS en conmer_n’oracmn 04/11/2016 500,000.00
de los 15 afios de la promulgacion de la
LEY 87-01.
133 2 |2.7.2.1. Materiales promocionales con la imagen corporativa, como apoyo a actividades |Dir. De Comunicaciones 100% 90% 100% 90% 01/01/2016 05/04/2016 glllzlr)%erl;adsops)romocmnales En proceso 04/11/2016 800,000.00
134 | 3 |2.7.2.2. Atenciones periodistas y medios de comunicacion Dir. De Comunicaciones 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 05/04/2016 |Presentes enviados En proceso En proceso continuo 04/11/2016 200,000.00

135 4 12.7.3.1. Gestion de diagramacion, revision e impresion de las Memoria del CNSS 2015 |Dir. De Comunicaciones 100% 100% 100% 100% 01/01/2016 30/04/2016 |Memorias Impresa Ejecutado 04/11/2016 250,000.00

136 5 |2.7.3.2. Tres revistas CNSS Informa. Publicaciones Estudios. Dir. De Comunicaciones 100% 67% 67% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |Publicaciones impresas En proceso En proceso revista No. 23 04/11/2016 500,000.00

137 6 [2.7.4.1. Envio de notas de prensas Dir. De Comunicaciones 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |Notas de prensas enviadas En proceso En proceso continuo 04/11/2016 -

138 7 |2.7.4.2. Publicaciones en medios impresos. Resoluciones, esquelas, aviso, otros. Dir. De Comunicaciones 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 :2 l;brlrllc;e:;;osnes realizadas en En proceso En proceso continuo 04/11/2016 3,000,000.00




Consejo Nacional de Seguridad Social

Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacion y Desarrollo

Unidad Ejecutora:

Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion PPP

Meta del afio

Monitoreo Plan Operativo Anual 2016

Tiempo Planeado

No. | Sec Objetivos/ Actividades Unidad Responsable Producto Esperado
Programada | Ejecutada Fecha de Inicio | Fecha de Fin
2.8. Departamento de Tecnologia de la Informacién 100% 63.9% 72% 88.9% 6,299,000.00
2.8.1 Gestionar la Renovacion y Contratacion de Mantenimiento 100% 53% 60% 89% 4,825,000.00
139 | 1 | 2.8.1.1. Renovacién de Licencias Depto. Tec. Y Dir. Adm 100% 40% 60% 67% 01/02/2016 | 30/10/2016 nggg dOSOﬂ""are En proceso 04/08/2016 3,625,000.00
140 | 2 | 2.8.1.2. Compra de Licencias 100% 20% 20% 100% 01/06/2016 | 30/11/2016 Enproceso | ¢ INicio el proceso de adquisicion de 04/08/2016 500,000.00
las licencias faltantes
Tener equipos de
comunicaciéon y seguridad
internos en condiciones,
141 | 3 | 2.8.1.3. Contratos De Mantenimiento Depto. Tec. Y Dir. 100% 100% 100% 100% 01/02/2016 | 31/05/2016 |OPSrantes,y conlas ultimas En proceso 06/07/2016 700,000.00
Juridica y Dir. Fin. actualizaciones, para seguir
optimizando las
comunicaciones internas y la
Seguridad Perimetral
Actualizar la Infraestructura
2.8.2. Actualizar equipos Vitales. Depto. Tec. Y Dir. Adm 100% 68% 68% 100% 02/02/2015 31/05/2015 |Neuralgica de las operaciones 1,474,000.00
del CNSS.
Dotar al CNSS de una RED
WiFi segura, separando la Se adquirieron unas antenas UNIFI
142 4 2.8.2.1. Wifi Seguro. Depto Tl y Dir. Adm. 100% 100% 100% 100% 01/02/2016 31/05/2016 |RED local de la de Visitas, y Ejecutado d . 06/07/2016 72,000.00
: para hacer balanceo en la red wifi
teniendo control de
C/Dispositivo registrado.
Requerido por Unipago para Se inicio el proceso de Compras del
143 | 5 2.8.2.2. Scanner de Produccion para Proyecto UNIPAGO-CMNR Depto Tl y Dir. Adm. 100% 20% 20% 100% 01/07/2016 31/08/2016 |la Correcta digitalizacion de En proceso mismo P P 04/08/2016 72,000.00
los Expedientes Médicos.
Permitir imprimir una etiqueta
144 | 6 | 2.8.2.3. Printer Para Activos Fijos TLP Depto Tl y Dir. Adm. 100% 100% 100% 100% 01/07/2016 | 31/08/2016 |d€ACtvOFioenVINILquenoy o0 |El Printer fue Instalado. 04/08/2016 30,000.00
se deteriore rapido y sea
resistente al calor.
Se realizaron estudios de
levantamiento para adquirir el equipo
145 7 2.8.2..4. Adquisicion UPS Central Depto Tl y Dir. Adm. 100% 100% 100% 100.00% 01/03/2016 30/06/2016 Ejecutado gue mas conviene a la institucién.se 06/07/2016 1,000,000.00
elaboraron y publicaron los TDR y se
inicio el proceso de compras.
Requerido por Unipago para
146 8 2.8.2.5. Printer para CMNR para Proyecto UNIPAGO-CMNR Depto Tl y Dir. Adm. 100% 20% 20% 100.00% 01/07/2016 31/08/2016 |la Correcta digitalizacion de En proceso Se inicio el proceso de Compras del m 04/08/2016 300,000.00
los Expedientes Médicos.
2.8.3. Automatizacion de Procesos Depto TI 100% 43% 64% 61% 02/01/2016 30/11/2016 -
Tener una herramienta Lnesrt/a;ga(;r;os Reporting services en
147 | 9 2.8.3.1. Publicar servidor para Reportes de Procesos automatizados Depto. TI 100% 100% 100% 100.0% 01/02/2016 01/05/2016 especializada y dedicada para Ejecutado Se crearon varias carpetas para las 06/07/2016 -
crear reportes de manera . . :
r4pida v oportuna diferentes Direcciones.
pidayop - El Servidor esta creado y funcional.
;ﬁ!ﬁ;ﬁgﬁgﬁsobre las Nos reunimos OAI, Estadisticay TI
148 | 10 2.8.3.2. Automatizar Matriz OAI Depto. Tl 100% 30% 75% 40.0% 01/05/2016 31/08/2016 - : - En proceso para entender el proceso de llenado 06/07/2016 -
solicitudes de informacion de de la matriz
Acceso a la informacion '
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Unidad Ejecutora:
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Monitoreo Plan Operativo Anual 2016

Meta del afo Tiempo Planeado
No. | Sec Objetivos/ Actividades Unidad Responsable Producto Esperado
Programada | Ejecutada Fecha de Inicio | Fecha de Fin
Llevar un control
149 | 11 2.8.3.3. Automatizar Reportes de Averias Depto. TI 100% 10% 20% 50.0% 01/07/2016 30/11/2016 |Automatizado sobre los En proceso 04/08/2016
reportes de averias
Dar al Dpto. De Compras una
herramienta que le permita
150 | 12 2.8.3.4. Creacion Portal para Rankin de Oferentes de Compras Depto. Tl 100% 10% 20% 50.0% 01/07/2016 30/11/2016 capturar las experiencia con En proceso Evaluamos opciones para el portal. 04/08/2016
los proveedores de bienes y
servicios y los usuarios que se
benefician de estos servicios.
. ., TETICIUS 105 TOTTITUTalrios pala
Tener una estandarizacion al
) crearlos
Depto. TI, Dir. Jur. Y momento de registrar los - Estamos en la fase de disefio del
151 | 13 2.8.3.5. Automatizar Matriz de Seguimiento Convenio Bilateral Espaia-RD. pro. 1, Lir. ur. 100% 10% 75% 13.3% 01/05/2016 30/08/2016 |datos de los solicitantes y dar En proceso . . 04/08/2016
DP&D ) e formulario a publicarse. Se esta
mejor seguimiento al proceso L : :
disefiando un espacio en el servidor
CompletO' da rannrtac nara mavnr facilidad dao
Continuamos los trabajos donde se
Debto. T1. Dir. Jur. Y Tener una herramienta que guedaron el afio pasado.
152 | 14 2.8.3.6. Automatizar Solicitudes de Contratos y Preventivos. DP??LD. T 100% 40% 55% 73% 01/02/2016 30/11/2016 |facilite la solicitudes de los En proceso Se cred un formulario y el codigo en 06/07/2016
contratos y de los preventivos. Json que ejecutay llena campos
automaticamente.
Tener una herramienta que Seinstalé y configuré6 PROJEQTOR.
permita actualizar y Estamos pasando los planes de
153 | 15 | 2.8.3.7. Automatizar el la Matriz del Plan Operativo Anual y Su monitoreo Depto. TI Y DP&D 100% 100% 100% 100% 02/01/2016 | 31/05/2016 |monitorear el POA ylos Enprocesa | rabajo delaHoja de Excel al nuevo 06/07/2016
planes de trabajo de cada sistema.
area de la institucion - Solo falta el entrenamiento de las
involucrada. partes.
Mejorar los Servicios
Tecnoldgicos del CNSS
2.8.4. Mejorar en Ranking OPTIC Depto. TI, DP&D y OAI 100% 67% 80% 83% SV IMELEIE G G IR,
de Gobierno Electronico
medido por el SisticGest de
la OPTIC.
154 | 16 | 2.8.4.1. Crear Plan de accién Para Subir en Ranking TIC. Depto. T| 100% 80% 100% 80% 01/02/2016 | 30/04/2016 Enproceso |V 2 uamos el SISTICGES para ver 04/08/2016
que puntos podemos atacar.
155 | 17 | 2.8.4.2. Brindar servicios a la Ciudadania via WEB Depto. TI 100% 63% 73% 85% 01/04/2016 | 30/08/2016 Enproceso |- oiamos evaluando los servicios que 04/08/2016
podemos implementar
- Loldallivo Tvaiudituvu prouutivus pJalra
se 2'?'4'2'1' Ho_stear en servidores dentro de |a RED del CNSS de forma Depto. TI 100% 75% 80% 94% 01/04/2016 30/08/2016 En proceso hacer un hosting seguro. 04/08/2016
gura algun formulario en linea. o R
ESUAITTUS TIdaLIeTTuu prutioas TUITT €1
. 2.8.4.2.2. Publicar a través de la WEB la forma de ofrecer algun servicio Depto. Tl 100% 50% 67% 750 01/06/2016 30/08/2016 En proceso formularl'o, de solicitud de , 04/08/2016
Ciudadano de forma Segura. informacion de la OAIl, y sumandola a
nn fliiin intarnno nara mMmavinr contrnl
Mitigar los ataques
2.8.5. Mejorar Seguridad contra Cybercrimen segun lineamientos de INDOTEL Depto. Tl 100% 88% 88% 100% C|be_rnet|cos b ClerEsE
posibles fallas en la
seguridad interna.
156 | 18 2.8.5.1. Implementar Politicas de Seguridad Cibernéticas. Dpto. TI, 100% 100% 100% 100.00% 01/04/2016 30/06/2016 Ejecutado 09/06/2016
* FICITIOS TEVISaAUU 1as Pulltitas U
2.8.5.1.1. Revision de Politicas de Seguridad. Dpto. TI, 100% 100% 100% 100.00% 01/04/2016 | 30/06/2016 Ejecutado SRUIEEt ol SEeR D e s 06/07/2016
componentes que tenemos a lo interno,
alnictAndalac a lnc niiovine actAndar
” : : -~ ~Hemos tevisaao 1as poimcas ae
pto. TI, 0 0 0 .00% jecutado seguridad de cada uno de los
| 2'3'5'1'2' ﬁ\‘ljggféf oliticas a nuevos esquemas de Seguridad Cibernéticas 1, ) 100% 100% 100% 100.00% 01/04/2016 | 30/06/2016 Ejecutad idad de cad de 06/07/2016
pamreres i ' R S R T
157 | 19 2.8.5.2. Cambiar estructura de DMZ (Zona Desmilitarizada). Dpto. TI, 100% 100% 100% 100% 01/07/2016 30/08/2016 Ejecutado h d 04/08/2016
nor 1inn mas ronhiisto v ecolocamne 11N
El encargado de seguridad hace
158 | 20 2.8.5.3. Escaneos Preventivos de Vulnerabilidades. Dpto.TI. 100% 60% 60% 100% 01/01/2016 31/12/2016 En proceso escaneos mensuales, reporta los 04/08/2016
hallazgos y se corrigen de inmediato.
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159 | 21 2.8.5.4. Hacer Pruebas de Penetracion Cibernética Trimestral. Dpto. TI. 100% 70% 70% 100% 01/04/2016 31/08/2016 En proceso 04/08/2016 -

Actividad planificada para el proximo

160 | 22 2.8.6.1. Crear registros de LOG para Seguimiento de seguridad. Dpto. TI, 100% 100% 100% 100% 01/04/2016 31/06/2016 Ejecutado afio 06/07/2016 -
161 | 23 | 2.8.6.2. Crear registro de anomalias ante ataques. Dpto. TI, 100% 100% 100% 100% 01/03/2016 | 31/04/2016 Ejecutado Qggv'dad SIETIEERE LT G [T ne 06/07/2016 ;
162 | 24 2.8.6.3. Garantizar que los equipos tengan los Ultimos Parchos de seguridad Dpto. TI, 100% 58% 58% 100% 01/01/2016 31/12/2016 En proceso Equipos parchados hasta el momento. 06/07/2016 -

instalados.
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Unidad Supervisora: Direccion de Planificacion y Desarrollo

Unidad Ejecutora:
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Meta del afio

Monitoreo Plan Operativo Anual 2016

Tiempo Planeado

No. | Sec Objetivos/ Actividades Unidad Responsable Producto Esperado
Programada | Ejecutada Fecha de Inicio | Fecha de Fin
2.9. Direccion Financiera 100.00% 77.5% 77.9% 99.7%
2.9.1. Ejecutar pago de los Servicios de apoyo logistico 100% 84% 84% 100%

163 1 |2.9.1.1. Electricidad Direccién Financiera 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 04/10/2016
164 2 |2.9.1.2. Teléfono local y flota celulares Direccion Financiera 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 04/10/2016
165 3 [2.9.1.3. Combustible Direccion Financiera 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |[Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 04/10/2016
166 4 12.9.1.4. Alimentos y Bebidas Direccion Financiera 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |[Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 04/10/2016
167 | 5 |[2.9.1.5. Alquileres CMNR Direccion Financiera 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 04/10/2016
168 | 6 [2.9.1.6. Alquileres CNSS (parqueos empleados y almacén de archivos) Direccion Financiera 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 04/10/2016
169 | 7 |[2.9.1.7. Material de Oficina Direccion Financiera 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 04/10/2016
170 8 |2.9.1.8. Seguros Direccion Financiera 100% 100% 100% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |[Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 04/10/2016
171 9 12.9.1.9. Compra de Activos Direccién Financiera 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 04/10/2016
172 | 10 (2.9.1.10. Pasajes y transporte Direccion Financiera 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 04/10/2016
173 | 11 [2.9.1.11.Mantenimiento ascensores Direccion Financiera 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 04/10/2016
174 | 12 (2.9.1.12. Mantenimiento panta eléctrica Direccion Financiera 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 04/10/2016
175 | 13 [2.9.1.13. Agua y alcantarillado Direccion Financiera 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 04/10/2016
176 | 14 (2.9.1.14. Servicios Limpieza Direccién Financiera 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 04/10/2016
177 | 15 [2.9.1.15. Servicios Internet Direccion Financiera 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 04/10/2016
178 | 16 (2.9.1.16. Mantenimiento Aires Acondicionados Direccion Financiera 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 04/10/2016
179 | 17 [2.9.1.17. Servicios de Fumigacion Direccion Financiera 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 04/10/2016
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2.9.1.18. Servicios Ornamentales 100% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo ’ pagos procesados segun lo programado 04/10/2016 _

2.9.2.1. Realizar los aspectos de mejora Recomendados por la Contraloria General del Realizar informe de las
181 | 19 |\ ca , P ) P Direccion Financiera 100% 90% 100% 90.0% 01/01/2016 31/06/2016 |mejoras realizadas y remitir a En proceso Plan de accién en ejecucion 04/10/2016 -
CNSS, CGR y Camara de Cuentas .
la Gerencia General
12 Informes de ejecucion del
2.9.2.2. Elaboracién y remision de la Informacién Financiera y Presupuestaria a los presupuesto y estados
182 | 20 [ . y . . . Y P Direccién Financiera 100% 75% 75% 100% 10/01/2016 31/12/2016 |financieros elaborados y En proceso Informes presentados 04/10/2016 -
usuarios, a mas tardar los primeros diez (10) dias de cada mes " :
remitidos a los usuarios los
primeros diez (10) dias.
183 | 21 |29-2:3- Automatizar cuentas por cobrar, cuentas por pagary activos fijos, usando la 1, s Financiera 100% 100% 100% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |CUeNtas por cobrar, pagary Ejecutado Implementado 04/10/2016 -
funcionalidad provista por SIGEF activos fijos automatizado
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Consejo Nacional de Seguridad Social

Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacion y Desarrollo

Unidad Ejecutora:

Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion PPP

Meta del afio

Monitoreo Plan Operativo Anual 2016

Tiempo Planeado

No. | Sec Objetivos/ Actividades Unidad Responsable Producto Esperado
Programada | Ejecutada Fecha de Inicio | Fecha de Fin
2.10. Direccién Administrativa 100% 63.8% 68.8% 87.0% 42,408,252.00
2.10.1. Fortalecer los instrumentos y herramientas operacionales. 100% 96% 96% 100% =
Se revisaron y adecuaron los Se completo la revision de todos los
2.10.1.1. Evaluacion de los Manuales de Politicas y Procedimientos y actualizacion en | .. . procedimientos de la . P -
193 1 . Direcciones ADM./P&D 100% 100% 100% 100% 02/06/2016 31/12/2016 : - . : Ejecutado Manuales de Procedimiento de la 03/11/2016 -
caso de que lo amerite Direccion Administrativa y de . )
. Direccion
Servicios Generales
Se agrego6 al Manual de Se agrego6 al Manual de procedimientos
procedimientos de Compras de Compras donde se explica la
donde se explica la obligatoriedad de entrega a los
_ _ L c.. o C. obligatoriedad de entrega a proveedores el Cédigo de Eticay al
194 2 2%3;;’()5:?%?'rgrlﬁgitoecrl]eezrofoegelginggscgﬁtr;f;ggﬁi:ne:aﬁﬁglt?tﬁc?gna'ca alos (D:Iocr:n (ljte de Etica / DADM/ 100% 95% 95% 100% 01/07/2016 31/12/2016 |los proveedores del Codigo de En proceso firma de constancia de recepcion y 08/08/2016
P quep P P Etica y la firma de constancia entendimiento. Pendiente procedimiento
de recepcion y entendimiento. de entrega, el cual ha estado siendo
Pendiente procedimiento de coordinado con el Secretario de la
entrega Comisién de Etica del CNSS
Se agrego6 al Manual de
procedimientos de Compras Se agreg6 al Manual de procedimientos
donde se explica la de Compras donde se explica la
2.12.2.3. Establecimiento de Procedimientos para firma constancia de recepcion y Comité de Etica / DADM / obligatoriedad de entrega a obligatoriedad de entrega a los
195 | 3 |entendimiento del CAdigo de Etica por parte de lo proveedores antes de formalizar DICG 100% 95% 95% 100% 01/07/2016 31/12/2016 |los proveedores el Cadigo de Ejecutado proveedores el Cédigo de Eticay al 03/11/2016
cualquier proceso de contratacion Etica y la firma de constancia firma de constancia de recepcion y
de recepcion y entendimiento. entendimiento. Pendiente procedimiento
Pendiente procedimiento de de entrega
entrega
Se incorporaron los gréficos a : e
) : Se incorporaron los gréaficos a los
los informes trimestrales que . .
informes trimestrales que muestran el
muestran el volumen de las volumen de las ejecutorias de cada area
2.10.1.4. Elaboracion e implementacion de indicadores para medir las ejecutorias del . . ejecutorias de cada area y nos . Jecu o
196 4 |, Direcciones ADM./P&D 100% 100% 100.00% 100% 02/05/2016 31/08/2016 L .o Ejecutado y nos ofrecen estadisticas utiles para la 08/08/2016 -
area ofrecen estadisticas utiles -
- toma de decisiones de la GG. Fueron ya
para la toma de decisiones de definidos los principales indicadores del
la GG. Falta definir cada . prNCIp
- L area
indicador y qué miden.
Se incorpor6 el calendario del
Plan de mantenimiento al Se incorpor6 el calendario del Plan de
197 | 5 [2.10.1.5. Completar la automatizacién de los Procesos ADM 100% 83.3% 83.3% 100% 02/01/2016 | 31/12/2016 |OUook. Pendiente completarf g q5oq, - mantenimientoal Outlook. Pendiente 08/08/2016 :
proyecto de automatizacion completar proyecto de automatizacion
solicitudes de bienes y solicitudes de bienes y servicios.
servicios.
ADM / Seccién Almacén La Base de Datos del Siab se La Base de Datos del Siab se encuentra
198 6 |2.10.1.6. Documentar a través del SIAB todos los movimientos de activos fijos. Suministro 100% 100% 100% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |encuentra actualizada y se Ejecutado actualizada y se monitorea 08/08/2016 -
y monitorea permanentemente permanentemente
199 | 7 |2.10.1.7. Establecer el punto de reorden en todos los item de material gastable ADM/seccion Almaceny| 440, 100% 100% 100% 02/01/2016 | 31/12/2012 |’ & S€ han establecido para Ejecutado | 2 S€ han establecido para los ftems de 08/08/2016 -
Suministro los items de mayor consumo. mayor consumo.
2.10.2. Fortalecer el Plan de Mantenimiento Preventivo 100% 75% 83% 88% =
Se calendarizaron las actividades del
200 8 |2.10.2.1.Calendarizacién del Plan Direcciones Adm/ DPD 100% 100% 100% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |Plan Calendarizado Ejecutado Plan a través del Outlook para un mejor 08/08/2016 -

seqguimiento y control.
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Se elaboro6 la presentacion la cual fue
201 | 9 |2.10.2.2.Socializacién del Plan 100% 50% 67% 75% 02/07/2016 31/12/2016 |[Plan Socializado Ejecutado aprobada por la GG y se inici6 la 03/11/2016 -
socializacion con el personal de la DA

Direcciones Adm/
RRHH/DC

Revisado el instrumento de seguimiento
e inicio de agrupamiento de las cuentas
afectadas en la ejecucion. Pendiente DA
emitir informe del semestre.

Dlrepc_:[on Administrativa 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 Informe de Cumplimiento del
/Division de Compras PACC elaborado

202 | 10 |2.10.3.1. Dar seguimiento al PACC En proceso 08/08/2016 -
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Consejo Nacional de Seguridad Social

Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacion y Desarrollo

Unidad Ejecutora:

Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluacion PPP

Meta del afio

Monitoreo Plan Operativo Anual 2016

Tiempo Planeado

No. | Sec Objetivos/ Actividades Unidad Responsable Producto Esperado
Programada | Ejecutada Fecha de Inicio | Fecha de Fin
203 | 11 |2.10.3.2. Ampliacién Carpeta de proveedores a crédito Direccion Administrativa 100% 100% 100% 100% 02/01/2016 | 31/12/2016 |C2'Peta proveedores Ejecutado  |>¢ OPluvo la meta planteada para el 08/08/2016 i
/Division de Compras ampliada presente periodo
. . L, L . Direccion Administrativa Presentacion de estadisticas : Estadisticas presentadas a través de los
204 | 12 |2.10.3.3. Introducir mejoras a la presentacion de Estadisticas generadas por el sistema. A 100% 100% 100% 100% 02/01/2016 31/03/2016 : Ejecutado . . 08/08/2016 -
/Division de Compras de compras mejoradas informes trimestrales
2.10.4. Gestionar pago de los Servicios de apoyo logistico 100% 83% 83% 100% 37,158,252.00
205 | 13 [2.10.4.1. Electricidad Direccién Administrativa 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentrodelf|  Enproceso || 2908 gestionados dentro del tiempo 08/08/2016 9,000,000.00
preVIStO
206 | 14 [2.10.4.2. Teléfono local y flota celulares Direccién Administrativa 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro delf|  En proceso Ef‘egf/‘i’sstges“onados dentro del tiempo 08/08/2016 2,500,000.00
207 | 15 [2.10.4.3. Servicios Internet fibra éptica Direccién Administrativa 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro delt{  En proceso Ef‘e%?:tges“onados dentro del tiempo 08/08/2016 1,272,000.00
208 | 16 [2.10.4.4. Alimentos y Bebidas Direccion Administrativa 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentrodel]  Enproceso || 290S gestionados dentro del tiempo 08/08/2016 5,700,000.00
previsto
209 | 17 [2.10.4.5. Alquileres CMNR Direccion Administrativa 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentrodelf]  Enproceso || 290S gestionados dentro del tiempo 08/08/2016 2,403,500.00
preVIStO
210 | 18 |2.10.4.6. Alquileres CNSS (parqueos empleados y almacén de archivos) Direccién Administrativa 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro del En proceso Paggs gestionados dentro del tiempo 08/08/2016 2,822,600.00
preVIStO
211 | 19 [2.10.4.7. Material de Oficina Direccién Administrativa 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro delf|  En proceso Ez%?sstges“onados dentro del tiempo 08/08/2016 1,200,000.00
212 | 20 [2.10.4.8. Seguros Direccion Administrativa 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro delt]  En proceso Ef‘e%?:tges“onados dentro del tiempo 08/08/2016 1,965,800.00
213 | 21 [2.10.4.9. Compra de Activos Direccion Administrativa 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro delf|  En proceso Ef‘e%?;gesnonados dentro del tiempo 08/08/2016 2,500,000.00
214 | 22 [2.10.4.10. Pasajes y transporte Direccion Administrativa 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro delf|  En proceso Eg?;ges“onados dentro del tiempo 08/08/2016 500,000.00
215 | 23 [2.10.4.11. Mantenimiento ascensores Direccién Administrativa 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro delt{  En proceso Ef‘e%‘i’;ges“onados dentro del tiempo 08/08/2016 125,000.00
216 | 24 [2.10.4.12. Mantenimiento planta eléctrica Direccién Administrativa 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro delt{  En proceso Ef‘e%‘i’sstges“onados dentro del tiempo 08/08/2016 125,000.00
217 | 25 |2.10.4.13. Basura, agua Yy alcantarillado Direccion Administrativa 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro del t En proceso E?e%(insstgestlonados dentro del tiempo 08/08/2016 189,000.00
218 | 26 [2.10.4.14. Servicios Limpieza Direccion Administrativa 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro delt{  En proceso E?Q%?sstgesmnados dentro del tiempo 08/08/2016 700,000.00
219 | 27 [2.10.4.15. Combustible Direccion Administrativa 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro delf|  En proceso Ef‘e%?:tges“onados dentro del tiempo 08/08/2016 4,420,000.00
220 | 28 [2.10.4.16. Mantenimiento Aires Acondicionados Direccion Administrativa 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro delt{  En proceso Ef‘e%‘i’;ges“onados dentro del tiempo 08/08/2016 672,000.00
221 | 29 [2.10.4.17. Servicios de Fumigacién Direccién Administrativa 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro delt{  En proceso Ef‘e%‘i’:tges“onados dentro del tiempo 08/08/2016 255,000.00
222 | 30 |2.10.4.18. Servicios Ornamentales Direccion Administrativa 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro del t En proceso Erae%(i):tgestlonados dentro del tiempo 08/08/2016 208,352.00
223 | 31 [2.10.4.19. Materiales y suministros limpieza Direccién Administrativa 100% 83% 83% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro delt{  En proceso Ef‘e%‘i’;ges“onados dentro del tiempo 08/08/2016 600,000.00
2.10.5. Completar el proceso de instauracion del Sistema Institucional de Archivo 100% 90% 92% 99% 02/01/2016 31/12/2016 -
224 | 32 |»10:5.1. Gestionar ante el Archivo General de la Nacion la aprobacion del cuadrode 1y, o 6 Administrativa 100% 95% 100% 95.00% 02/01/2016 | 31/07/2016 |Cuddro de Clasificacion del Enproceso  |En espera de aprobacién por el AGN 08/08/2016 ;
clasificacion y la tabla de retencion CNSS aprobado
Se estan registrando los Se estan registrando los documentos
205 | 33 2.10.5.2. Elaboracion Base de Datos de los documentos que reposan en el archivo Dlrec_c,|0n Admlnlstratlva/ 100% 100% 100% 100.00% 02/01/2016 31/12/2016 document_os gue se reciben Ejecutado que se reciben en el archivo central en la 08/08/2016 i
central Seccidén Archivo Central en el archivo central en la .
. herramienta
herramienta
226 | 34 2.10.5.3. Completqr el proceso de limpieza y clasificacion de los documentos que Seccion de Archivo 100% 83% 83% 100.00% 02/01/2016 31/12/2016 Docgmentos depurados y En proceso Se estan limpiando y clasificando los 08/08/2016 i
reposan en el archivo central Central clasificados documentos hasta el 2015
Seccion de Archivo Archivos de Gestion Se han monitoreado |os archivos de
227 | 35 |2.10.5.4 Monitoreo de los Archivos de Gestion 100% 83% 83% 100.00% 02/01/2016 31/12/2016 . En proceso gestion de la DJ, DP, GG, DPSVDS, TI, 08/08/2016 -
Central monitoreados
SUGG
2.10.6. Implementar mejoras para el ahorro de energia 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 -
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A medida que se han mostrado
208 | 36 2.10.6.1. Sustitucion de Unidades de Acondicionadores de Aires por modelos de bajo Dlregc!on Administrativa / 100% 83% 83% 100.00% 02/01/2016 31/12/2016 Acondponadores de aires En proceso desperfecto las exgtente se van 08/08/2016 i
consumo Servicios Generales sustituidos sustituyendo por unidades de bajo
conNsumo
229 | 37 |2.10.6.2. Sustitucion luminarias por version de bajo consumo g'er:\fg:gg éﬂr:;;é;atwa/ 100% 100% 100% 100.00% 02/01/2016 31/12/2016 Luminarias sustituidas Ejecutado Completada primera etapa 08/08/2016 -
Se realiz6 reunién de coordinacion para
iniciar campafia donde acordamos
Direccién Administrativa / elaborar capsulas informativas y
230 | 38 |2.10.6.3. Promover la cultura de ahorro energético entre el personal Servicios Generales / 100% 67% 67% 100% 01/07/2016 31/12/2016 | Cultura de ahorro promovida En proceso contacto con la Superintendencia de 08/08/2016 -
RRHH Electricidad para charla. Ya la Direccion
de RRHH envid la comunicacién para
solicitar la charla educativa

2.10.7.1.Redistribucién y readecuacion de las areas de oficinas de la Torre de la

Direccion Adm. / Divisién

Primera etapa proyecto de

Se recibié informe del perito, se tramito
al proveedor y se recibi6 del proveedor

231 | 39 . . ) de Compras / 100% 20% 83% 24.00% 02/01/2016 31/12/2016 . . En proceso la version modificada. Se espera por la 03/01/2016 5,000,000.00
Seguridad Social (Primera Etapa) . reestructuraciéon adjudicado . .
Contratistas Externos aprobacion del perito para someter de
nuevo al Comité de compras
2.10.8.1. Adquirir los equipos necesarios para monitorear la entrada y salida de Direccion Administrativa / Cémaras de seguridad
232 | 40 |50~ A quip P y Divisién de Compras / 100% 60% 83% 72% 01/01/2016 | 31/12/2016 aras de seg Enproceso  |Orden emitida y pago solicitado 08/08/2016 250,000.00
personas a los locales - adquiridas e instaladas
Servicios Generales / Tl
Se realiz6 reunién de coordinacion para
iniciar campafia donde acordamos
Direccién Administrativa / Personal actualizado en elaborar capsulas informativas y
233 | 41 |2.10.8.2. Actualizar el personal en manejo de desastres. Servicios Generales / 100% 60% 60% 100% 01/08/2016 31/12/2016 [manejo de desastres En proceso contacto con el COE u otro organismo 08/08/2016 -
RRHH naturales de socorro.
Charla impartida al personal por parte
del Director de Gestion de Riegos
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2.11. Oficina de Acceso a la Informacién y Representacion PRISS

100%

79.2%

80.8%

93.7%

o Participacion en tres reuniones el
Participacion en cuatro (4) .
. . . . . 19.1.16 y 14.5.16, 3ra. Reunion agosto

234 1 |2.11.1.1. Participar en las reuniones del Consejo del PRISS RAI 100% 75% 75% 100% 02/01/2016 31/12/2016 (reuniones del Consejo del En proceso 5 2016 04/10/2016 -
PRISS '
Presentacion de cuatro (4) 3informes entregados 4.29y julio

235 2 |2.11.1.2. Presentar Informes al CNSS via la Gerencia General RAI 100% 75% 75% 100% 02/01/2016 31/12/2016 [informes al CNSS via la En proceso 26..2016 g 7Y 07/11/2016 -
Gerencia General "
Publicacién de cuatro (4)

236 3 |2.11.1.3. Publicar en el website institucional los Informes presentados RAI 100% 75% 75% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |informes en el website En proceso 3informe publicado 4.29.2016 07/11/2016 -
institucional

2.11.2.1. Gestionar la reunién de la Mesa de Transparencia del SDSS e identificar los

3reuniones realizada el 9.2.16

las entidades con la aplicacion de NORTIC A3

implementando NORTIC A3

237 | 4 : . RAI 100% 75% 75% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |[Cuatro reuniones (4) anuales En proceso o 07/11/2016 -
procesos de mejora y presentar informe y junio 9.2016
: . : L, . . . Certificacion CNSS
23g | 5 |211:2.2.Continuar Gestionando la implementacion de gobierno abierto en cada unade | 100% 100% 100% 100% 02/01/2016 | 31/12/2016 |Fnudades del SDSS Ejecutado  |NORTIC A3 gobierno abierto junio 04/10/2016 ;

16.2016
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2.11.2.3. Convocar el Comité Administrador de los Medios Web y de Transparencia del
CNSS (CAMWERB)

02/01/2016

31/12/2016

Cuatro reuniones (4) anuales

En proceso

Consejo Nacional de Seguridad Social

3 reuniones realizada 3/16/116 y
mayo 5.16

07/11/2016

Gerencia General

240 7 12.11.3.1. Recibir las solicitudes electrénicas, personales o telefonicas RAI 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 rsézgcg:]%?;zsrembldas y En proceso 191 solicitudes atendidas 07/11/2016
241 | 8 |2.11.3.2. Tramitar las solicitudes a las unidades correspondientes cuando corresponde [RAl 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |solicitudes tramitadas En proceso 191 solicitudes atendidas 07/11/2016
Responder 90% de Tas
242 9 2.11.3.3. Responder por escrito y entregar a los solicitantes, dejando constancia del RA 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 sohmtudes_de |r)form:519|on En proceso 191 solicitudes atendidas 07/11/2016
proceso antes de diez dias habiles, y el
10% dentro del nlazo
. . - - Tramites realizados y e .
243 | 10 |2.11.3.4. Tramitar las certificaciones de documentos oficiales del CNSS solicitadas RAI 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 concluidos En proceso 7 certificaciones, 7 entregadas, unatra 07/11/2016
2.11.3.5. Monitorear los temas sometidos a Consulta Publica y el cumplimiento de la Consultas Publicas
244 | 11 |Ley 200-04 y remitir propuestas u observaciones recibidas a la Seccion de la Secretaria [RAI 100% 02/01/2016 31/12/2016 . , No requerido  |A lafechano se han presentado 07/11/2016
Administrativa del CNSS monitoreadas y revisadas

ormulario automatizado elaborado,
045 | 12 2.11._4.1. Fgrtalecer el registro d(_a,sollcnudes.y_estaqllstlcas reIacmnadas_, tomando en RA 100% 50% 83% 60% 02/01/2016 31/12/2016 |matriz consolidado En proceso reunion realizada con Tl en agosto y 04/10/2016
consideracion medios de recepcion de la solicitud, tipos de respuesta, tiempos septiembre 2016. Procesando base de
datos. fase nrobatoria
246 | 13 2.1'1..4.2. Socializar con el Comité de Transparer!0|a los resulta}dos estadisticos de las RA| 100% 75% 75% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |Cuatro reuniones (4) anuales En proceso 3 Informes socializados 3/16/116 y 07/11/2016
solicitudes y respuestas para establecer oportunidades de mejora mayo 5.16
247 | 14 |2.11.4.3. Elaborar tres articulos para el Boletin del CNSS. RAI 100% 100% 100% 100% 02/01/2016 31/12/2016 Z;ffeg::j%uslos elaborados y En proceso 3 articulo entregado el 22.1.16, 20.6.16 07/11/2016
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248 | 15 |2.11.4.4. Promover celebrar un Panel sobre transparencia y gobierno abierto RAI 100% 100% 100% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |Panel realizado Ejecutado Panel realizarlo 4/19/16. 04/10/2016
2.11.4.5. Gestionar de forma periddica el procedimiento de firma de Carta Compromiso Carta Compromiso elaborada
249 | 16 |enlaque la MAE y los directivos expresen su obligacion con el cumplimiento del control [DP&D / OAI / DRRHH 100% 15% 60% 25% 01/08/2016 31/12/2016 firmada P En proceso 04/10/2016
interno y su publicacion. y
2.11.4.6. Elaboracion de procedimientos para la firma del POA por parte de los
250 | 17 |directores o equivalentes, donde se establecen los objetivos relativos a cada area 'y DP&D / OAlI / DRRHH 100% 15% 60% 25% 01/08/2016 01/010/2016 |Procedimiento elaborados En proceso 04/10/2016
fecha de cumplimiento.
g;slt;.bSI.el\éli(()jr;ltorear el website institucional y la publicacién eficiente y en el tiempo 100% 73% 73% 100%
Informaciones reutilizables indicadores de los meses de noviembre
251 | 18 |>11:51 Canalizar subirala WEB las informaciones de oficio en formato que los RAI 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 | 31/12/2016 |publicadas en el portal del Enproceso |V diciembre 2015y enero - abril, mayo, 04/10/2016
usuarios puedan reutilizar las informaciones correspondientes CNSS julio agosto 2016 publicadas en 3
formatos reutilizables
252 | 19 |%11:5:2 Inventario mensual de la informacion disponible en el portal institucional, RAI 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 | 31/12/2016 |POC€ (12)inventarios Enproceso |10 inventarios realizados 07/11/2016
identificacion de la informacion pendiente y notificacion a las unidades responsables realizados y documentados
Presentar dos (2) informes de
253 | 20 2.11.5.3. I_Dres_e,ntar informe semestral a Ia_Gerenma Genera_ll dgl cumplimiento por area RA 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 cumpllmlento de Ia_s,areas, En proceso Un informe entregado 04/10/2016
de la publicacion de documentos establecidos en la normativa interna previo a la evaluacion de
desempeiio
2.11.5.4. Presentar informe al CAMWERB del ranking institucional realizado por la Presentar cuatro (4) informes 3 informe presentado el marzo 16
254 | 21 |DIGEIG respecto del cumplimiento de la estandarizacion de la informacion presentada |RAI 100% 75% 75% 100% 02/01/2016 31/12/2016 En proceso P y 07/11/2016

en el portal institucional

al CAMWEB

5.5.16
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2.12. Direccion Recursos Humanos 100% 75.6% 87.3% 82.4% 113,865,505.00
2.12.1. Gestionar de pagos relacionados al area 100% 86% 88.5% 97.8% 111,706,635.00
255 1 |2.12.1.1. Procesamiento Pago nomina Direccion RRHH 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |Prestaciones pagadas En proceso 08/11/2016 73,830,000.00
256 | 2 |2.12.1.2. Pago de Regalia Direccion RRHH Pendiente 08/11/2016 6,152,500.00
257 3 |2.12.1.3. Procesamiento Pago Bono por Desempefio Direccion RRHH 100% 100% 100% 100% 01/03/2016 30/09/2019 |Prestaciones pagadas En proceso Se pago el 22 de Marzo 2016 08/11/2016 11,074,500.00
258 4 (2.12.1.4 .Procesamiento Pago Seguridad Social Direccion RRHH 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |Prestaciones pagadas En proceso 08/11/2016 11,886,630.00
259 5 12.12.1.5 .Procesamiento pago Prestaciones laborales Direccién RRHH 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |Prestaciones pagadas En proceso 08/11/2016 1,296,005.00
Campamento de verano Campamento Realizado en el Hotel
260 6 |2.12.1.6. Coordinacion y gestion de realizacion Campamento de verano Direccion RRHH 100% 100% 100% 100% 01/06/2016 31/08/2016 or ar?izado realizado Ejecutado Dominican Fiesta del 15 Julio al 28 de 08/11/2016 500,000.00
g y Julio con la participacién de 32 nifios.
261 | 7 [2.12.1.7. Procesamiento pago Subsidio escolar Direccién RRHH 100% 100% 100% 100% 01/06/2016 | 31/08/2016 |Prestaciones pagadas Ejecutado Elsi‘;/%ag/%%‘i% Nomina SIGEF. Se pagara 08/11/2016 1,050,000.00
262 8 |2.12.1.8. Procesamiento pago Subsidio de almuerzo Direccion RRHH 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |Prestaciones pagadas En proceso 08/11/2016 1,200,000.00
263 | 9 |2.12.1.9. Procesamiento pago Seguridad Militar Direccion RRHH 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |Prestaciones pagadas En proceso 08/11/2016 1,365,000.00
264 | 10 |2.12.1.10. Procesamiento pago Horas extras Direccion RRHH 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |Prestaciones pagadas En proceso 08/11/2016 120,000.00
265 | 11 |2.12.1.11. Procesamiento pago Subsidio uso de motor mensajeros externos Direccion RRHH 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |Prestaciones pagadas En proceso 08/11/2016 72,000.00
266 | 12 |2.12.1.12. Procesamiento pago Servicios profesionales Direccion RRHH 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |Prestaciones pagadas En proceso 08/11/2016 2,520,000.00
Se selecciono la fecha 16/12/2016. Se
267 | 13 |2.12.1.13. Coordinacién y Gestion Celebracion Fin de Afio Direccion RRHH 100% 60% 60% 100% 01/10/2016 31/12/2016 |[Celebracion realizada Pendiente contrato Hotel, se selecciono Almuerzo, 08/11/2016 500,000.00
Musica, Rifas
268 | 14 |2.12.1.14. Procesamiento pago Bonos Vacacionales Direccion RRHH 100% 100% 100% 100% 02/03/2016 31/12/2016 |Prestaciones pagadas Ejecutado Se realizo pago en octubre 2016 08/11/2016 140,000.00
269 | 15 |2.12.1.15. Compra bonos regalos secretarias y madres Direccién RRHH 100% 100% 100% 100% 01/04/2016 02/05/2016 Ejecutado 08/11/2016 -
“Por instrucciones del Sefior Presidente,
Lic. Danilo Medina Sanchez, quedd
terminantemente prohibido el ingreso de
nuevo personal a la némina de
Empleados Fijos del Gobierno”,
La disposicion fue comunicada a todos
los ministros, directores generales y
270 | 16 [2.12.1.16. Gestionar y realizar el llenado de Vacantes Direccién RRHH 100% 60% 83% 72.00% 02/01/2016 | 31/12/2016 |OCSton realizada con Enproceso  |2dministradores de las institliciones 08/11/2016 -
vacantes llenas centralizadas, descentralizada y
autonomas del Estado, el pasado 31 de
mayo, a traveés del oficio PR-IN-2016-
13729, del ministro administrativo de la
Presidencia.
En la actualidad se han llenado las
vacantes de la Direccion administrativa y
DRRHH.
2.12.2. impulsar el fortalecimiento del Comité de Etica Direccién RRHH 100% 84% 84% 100% -
2.12.2.1. Firma de constancias una vez al aiio del conocimiento y entendimiento del CEI Ssetaerllacki)i(;ﬁ)ibli C;erllrdgoa Crzr;ztaigﬂg(') Se
271 | 17 |por parte de los empleados y brindar informacién de las consecuencias de las Direccién RRHH 100% 100% 100% 100% 01/11/2016 31/12/2016 |Constancias firmadas En proceso ) . Y y 9 08/11/2016 -
. : ) inmediatamente. Estimamos que para el
violaciones (elaborar formulario) 10/11/2016 se termina
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272 | 18 2'12'2'2'. T{_:llleres para establecer que el personal mantiene actualizado el conocimiento Direccién RRHH 100% 100% 100% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |Dos talleres al afio Ejecutado Talleres realizados 08/11/2016
y entendimiento del CEl
Procedimiento establecido, En reunion del comité de ética realizada
273 | 19 2.12.2.3. Establemmlgn_to de Procedimientos para ent_r’ega del C_odlgo de Etica a los Comité de Etica/ DADM / 100% 50% 50% 100% 01/07/2016 31/12/2016 extracto del Codigo de Etica En proceso el 06/7/2016 se acordé gestionar 08/11/2016
proveedores que participen en procesos de contratacion con la institucion DICG elaborado y entregado a o .
procedimiento que utiliza la TSS
proveedores
2.12.2.4. Establecimiento de Procedimientos para firma constancia de recepcion y Comité de Etica / DADM / Se realizo el Codgio de Etica para
274 | 20 |entendimiento del Cédigo de Etica por parte de lo proveedores antes de formalizar DICG 100% 70% 70% 100% 01/07/2016 31/12/2016 |Procedimiento documentado En proceso Proveedores. Esta en revision por parte 08/11/2016
cualquier proceso de contratacion de D&PE y DAD.
2.12.2.5. Elaboracion de Acto Administrativo a la firma del Gerente General mediante el Acto Administrativo elaborado Acto administrativo elaborado (No.007-
275 | 21 |cual se establezcan las posiciones o cargos dentro de la institucion que deban presentar |Comité de Etica / DJ 100% 100% 100% 100% 01/07/2016 31/12/2016 . . Ejecutado o e .. ' 08/11/2016
. ) . y difundido. 2016 y remitido para difusion
Declaracion Jurada de Patrimonio.

Taller del SISTAP impartido por
Dra.Yomaris Campusano Echavatrria,
Enc. Divisién de Educacién, Sub-
2.12.4.1. Impulsar la implementacién del Programa Prevencion y Promocion de salud , . 0 0 0 0 , Direccién de Prevencion ARLSS. ]
277 | 23 en el trabajo. (Ley 41-08 MAP Res. 113-11 Subsistema SISTAP). Direccion RRHH 100% 100% 100% 100% 02/01/2016 31/12/2016 Ejecutado Fecha: Viernes 11 de marzo del 2016. 08/11/2016
Se realizo un levantamiento de Riesgos
y se recibi6 el informe ARL 16/03/2016
Dra. Onelia Encarnacion.
Se estan ejecutando 12 DISS. Se han
278 | 24 |2.12.4.2. Diplomados de Seguridad Social con el apoyo de INFOTEP Direccién RRHH 100% 100% 100% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |12 diplomados impartidos En proceso formado 330 participantes. Concluye el 08/11/2016 500,000.00
ultimo 21 Nov./2016.
A la fecha tenemos 10 cursos con
INFOTEP virtual, + 10 BDO,
279 | 25 |>12:43 Cursos con el INFOTEP + OTROS Direccién RRHH 100% 100% 100% 100% 02/03/2016 | 31/12/2016 Ejecutado  |ADOPRESNSA. EXIMEDIA. DEFENZA 08/11/2016 .
CIVIL, MAP, CACATU Y CIESS
280 | 26 .2.12.4.4..Obten0|on de' Flrma de Con§tan0|a por parte del pgrsonal de haber recibido las Direccién RRHH/DP&D 100% 0% 50% 0% 01/09/2016 31/12/2016 Hoja dg constancia en el Pendiente 08/11/2016
informaciones y actualizaciones relativas a su area de trabajo expediente del personal
281 | 27 s':)ij d?mift"’(‘)z'ep‘;g";ggﬁr'fr rr;‘r‘zzag'jsuri‘l‘i’ogigﬁiflsougngc'arac'on sobre los Direccién RRHH/DP&D 100% 20% 100% 20% 01/07/2016 | 30/09/2016 |Talleres de revision periodicos|  En proceso 08/11/2016
2.12.5.2. Gestionar de forma periddica el procedimiento de firma de Carta Compromiso Carta Compromiso elaborada
282 | 28 |enla que la MAE y los directivos expresen su obligacion con el cumplimiento del control |DP&D / OAl / DRRHH 100% 30% 67% 45% 01/072016 31/12/2016 firmada P En proceso 08/11/2016
interno y su publicacion. y
2.12.5.3. Elaboracion de procedimientos para la firma del POA por parte de los
283 | 29 |directores o equivalentes, donde se establecen los objetivos relativos a cada area 'y DP&D / OAlI / DRRHH 100% 15% 67% 22.5% 01/072016 01/010/2016 |Procedimiento elaborados En proceso 08/11/2016
fecha de cumplimiento.
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Elaborado borrador de acuerdo
pendiente coordinar talleres.

2.12.5.4. Elaboracion de Acuerdo de Desempefio mediante el cual los colaboradores
certifiquen sus compromisos con los Objetivo y Metas Institucionales.

Acuerdo de Desempefio
elaborado y aplicado

284 | 30 En proceso 08/11/2016

DRRHH 100% 30.0% 01/072016 01/010/2016



