Unidad Supervisora: Direccion de Planificacién y Desarrollo
Unidad Ejecutora: Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluaciéon PPP

)

Consejo Nacional de Seguridad Social

Gerencia General

2.1. Gerencia General 100% 50% 50% 100% 7,500,000.00
Primer Nivel de Atencion / Se han realizados tres reuniones para la
1 1 |[2.1.1. Realizacion Actividad Especial Institucional Gerencia General 100% 50% 50.0% 100.0% 01/07/2016 01/10/2016 |Lanzamiento Plan Basico de En proceso e ones p 04/07/2016 1,000,000.00
. planificacion de la actividad
Salud ajustado
Sesiones de Consejo y de
2 | 2 |2.1.2. Tramitacién pago dieta consejeros Gerencia General 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |CSOMisiones de Trabajo En proceso Pagos gestionados dentro del plazo 04/07/2016 6,500,000.00
Permanente y Especiales establecido
realizadas
2.2. Direccién de Politicas del SFS y del SRL 100% 49% 60% 86% 60,000.00

Dir. de Pol. del SFS y del

3 Informes elaborados y

Actualizado estatus de temas de la CPS

3 1 |2.2.1.1.1. Estatus de los temas actualizado y remitido a los integrantes de las comisiones | ¢, 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 | —ivios En proceso y remitido al presidente de la Comision. 06/07/2016 -
7 reuniones en lo que va de afo. 4 de
Dir. de Pol. del SFSy del ellas entre abril y junio. Dos de estas en
4 2 |2.2.1.1.2. Preparacion de Carpetas de reuniones (Agenda, minutas, documentos, otros) SR.L ' 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |[100% de Carpetas completas [En proceso conjunto con la CPR. Carpeta completa. 06/07/2016 -
Documento de base para Elaborados y socializados documentos
5 3 2.2.1.1.3. Elaboracién de documentos sobre los temas de agenda requeridos para Dir. de Pol. del SFS y del 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |discusion en el 100 % de los | En proceso de analisis para discusion de temas, y 06/07/2016 ]

discusion

SRL

temas agendados

propuestas de resolucion: Resoluciones
CNSS 385-02/366-03

Dir. de Pol. del SFS y del

3 Informes elaborados y

Informe actualizado. Pendiente de ser
remitido

6 4 |2.2.1.2.1. Estatus de los temas actualizado y remitido a los integrantes de las comisiones SRL 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 remitidos En proceso En proceso de discusion conjunta con la 06/07/2016 -
CPR, propuesta de Reglamento de
Riesgos Laborales.
L, . . Dir. de Pol. del SFS y del
7 5 |2.2.1.2.2. Preparacion de Carpetas de reuniones (Agenda, minutas, documentos, otros) SRL 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |100% de Carpetas completas [En proceso Carpetas completas 06/07/2016 -
L . . Documento de base para
g | & |%21:23Elaboracion de documentos sobre los temas de agenda requeridos para Dir. de Pol. del SFSy del 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 | 31/12/2016 |discusién en el 100 % de los  [|En proceso No requerido en este periodo. 06/07/2016 -

discusion

SRL

temas agendados




Unidad Supervisora: Direccion de Planificacién y Desarrollo

Unidad Ejecutora:

Departamento de Formulacion, Monitoreo y Evaluacién PPP

)

Consejo Nacional de Seguridad Social

Gerencia General

9 7 |2.2.1.3.1. Estatus de los temas actualizado y remitido a los integrantes de las comisiones [S):;'Lde Pol. del SFSy del 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 rselr?]];gggses elaborados y En proceso Irr;fr(r)]:trir:j%elaborado. Pendiente de ser 06/07/2016
L, . . Dir. de Pol. del SFS y del
10 8 |2.2.1.3.2. Preparacion de Carpetas de reuniones (Agenda, minutas, documentos, otros) SRL 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |100% de Carpetas completas [En proceso Carpetas completas 06/07/2016
s . . Documento de base para
11 | 9 35&%13636 Elaboracion de documentos sobre los temas de agenda requeridos para [S)I';'Lde Pol. del SFSy del 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 | 31/12/2016 |discusién en el 100 % de los  |En proceso No se realizé reunién este mes. 06/07/2016
temas agendados

Hasta la fecha no se ha reactivado la
Comisioén Especial de Primer Nivel de
Atencion. Se espera que el resultado del
12 10 |2.2.1.4.1. Estatus de los temas actualizado y remitido a los integrantes de las comisiones Dir. de Pol. del SFSy del 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 3 Infqrmes elaborados y En proceso proceso y la |mplgmentaC|on del nuevo 06/07/2016
SRL remitidos PBS favorezca e impulse el desarrollo
del Primer Nivel de Atencion,
particularmente en lo que respecta al
Régimen Contributivo.
L, . , Dir. de Pol. del SFS y del :
13 11 |2.2.1.4.2. Preparacion de Carpetas de reuniones (Agenda, minutas, documentos, otros) SRL 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |100% de Carpetas completas [En proceso No requerido 06/07/2016
. . . Documento de base para
14 | 12 gi'it';‘ig’r; Elaboracion de documentos sobre los temas de agenda requeridos para gg'l_de Pol. del SFSy del 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 | 31/12/2016 |discusién en el 100 % de los  |En proceso No requerido 06/07/2016
temas agendados
Dir. de Pol. del SFS y del 3 Informes elaborados No se han convocado otras comisiones,
15 13 |2.2.1.5.1. Estatus de los temas actualizado y remitido a los integrantes de las comisiones SR'L ' y 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 remitidos y En proceso la Direccion se mantiene atenta e 06/07/2016
informada al respecto.
L . . Dir. de Pol. del SFS y del .
16 14 |2.2.1.5.2. Preparacion de Carpetas de reuniones (Agenda, minutas, documentos, otros) SRL 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |100% de Carpetas completas [En proceso No requerido 06/07/2016
. . . Documento requerido
17 | 15 giszét;bsri Elaboracion de documentos sobre los temas de agenda requeridos para g;;'l_de Pol. del SFSy del 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 | 31/12/2016 |elaborado en el 100 % de los |En proceso No requerido 06/07/2016
temas agendados
€ previo reunion y dar continuidad a 10s
Requerimientos etapa 2 a 6 trabajos de Revisién del PDSS, para el
18 16 [2.2.2.1. Gestion de requerimientos etapas 2 a 6 Dir. de Pol. del SFS y del SRL 100% 50% 50% 100% 01/01/2015 31/12/2015 qt_ q P En proceso 6/7/2016. 06/07/2016
gestionados Pendiente de ser convocada. A la espera
de desinnacidn vitliramentaciéon de nilevo




Unidad Supervisora: Direccion de Planificacién y Desarrollo

Unidad Ejecutora:

Departamento de Formulacion, Monitoreo y Evaluacién PPP

)

Consejo Nacional de Seguridad Social

Gerencia General

2.2.3.1. Revisar y armonizar bases del monitoreo con Departamento de estadisticas Dir. de Pol. del SFS y del . . Docume.nto bqrrador ela_lborado.
19 17 | 2 aarn IR : - : ' ' 100% 40% 50% 80% 02/01/2016 30/12/2016 |1 informe elaborado remitido [En proceso Conclusion y ajustes sujetos a resultados 06/07/2016
CNSS/Norma A-3-Comité Técnico Sectorial de Estadisticas/Salud/Organismos SRL o
de la revision del PDSS.
. - - - . . . Se espera el resultado del proceso de
20 18 2.2.3.2. ReV|§ar efectividad de los mdmaglqres definidos a partir de la experiencia inicial |Dir. de Pol. del SFS y del 100% 01/07/2016 31/12/2016 (1 informe elaborado remitido [Pendiente revision del PDSS y la implementacién 06/07/2016
en la aplicacion de la cobertura de beneficios aprobada por el CNSS SRL
del nuevo PBS.
. . Se espera el resultado del proceso de
21 19 |[2.2.3.3.Verificar nivel de cumplimiento a partir de los indicadores definidos g:;.l_de Pol. del SFS'y del 100% 01/07/2016 31/12/2016 rze'r?]fizggss elaborados y Pendiente revision del PDSS y la implementacion 06/07/2016
del nuevo PBS.
P . e L, . . Se espera el resultado del proceso de
20 20 2.2_.3.4. Analisis de avances e identificacion de brechas y formulacion de propuestas de |Dir. de Pol. del SFS y del 100% 01/07/2016 31/12/2016 2 mf_o_rmes elaborados y Pendiente revisién del PDSS y la implementacién 06/07/2016
mejoras SRL remitidos del nuevo PBS

Informe sobre resultados del Elaborada matriz de seguimiento a todas
2.2.5.1. Seguimiento a disposiciones del CNSS/SISALRIL , y documentos varios relativos 0 0 0 0 s . las disposiciones y resoluciones del
23 21 al SES/SRL 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |analisis y propuesta segun En proceso CNSS y la SISALRIL relativos al SFS y 06/07/2016
corresponda
tareas consecuentes.
Elaborada matriz de seguimiento a
publicaciones y contenidos de interés
. . . . . . Informe sobre resultados del para el SFS/Paginas Web de las
24 | 22 éézigézé nstﬁjg;drgs'eé‘etfgjrg‘g"Ci‘gﬁ’:aecﬁoyn‘éz”rtlzz:gﬁzlgs ;”fﬁ{:fnggfj‘n‘:l ;FS/ Paginas Web 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 | 31/12/2016 |andlisis y propuesta segin  |En proceso entidades del SDSS, publicaciones 06/07/2016
P ' corresponda nacionales e internacionales. En fase
final formato resumen sobre
seguimiento
No se han producido avances desde el
Dir. de Pol. del SES v del Informes requeridos 2015. Pendientes de las asignaciones de
25 23 |2.2.6.1. A través de la Comision Técnica de Gestion (CNSS/CONDEI/AEISS) SR.L ' y 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |elaborados y remitidos a la En proceso las obras. No se ha iniciado la ejecucion. 06/07/2016
GG Informe de estatus sobre el tema, en
proceso
- Dir. de Pol. del SFS y del informes requeridos L -
26 24 12.2.6.2. De soporte a la Comision de Veeduria SR.L ' 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |elaborados y remitidos a la En proceso Comision Inactiva 06/07/2016
GG
27 25 |2.2.6.4. Informes trimestrales de avances Dir. de Pol. del SFSy del 100% 50% 50% 100% 01/03/2016 31/12/2016 4 Infqrmes elaborados y En proceso '”fOT”?? ela_borado, .pendlente de 06/07/2016
SRL remitidos a la GG remision. Sin cambios desde el 2015




Unidad Supervisora: Direccion de Planificacién y Desarrollo
Departamento de Formulacion, Monitoreo y Evaluacién PPP

Unidad Ejecutora:

Dir. de Pol. del SFS y del

Consejo Nacional de Seguridad Social

Gerencia General

Participacion e Informes

No requerido

31

29

2.2.8.1.Levantamiento de Procesos para elaboracion de manual

2.2.9.1. Elaborar informes de analisis y opinion solicitados sobre temas relativos al SFS,

SRL y otros propios de las areas de responsabilidad de la DP-SFS/RL.

2.2.10.1. Documento de motivacion: Estudio sobre acceso de poblacion vulnerable a
beneficios del SFS

SRL

Dir. de Pol. del SFS y del
SRL/DPD

Dir. de Pol. del SFS y del

Dir. de Pol. del SFS y del
SRL

100%

100% 100% 02/01/2016 31/12/2016

80%

100%

80%

02/01/2016

30/06/2016

GG

Borrador de Manual

Informes de opinion remitidas,

segun corresponda

Informes elaborados y
remitidos a la GG

En proceso

En proceso

Pendiente

28 | 26 |2.2.7.1. CISSCAD/RESSCAD 100% 02/01/2016 31/12/2016 |elaborados y remitidos a la No han solicitado : - . 06/07/2016 60,000.00
SRL GG No se produjo actividad en este periodo
. Informes requeridos .
29 27 |2.2.7.2. Consejo Nacional de Salud Dir. de Pol. del SFSy del 100% 02/01/2016 31/12/2016 |elaborados y remitidos a la En proceso No requerld(_) - . 06/07/2016 -
SRL GG No se produjo actividad en este periodo
Informes requeridos Elaborado y remitido Informe para la
30 | 28 |2.2.7.3. Otras Dir. de Pol. del SFSy del 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 | 31/12/2016 |elaborados y remitidos ala  |En proceso Cumbre de Las Americas/Comité de 06/07/2016 ;

Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales (ECOSOC)

reuniones de trabajo conjunio con
Encargada de procesos de la DPyD y
elaborado y revisado borrador de

hrontiesta de Mantiial de Procesao (16 17

Elaborada Nota Técnica sobre el Zika en
el pais y las coberturas del SFS

Identificada poblacién objetivo.

06/07/2016 -

06/07/2016

06/07/2016

2.2.11.1. Completar Matriz de Ambiente de Control /Manual de Proceso gg.l_de Pol. del SFSy del 100% 100% 02/01/2016 30/06/2016 ([Matriz completada ‘ 06/07/2016 -

35

33

2.2.12.1. Soporte a RRHH en la identificacion, evaluacion y preseleccion de candidatos.

Dir. de Pol. del SFS y del
SRL

100%

25%

100%

25%

02/01/2016

30/06/2016

Base de candidatos elegibles

En proceso

“Por instrucciones del Sefior Presidente,
Lic. Danilo Medina Sanchez, queddé
terminantemente prohibido el ingreso de
nuevo personal a la nomina de
Empleados Fijos del Gobierno”,

La disposicion fue comunicada a todos
los ministros, directores generales y
administradores de las instituciones
centralizadas, descentralizada y
autonomas del Estado, el pasado 31 de
mayo, a través del oficio PR-IN-2016-
13729, del ministro administrativo de la
Presidencia.

06/07/2016 -




Unidad Supervisora:
Unidad Ejecutora:

Direccion de Planificacion y Desarrollo
Departamento de Formulacion, Monitoreo y Evaluacién PPP

)

2.3. Direccioén de Politicas del SVDS

100%

Consejo Nacional de Seguridad Social

50%

50%

Gerencia General

100%

36 1 |2.3.1.1. Dar apoyo en la elaboracion de la agenda Dir. de Pol. del SVDS 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |[Agendas preparadas En proceso 6 agendas preparadas 01/07/2016
o e L . Andlisis e informes e
37 2 |2.3.1.2. Elaboracion de andlisis e informes técnicos sobre temas de la agenda Dir. de Pol. del SVDS 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 31/12/2016 presentados En proceso 3 andlisis e informes presentados 01/07/2016
38 3 |2.3.1.3. Elaboracion carpetas para las reuniones Dir. de Pol. del SVDS 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Carpetas registradas En proceso 6 carpetas registradas 01/07/2016
39 | 4 |2.3.1.4. Trabajar relatorias y ayudas memoria Dir. de Pol. del SVDS 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Relatoriasy ayuda memorias Enproceso |0 Relatoriasy Ayuda memoria 01/07/2016
registradas registradas
4 Informes presentados a la Dos informes presentados a la GG del
40 5 ]2.3.2.1. Sobre el desempeiio de las AFP Dir. de Pol. del SVDS 100.0% 50% 50% 100% 01/01/2016 31/12/2016 Gerencia Gzneral En proceso CNSS y uno en avanzado proceso de 01/07/2016
elaboracion.
41 6 [2.3.2.2. Sobre el comportamiento de las variables del SDSS Dir. de Pol. del SVDS 100.0% 50% 50% 100% 01/01/2016 31/12/2016 4 Informes presentados a la En proceso Dos informes presentados ala GG del 01/07/2016
Gerencia General CNSS.
42 | 7 |2.3.2.3. Sobre Rentabilidad de los Fondos Pensiones y su impacto en tasa de reemplazo |Dir. de Pol. del SVDS 100.0% 50% 50% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 é;ﬁgor:g?aezgfjrzrl‘tados ala En proceso gﬁf's'snformes presentados a la GG del 01/07/2016
5 Informes presentados a la Un informe presentado a la GG del
43 8 [2.3.2.4. Sobre la Bolsa de Valores y la Superintendencia de Valores Dir. de Pol. del SVDS 100.0% 50% 50.0% 100% 01/01/2016 31/12/2016 P En proceso CNSS y otro en avanzado proceso de 01/07/2016

Gerencia General

elaboracién.




Consejo Nacional de Seguridad Social

Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacién y Desarrollo
Unidad Ejecutora: Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluaciéon PPP

)

44 9 |2.3.3.1. Base de datos con las resoluciones CCRLI sobre inversion de Fondos Pensiones [Dir. de Pol. del SVDS 100% 50.0% 50.0% 100% 01/01/2016 31/12/2016 Informe' presentado a la En proceso Un informe presentado a la GG del 01/07/2016 -
Gerencia General CNSS vy otro en fase de avance.

45 | 10 |2.3.3.2. Base de datos con resoluciones emitidas por la SIPEN Dir. de Pol. del SVDS 100% 50.0% 50.0% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Mformes presentados ala Enproceso | on Informe presentado ala GG del 01/07/2016 i
Gerencia General CNSS vy otro en fase de avance.

46 | 11 |2.3.4.1. Las ganancias de las AFP Dir. de Pol. del SVDS 100.0% 50% 50.0% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |+ !Nformes presentados a la Enproceso  |20S Informes presentados a la GG del 01/06/2016 i
Gerencia General CNSS

47 12 |2.3.4.2. El desempefio del sistema de pensiones Dir. de Pol. del SVDS 100.0% 50% 50.0% 100% 01/01/2016 31/12/2016 2 Informes presentados a la En proceso Un informe presentado a la GG del 01/06/2016 -
Gerencia General CNSS

48 13 2.3.4.3. Analisis de la operatividad de las Cuentas de Reservas exigidas por ley a las Dir. de Pol. del SVDS 100.0% 50% 50.0% 100% 01/01/2016 31/12/2016 2 Inforn_1es presentados a la En proceso Un informe presentado a la GG del 01/06/2016 )
AFP Gerencia General CNSS

. . 4 Informes presentados a la Dos informes presentados a la GG del

49 14 |2.3.5.1. Reportes trimestrales Dir. de Pol. del SVDS 100.0% 50% 50% 100% 01/01/2016 31/12/2016 . En proceso 01/07/2016 -

Gerencia General CNSS
Una memoria de medio Termino (ler.

50 | 15 |2.3.5.2. Memorias semestral GSP Dir. de Pol. del SVDS 100.0% 50% 50.0% 100% 01/06/2016 | 31/12/2016 ég:‘;or:g?:zgf:rzrl‘tados ala Enproceso  |Semestre) presentada a la GG del 01/07/2016 .

CNSS




Consejo Nacional de Seguridad Social

Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacién y Desarrollo
Unidad Ejecutora: Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluaciéon PPP

)

2.4.1.1. Impulsar las recomendaciones de mejora de la auditoria de la Contraloria del
51 1

CNSS
50 5 2.4.1.2. _Pue_s,ta en funC|onam|enFo_deI Software desarrollado por UNIPAGO para la 7504 0% i

automatizacion del proceso administrativo.

Se realiza cambio de
esfigmomandmetros de las oficinas

53 | 3 |2.4.4.1. Gestion de la Adquisicién de Equipos médicos y otros para locales CMNR Enc. Proc. Adm. CMNRy | 4 50, 67% 100% 67% 01/01/2016 | 03/07/2016 |Oficinas CMR Equipadas En proceso CMR 00, Iy Il 07/06/2016 -

Direccion Administrativa

Se solicita la compra de la Tabla de
Snellen para realizar evaluacion de
agudeza visual en las CMNR.

. L . . . En espera de que la Comision
2.4.3.1. Presentacion Conferencias a médicos tratantes sobre referimiento para Direccion Medica. Utilizar espacio en congresos Permanente de Salud, apruebe el
54 4 L : Médicos Comisionados 100% 25% 50% 50% 01/01/2016 31/12/2016 |y/o simposio de las diferentes En proceso S 07/06/2016 -
valoracién de Enfermedad Terminal L Reglamento de aplicacion (propuesta
CMNR especialidades
presentada por la DSFSy RL)
El personal de CMR se mantiene
actualizado de los cambios, no
55 | 5 |2.4.3.2. Actualizacion del personal administrativo sobre normas internas DEMNR / Enc. Proc. 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 | 31/12/2016 | orSonal administrativo En proceso obstante aun estamos en |a fase de 07/06/2016 .
Adm. CMNR actualizado programacion en la Automatizacion.
Contintia comunicacion al personal de
los avances.

DCMNR / Enc. Proc.
56 6 [2.4.1.3. Revision y Actualizacion del Manual de Procedimiento Interno Adm. CMNR , DP&D, y 50% 0%
DJ

Manual modificado y
presentado a la Gerencia -
General




Consejo Nacional de Seguridad Social

Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacién y Desarrollo
Unidad Ejecutora: Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluaciéon PPP

)

Solicitudes tramitadas a la DRRHH.
2434 Ge_stlon Programas de capacitacion para reduccion de brechas en el personal Epc. Rrpc. Adm. CMNR y 45% 5506 83% 02/02/2016 31/12/2016 SoI|C|tgde§ tram|t.adas y En proceso Cursos realizados: .Evaluacu.),n de 07/06/2016
administrativo Direccion de RRHH capacitacion realizada Proyectos(3 partic.). Gestion
Administrativa (4 partic.)

59 9 |2.4.4.2. Evaluacion de la Guias Direccion CMNR / 100% 40% 60% 67% 02/01/2016 31/10/2016 |Guias analizadas y evaluadas En proceso En proceso de traduccion y
comparaciéon con el Manual actual

Médicos Comisionados 07/06/2016 -

Los errores estan detectados, no
En proceso obstante pueden aparecer otros 07/06/2016 -
durante la revision de las guias.

60 | 10 |2.4.4.3. Correcciones de Tablas y Conceptos Direccion CMNR / 100% 80% 100% 80% 02/01/2016 | 31/05/2016 | 2Plasy conceptos revisados
Médicos Comisionados y corregidos




Unidad Supervisora: Direccion de Planificacién y Desarrollo

Unidad Ejecutora:

62

Departamento de Formulacion, Monitoreo y Evaluacién PPP

)

2 |2.5.2.1.1. Estatus de los temas actualizado y remitido a los integrantes de las comisiones

Direccion Juridica

100%

Consejo Nacional de Seguridad Social

50%

50%

Gerencia General

100%

01/05/2016

31/12/16

Matriz de temas actualizada y
remitida.

En proceso

Se actualiz6 nuevamente la Matriz de
Reglamentos y se remitio a los
miembros de la Comisioén.

04/07/2016

63

2.5.2.1.2. Revision y actualizacién de Carpetas de reuniones (Agenda, minutas,
documentos, otros)

Direccion Juridica

100%

50%

50%

100%

01/05/2016

31/12/16

Carpetas revisadas.

En proceso

Se revisaron las carpetas de los temas
de Reglamentos.

04/07/2016

64

2.5.2.1.3. Elaboracion de documentos o informes a solicitud de la Comisién y remision a
sus miembros.

2.5.2.2.1. Estatus de los Recursos actualizado y remitido a los integrantes de las

Direccion Juridica

100%

50%

50%

100%

01/05/2016

31/12/16

Documentos e Informes
remitidos, segun
requerimiento.

Matriz de Recursos de

En proceso

Nuevamente, se actualizo un
documento con los temas que tienen
Informes pendientes de aprobacion del
sector empleador y se remitié por
correo al Dr. Ramén Inoay a la Dra.
Alba Russo como seguimiento de los
referidos temas. Ademas, se le ha
dado seguimiento directamente con
los involucrados. Se continu6 dando
seguimiento a los temas que se
encuentran en proceso y se
conocieron algunos en reunion de la
CPR.

Se actualizé nuevamente la Matriz de
Recursos de Apelacién y se le remitio por

04/07/2016

65 5 - Direccién Juridica 100% 50% 50% 100% 01/05/2016 31/12/16  |Apelacion actualizada y En proceso : 04/07/2016
comisiones itid correo a cada uno de los que presiden las
remitiga. Comisiones.
Se revisaron alrededor de Dieciséis (16)
carpetas de Recursos de Apelacién, de
. L, . . acuerdo a las reuniones programadas,
66 | 6 |>2-222 Revisionyactualizacion de Carpetas de reuniones (Agenda, minutas, Direccién Juridica 100% 50% 50% 100% 01/05/2016 31/12/16 |Carpetas revisadas. Enproceso  |donde se le ofrecié soporte legal a cada 04/07/2016

documentos, otros)

una de ellas. Ademas, se realizaron varios
resimenes de recursos de Apelacion, para
que sirvan de soporte a las carpetas.




Consejo Nacional de Seguridad Social

Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacion y Desarrollo
Unidad Ejecutora: Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluaciéon PPP

No.

Sec
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 ENSS

LI FOACICIAL DN SEGUIRICAD SOCIAL

Objetivos/ Actividades

Unidad Responsable

Meta del afio

Programada | Ejecutada

67

2.5.2.2.3. Elaboracién de documentos o informes a solicitud de la Comision y remisién a
sus miembros.

Direccion Juridica

100% 50%

50%

100%

Monitoreo Plan Operativo Anual 2016

Tiempo Planeado

Fecha de Inicio

Fecha de Fin

Producto Esperado

01/05/2016

31/12/16

Documentos e Informes
remitidos, segun
requerimiento.

En proceso

Se prepararon Veintidos (22) Informes con
Propuestas de Resolucion, ya que una
Comisién presidida por la Dra. Carmen
Ventura tenia apoderado 3 recursos en 1,
en dos ocasiones. Todos estos Informes
fueron remitidos para aprobacion de los
miembros de la Comision. Ademas, se
prepararon resimenes de otros recursos
de apelacion. Mediante la Res. 384-04, d/f
4/2/16 se aprobé el recurso de Apelacién
interpuesto por el sefior Manuel Zorrilla De
los Santos. Dentro de los Informes, 2 se
refieren a Desistimientos de Recursos de
Apelacion de los cuales uno fue aprobado y el
otro se conocera el 7/7/16 en el CNSS (ARS
Futuro). Se aprobaron mediante las Res. 388-
02,388-03y 388-04,d/f17/3/16 los Recursos
de Apelacion de Polin Garcia, Dora Pimentel
y Cristiana Contreras. Mediante Res. CNSS
390-01,d/f21/4/16, se tomd decision del
Recurso de Apelacion interpuesto por
Eléctrica Tonos contra la TSS. Asimismo, el
18/4/16 se firmoé el Informe del Recurso de

04/07/2016




Consejo Nacional de Seguridad Social

Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacién y Desarrollo
Unidad Ejecutora: Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluaciéon PPP

)

Nuevamente, se actualizé la Matriz de
68 8 |2.5.3.3.1. Estatus de los temas actualizado y remitido a los integrantes de las comisiones |Direccion Juridica 100% 50% 50% 100% 01/05/2016 31/12/16 |Temas actualizados. En proceso Temas de Comisiones Especiales y se 04/07/2016 -
remitié al presidente de la Comision.

Se revisaron las carpetas de los temas de
Comisiones Especiales.

2.5.3.3.2. Revisién y actualizacion de Carpetas de reuniones (Agenda, minutas,

documentos, otros) 04/07/2016 -

69 9 Direccién Juridica 100% 50% 50% 100% 01/05/2016 31/12/16 |Carpetas revisadas. En proceso

Se revisaron y prepararon los Informes de
temas especiales. El CNSS aprobo el
Informe de dejar sin efecto la Res. 289-07,
el cual fue reestructurado. Ademas, se
aprobaron las siguientes Resoluciones:
384-02, d/f 4/2/16, respondiendo al
mandato dado en la Res. 382-03, la 385-05,
d/f 18/2/16, dejando sin efecto la Res. 308-
03, d/f 31/1/2013 y la Res. 386-01, d/f
18/2/16 que aprobd lainclusion de los
policias al SDSS. Se conoci6 el mandato
de la Res. 385-06, d/f 18/2/16. Se prepar6
un Informe sobre el tema de la facultad de
la Contraloria del Consejo de auditar a la
SISALRIL y se le remiti6 al Dr. Winston
Santos, se reunié la Comisién y fue
aprobado por el CNSS mediante la Res.
393-03, d/f 2/6/16, dejando sin efecto las
Res. 296-04, d/f 5/7/12 y 298-07, d/f 2/8/12.
Se conocib y se prepar6 el Informe sobre
la Res. 388-06, en relacién a modif. la Res.
189-07, d/f 4/9/08.

Documentos e Informes
Direccidén Juridica 100% 50% 50% 100% 01/05/2016 31/12/16 |remitidos, segun En proceso
requerimiento.

2.5.3.3.3. Elaboracion de documentos o informes a solicitud de la Comision y remision a

) 04/07/2016 -
sus miembros.

70 10

El primer Informe se entreg6 el 4/4/16
Tres (3) Informes de . .
2.5.4.1. Elaboracion de Informes de seguimiento de los litigios o procesos legales del seguimiento de litigios correspondiente al periodo Enero-marzo
71 | 11 |20 nes de seg glos o p g Direccién Juridica 100% 67% 67% 100% 01/05/2016 3112116 |°SY ~ Enproceso  |2016. El Segundo Informe se envié el 04/07/2016 .
CNSS y mantener una coordinacion constante con el abogado externo. elaborados y enviados. )
Coordinaciones realizadas 28/6/16 correspondiente a los meses de
' abril, mayo y junio del 2016.
Actas revisadas, posterior a la Se revisaron Quince (15) Actas del CNSS:
72 12 [2.5.4.2. Revision de las Actas Ordinarias y Extraordinarias del CNSS. Direccién Juridica 100% 50% 50% 100% 01/05/2016 31/12/16 |recepcidn desde la Secretaria En proceso 378, 380, 381, 382, 383, 384, 385, 386, 387, 04/07/2016 -
Administrativa del CNSS. 388, 389, 390, 391, 392y 393.
2.5.4.3. Seguimiento y elaboracion de Informes con una resefia de los Proyectos de Dos (2) Informes con El primer Informe se entrego el 18/5/2016y
73 13 |25 gL y Y Direccién Juridica 100% 50% 50% 100% 01/05/2016 31/12/16 |Proyectos de Leyes revisados En proceso se socializé a los miembros del Consejo. 04/07/2016 -
Leyes sometidos en el Congreso que afectan al SDSS. . , X
y enviados. El segundo Informe se envia en Noviembre.
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74

14

2.5.4.4. Redaccion y/o revision de Contratos, Acuerdos, Convenios o Addendums entre
el CNSS y terceros.

Direccion Juridica

100% 50%

50%

100%

Monitoreo Plan Operativo Anual 2016

Tiempo Planeado

Producto Esperado
Fecha de Inicio | Fecha de Fin

Contratos, Acuerdos,
01/05/2016 31/12/16 Convenios o Addendums
redactados y/o revisados.

En proceso

Se elaboraron Tres (3) Contratos:
Uniformes, UPS y Vehiculo. Ademas, se
elaboraron Seis (6) Addendums:
Contrato de Importadora Hermanos,
Alayon Sociedad Consultores (Lic.
Fernando Hernandez), Comercial Naco
(aunque se mantuvo la fecha anterior),
Hecho en Casa, Multicomputos (Imperva
y DLP Suite, Sitcorp (factura pendiente),
UCT (Fortinet), Compu-Office
(Symantec), Multicomputos (Vmware
VCenter Server y VSphere) y el INFOTEP
se le enviaron las clausulas). Asimismo,
se solicitaron y gestionaron los
registros de varios Contratos: Terminix,
Raysa Franco (alquiler Santiago), Hecho
en Casa, Naco, Importadora Hermanos
Cabrera, Idesip, 17 comisionados
médicos, LV Eventos, Doncella, Setec,
Marino Henriquez, las Pélizas de
Seguro, Alta Natu, Claro, Tricom, BDO,
Laurel, Electrom, Pablo Ant. Jiménez
(alquiler Azua), Dra. Yocasta Fernandez
los cuales tan pronto son aprobados se
remiten a las areas correspondientes. Se
solicitaron a la Contraloria la modificacién

04/07/2016

75

15

2.5.4.5. Revision de las Resoluciones y normas emitidas en las Sesiones del CNSS para
comprobar que las mismas estan acordes con lo aprobado y con el desarrollo del SDSS.

Direccion Juridica

100% 50%

50%

100%

Revisiones enviadas por
01/05/2016 31/12/16 |correo al Gerente y a la
Secretaria Administrativa.

En proceso

Se revisaron todas las resoluciones
emitidas en las Sesiones del CNSS Nos.
382,383, 384, 385, 386, 387, 388, 389,
390, 391 (No hubo resoluciones), 392,
393, 394, 395,396 y 397 (no hubo Res.).
Ademas, se realiz6 un anadlisis de la parte
de los recursos legales publicada en la
pagina web, actualizando los estatus de los
mismos y se remitio a las areas, quienes
realizaron la correspondiente
actualizacion. E1 28/4/16 se elaboraron
y remitieron varios documentos sobre
el Convenio de Seguridad Social con
Espaiia a la Direccion de
Comunicaciones, a los fines de

calacarloe con 11n Rannar an la ndagina

04/07/2016

76

16

2.5.4.6. Redaccion de respuesta de Certificaciones de Resoluciones emitidas por el
CNSS, a solicitud de parte interesada.

Direccion Juridica

100% 50%

50%

100%

Respuesta de Certificaciones
01/05/2016 31/12/16 |de Resoluciones del CNSS
enviadas y recibidas.

En proceso

Se elabord la certificaciéon y comunicacion
de respuesta de la Res. 369-02, solicitada
por el Sr. Manuel Sheppard. Se preparo6 la
certificacion solicitada por el ex consejero
César Matos y se le entregd la misma. En
junio se elaboro Certificaciéon al consejero
Felipe Diaz.

04/07/2016

77

17

2.5.4.7. Realizar servicios de soporte legal en la Comision de Compras, revisar los
Pliegos de Condiciones de los Procesos de Compras y Contrataciones y elaborar los
Dictamenes Juridicos.

Direccion Juridica

100% 50%

50%

100%

Soporte realizado, revisiones y
01/05/2016 31/12/16 |Dictamenes Juridicos
elaborados.

En proceso

Se asistio a las reuniones del Comité de
Compras y se analizaron y revisaron los
Términos de Referencia de los Procesos
de Adquisicion de UPS, confeccion de
Uniformes, almuerzos del personal y
Camaras de Seguridad. Se analizé el Acta
declarando desierto el proceso del
almuerzo y se prepararon comentarios
sobre la Ley 340-06 y Res. 33. Se
verificaron los TDR de la fachada del edif.
CNSS.

04/07/2016
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78

18

2.5.4.8. Redaccion y/o revision de Descargos y Finiquitos Legales, remisiones generales,
Resoluciones Administrativas, entre otros documentos.

Direccion Juridica

100% 50%

50%

100%

Monitoreo Plan Operativo Anual 2016

Tiempo Planeado

Fecha de Inicio

Fecha de Fin

Producto Esperado

01/05/2016

31/12/16

Descargos Yy Finiquitos
Legales, remisiones
generales, entre otros
documentos realizados.

En proceso

Se han preparado Ocho (8) Resoluciones
Administrativas, la primera aprobando el
Manual de Politicas de Tecnhologia, la
segunda, aprobando las Politicas de
compensacion del personal de la
Comisiones Médicas y la tercera,
declarando el proceso de compras del
almuerzo desierto, la 4ta. sobre Politicas
Gastos Educativos, la 5ta. aprob. manual
de politicas y Proc. Direccion Financiera,
la 6ta. Mi primera Experiencia Laboral
(pospuesta su ejecucion), la 7ta. aprob.
sujetos obligados a presentar Declaracién
Jurada de Patrimonio, y la 8vo. se elabor6
y se espera aprob. del Manual para el uso
del Uniforme por el Gerente, las cuales
fueron remitidas a las areas
correspondientes. Se realizaron varias
remisiones de facturas de los abogados
externos a la Direccidn Financiera. Se
revisaron y se prepar6 un Inventario de
documentos correspondientes a los afios
desde el 2001 hasta el 2013 y se remitieron

04/07/2016
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Unidad Responsable

Meta del afio
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79

19

2.5.4.9. Elaborar Consultas u Opiniones Legales segun requerimiento del Gerente
General, las Comisiones Técnicas de Trabajo u otros departamentos.

Direccion Juridica

100% 50%

50%

100%

Monitoreo Plan Operativo Anual 2016

Tiempo Planeado

Fecha de Inicio

Fecha de Fin

Producto Esperado

01/05/2016

31/12/16

Consultas u opiniones legales
realizadas.

En proceso

Se reiterd solicitud de la Comisién a la TSS
sobre el Recurso de Apelacién de Ficisa
Motors, quienes enviaron su respuesta, la
cual fue socializada con los miembros de la
Comision. Se prepardé una solicitud de
consulta a la SIPEN sobre la unificacion de
periodos de las leyes 379 y 1896, quienes
enviaron su respuesta, la cual fue enviada a
la Comisién. Asimismo, se gestionaron los
documentos y resoluciones soportes de la
afiliacion del CNSS a la OISS y se remitié a
la Direccién Financiera. Ademas, se
preparé y socializé con la Comisién una
Consulta Legal de la Direccion Juridica
sobre el tema de la Inclusion de los Policias
al SDSS. Igualmente, se preparé y remitié a
la Gerencia General una Consulta juridica
sobre la contratacion del Dr. Porfirio
Hernandez y el proceso de contratacion de
Merit Design. Se realizaron gestiones ante
el poder Ejecutivo sobre el estatus de las
resoluciones del CNSS Nos. 377-02, d/f
12/11/15, la cual fue aprobada mediante
el decreto No.96-16 y 374-07,d/f

04/07/2016

80

20

2.5.4.10. Revisar textos de caracter legal que se proponga emitir la institucion.
Seguimiento proceso de seleccion nuevos consejeros.

Direccion Juridica

100% 50%

50%

100%

01/05/2016

31/12/16

Documentos revisados.

Se revisaron varios Informes de las
Comisiones de Estancias Infantiles y de
otros temas agendados en el Consejo. Se
elaboré el Informe sobre el proceso de
seleccion de los representantes del Sector
de los Profesionales y Técnicos y fueron
juramentados en la Sesion del CNSS No.
383, d/f 28/1/16. Ademas, se remitid
nuevamente el Informe con las
consideraciones legales parala
juramentacion de los representantes del
sector de los Discapacitados,
Desempleados e Indigentes, lo cual fue
colocado en Agenda del CNSSy se
juramentaron el 17/3/16, en la Sesién No.
388. Se dio seguimiento con Jacobo
Ramos al tema de los representantes de la
Microempresa, que se encuentra en la
Comisién de Reglamentos. Se reviso el
Reglamento de la TSS enviado por
Planificacién con los cambios del Decreto
96-16 incluidos y se envié huevamente. Se

04/07/2016

81

21

2.5.4.11. Representar a la entidad en asuntos legales ante tribunales y los diferentes
Comités internos.

Direccion Juridica

100% 50%

50%

100%

01/05/2016

31/12/16

Representaciones en
tribunales ejecutadas.

En proceso

Se realizaron varias remisiones de Casos
al abogado externo y se mantuvo un
seguimiento con el mismo,
suministrandole informaciones legales
sobre los expedientes que tiene
apoderado. Ademas, se asisti6 alas
reuniones de la Comision de Etica, donde
se nos designo preparar una Encuesta
sobre el "Conocimiento de la Eticaen la
Gestion Publica”, la cual se prepar6 y se
envié al personal, a los fines de que
respondieran de manera anénima. Se
prepar6 un Informe con un resumen
ejecutivo de los resultados de la referida
Encuesta y se remiti6 a los miembros de la
Comisidn de Etica, lo cual se reiteré en
reunién de la Comisién de Etica del mes de

04/07/2016
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2.5.4.12. Elaboracion de Acto Administrativo a la firma del Gerente General mediante el
cual se establezcan las posiciones o cargos dentro de la institucion que deban presentar
Declaracion Jurada de Patrimonio, en cumplimiento de la Ley 311-14, su Reglamento de
aplicacion aprobado mediante Decreto No. 92-16 y las NOBACI.

DJ/Comision de Etica

100%

100%

100%

100%

Monitoreo Plan Operativo Anual 2016

Tiempo Planeado

Fecha de Inicio

Fecha de Fin

Producto Esperado

01/07/2016

31/12/2016

Res. Administrativa elaborado
y difundida.

Ejecutado

Se elaboré y se firmd la Resolucién

Administrativa No. 007-2016 que
establece cudles son los sujetos
obligados a presentar Declaracion
Jurada de Patrimonio y se enviéo a RRHH
para socializacion de todo el personal.
Ademas, se envio a la Secretaria
Administrativa para que la envie a todos
los miembros del CNSS.

04/07/2016

2.5.5. Atender las solicitudes realizadas a la Seccién de Enlace de Convenios
Internacionales

100%

60%

60%

100%

01/05/2016

31/12/16

83

23

2.5.5.1. Registro de solicitudes

Direccion Juridica

100%

50%

50%

100%

01/05/2016

31/12/16

Registro de solicitudes en la
matriz de control a la mayor
brevedad después de recibir la
solicitud.

En proceso

Se registraron 86 expedientes nuevos del
2016, hubo 10 reintroducciones de

expedientes y 17 cooperaciones
administrativas, para un total de 113.

04/07/2016

84

24

2.5.5.2. Tramitacion de solicitudes

Direccion Juridica

100%

50%

50%

100%

01/05/2016

31/12/16

Tramitar solicitudes en un
promedio de 5 dias.

En proceso

Tramitaciones con respuesta a Espaifa a
través del Formulario (FORM DO ES 01):
33 expedientes. Tramitaciones con
Solicitudes de Pension a Espafia a través
del Formulario (FORM DO ES 02): 35
expedientes. Tramitaciones y
reiteraciones de Solicitudes a entidades
dominicanas: 88 expedientes.
Actualizacion expedientes de afios
anteriores, con el FORM DO ES01: 115

expedientes. (verificar matriz anexa
con Base de datos y estadisticas de
todos los expedientes del Convenio con
Espaiia).

04/07/2016

85

25

2.5.5.3. Cierre de solicitudes

Direccion Juridica

100%

50%

50%

100%

01/05/2016

31/12/16

Cierre luego de recibir la
resolucién conclusiva.

En proceso

Concluidos: 157 expedientes.

04/07/2016

86

26

2.5.5.4. Realizar servicios de atencion personalizada y telefénica a los usuarios del
Convenio de Seguridad Social entre Espafia y Rep. Dom.

Direccion Juridica

100%

50%

50%

100%

01/05/2016

31/12/16

Atenciones realizadas.

En proceso

Atenciones telefdonicas: 365,
personalizadas: 263 y correos enviados
sobre seguimiento de expedientes: 406,
para un total de 1,034 atenciones.

04/07/2016

87

27

2.5.5.5. Revisar las Documentaciones utilizadas para los tramites de las solicitudes del
Convenio de Seguridad Social entre Espafia y Rep. Dom. para darle formato institucional.

Direccion Juridica

100%

100%

100%

100%

01/05/2016

29/2/16

Documentaciones con formato
institucional.

Ejecutado

Se revisaron las documentaciones
utilizadas para las tramitaciones de las
solicitudes del Convenio de Seguridad
Social con Espafay se le colocé un
formato institucional, con el logo de la
institucion. Esta actividad no es
recurrente y ya fue concluida, por lo que,
su estatus es Ejecutado.

04/07/2016




Unidad Supervisora: Direccion de Planificacién y Desarrollo
Unidad Ejecutora: Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluaciéon PPP

)

Consejo Nacional de Seguridad Social

Gerencia General

Informes elaborados y

Se revisaron las carpetas de los temas

90 2.6.1.3.1. Estatus de los temas actualizado y remitido a los integrantes de las comisiones |Direccion de P&D 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 remitidos En proceso de, se actualizaron lo estatus y fueron 03/06/2016
enviados a la Comision.
91 2.6.1.3.2. Preparacion de Carpetas de reuniones (Agenda, minutas, documentos, otros) [Direccion de P&D 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 [100% de Carpetas completas En proceso Se prepararon toda la documentacion 03/06/2016

requerida.




Consejo Nacional de Seguridad Social

Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacién y Desarrollo
Departamento de Formulacion, Monitoreo y Evaluacién PPP

Unidad Ejecutora:

)

CONSE SO SACKONAL OF SE CRFEDAL SOCIAL

2.6.1.3.3. Elaboracion de documentos base para discusion sobre los temas de agenda  |Direccién de P&D 100% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |discusion en el 100 % de los ‘ Se eIaboraronnelcoessgrc:gl;mentos base 03/06/2016 -

Informes elaborados Se revisaron las carpetas de los temas
93 6 |[2.6.1.4.1 Estatus de los temas actualizado y remitido a los integrantes de las comisiones |Direccién de P&D 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 remitidos y En proceso de, se actualizaron lo estatus y fueron 03/06/2016
enviados a la Comision.
94 | 7 |2.6.1.4.2. Preparacion de Carpetas de reuniones (Agenda, minutas, documentos, otros) |Direccién de P&D 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 | 31/12/2016 |100% de Carpetas completas Enproceso | ¢ prepararo”r;giir'%:ocume”tac'on 03/06/2016 .
Documento de base para Se elaboraron los documentos base
95 8 |2.6.1.4.3. Elaboracion de documentos base para discusion sobre los temas de agenda  [Direccion de P&D 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |discusion en el 100 % de los En proceso necesarios 03/06/2016 -
temas agendados '

2.6.1.9.1. Participacion activa en el Comité Informatico e impulsar la ejecucion de Se ha coordinado las reuniones del
100 | 13 |©2 7+ pac P ) Comité Informatica 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 | 31/12/2016 En proceso Comité de Informatica e impulsado 03/06/2016 ]
las acciones de mejoras propuesta y aprobadas . e g
acciones para la certificacion NORTIC
Se han establecido importantes
101 | 14 |2.6.1.9.2. Gestién y mantenimiento de enlace permanente con la OPTIC Comité Informatica 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |Gestién de enlace realizada En proceso contacto con la OPTIC para realizar el 03/06/2016 -
enlace




Consejo Nacional de Seguridad Social

Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacién y Desarrollo
Unidad Ejecutora: Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluaciéon PPP

)

2.6.2.1.1. Presentar a la Gerencia General los avances en la ejecucion de Planes de
102 | 15 |Accion e Indicadores del Plan Estratégico del SDSS y propuesta para publicar resultados |Direccion de P&D 100% 25% 25.0% 100% 02/06/2016 31/12/2016 |Dos (2) Informes semestrales En proceso
en el portal institucional

Informe presentado a la CPFel hasta el

31 de marzo 03/06/2016 -

Operaciones estadisticas
En proceso documentadas en PAD; revisadas por 03/06/2016 -
ONE. En proceso notificacion oficial.

2.6.2.1.2. Elaborar manuales normativos para asegurar la calidad de la produccion
103 | 16 |estadistica y documentar en el Programa Acelerado de Datos (PAD) de las Operaciones |Direccién de P&D 100% 50% 50% 100%
Estadisticas del sector.

Manuales Operativos
Elaborados

Se coordin6é con MEPYD reunién con
todos los Directores de Planificacion y
Sistema de indicadores responsables de estadisticas del

. . - En proceso .
alineado y en ejecucion SDSS. Se acordaron acciones que
continuaran siendo coordinadas con el
MEPYD.

2.6.2.1.3. Fortalecimiento e implementacion del sistema de Indicadores del Plan
104 | 17 |Estratégico, alineados a los Indicadores de la END, Plan Nacional Plurianual del Sector |Direccién de P&D 100% 35% 35% 100%
Publico (PNPSP) y el Proyecto RUTA del MEPyD

03/06/2016 -

Participacion en CTS,

105 | 18 rendicion de informes

2.6.2.2.1. Gestionar dos reuniones anuales del CTS-SS Direccion de P&D Pendiente 03/06/2016

Se inicid gestién para apertura de
SeNaSa, siendo la respuesta positiva.
Se enviard comunicacion oficial para

reuniones de trabajo. SeNaSa particip6

activamente en la reunion con el

MEPYD

Vistas de datos establecidas,
consensuadas e iniciada la En proceso
carga de datos historico

106 | 19 |2.6.2.3.1. Promover proyecto de enlace con SeNaSa Direccion de P&D 100% 20% 20% 100% 03/06/2016 -

107 20




Unidad Supervisora: Direccion de Planificacién y Desarrollo
Departamento de Formulacion, Monitoreo y Evaluacién PPP

Unidad Ejecutora:

108

21

2.6.2.4.1. Publicar informes estadisticos

Direccion de P&D

100%

Consejo Nacional de Seguridad Social

50%

50%

Gerencia General

100% 01/02/2016

31/12/2016

Publicacién doce (12)
Informes Estadisticos
correspondientes a los meses
noviembre-diciembre 2015y
enero-octubre 21016,
aplicando NORTIC A3

En proceso

Cinco Informes Estadisticos
elaborados y publicados en la pagina
web de la institucion, conteniendo
informaciones y analisis
correspondientes a los cortes de
noviembre y diciembre de 2015y
enero febrero y marzo del 2016

03/06/2016

109

22

2.6.2.4.2. Preparacion, publicacion e impresion para el Gerente General de los
Indicadores Basicos del SDSS

Direccion de P&D

100%

50%

50%

100% 02/01/2016

31/12/2016

12 Informes mensuales

Doce publicaciones de los
resultados de monitoreo y dos

En proceso

Cinco reportes con los Indicadores
Basicos del Sistema elaborados,
enviado al Gerencia General y
publicados en la pagina web de la
institucion, conteniendo informaciones
y analisis correspondientes a los
cortes de noviembre y diciembre de
2015y enero febrero y marzo 2016

En el mes de enero se publico en la
Web el POA aprobado y en el mes de

03/06/2016

quincenalmente

112 | 25 [#:6:2.7.1. Realizar monitoreo mensual de la ejecucion del POA 2016 de las areas Direccién de P&D 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 | 31/12/2016 |informes semestrales con En proceso robas . 03/06/2016
sustantivas y de apoyo y publicar los resultados en la web propuestas de ajuste al POA febrero se esta publicando el primer
y al presupuesto reporte de seguimiento al POA
Matriz de seguimiento de
113 | 26 |2.6.2.7.2. Realizar monitoreo quincenal de la ejecucion de resoluciones Direccion de P&D 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |resoluciones actualizada En proceso Monitoreo realizado 03/06/2016




Consejo Nacional de Seguridad Social

Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacion y Desarrollo

Unidad Ejecutora:

Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluaciéon PPP

Meta del afio

Monitoreo Plan Operativo Anual 2016

Tiempo Planeado

No. | Sec c&ss Objetivos/ Actividades Unidad Responsable Producto Esperado
e Programada | Ejecutada Fecha de Inicio | Fecha de Fin
2.6.3. Desarrollo Institucional y Gestion de la Calidad 100% 83.8% 95.8% 92%
Manuales Elaborados y/o
2.6.3.1. Elaborar y/o actualizar los Manuales de Procedimientos de la institucion 100% 80.0% 91.7% 88% 02/01/2016 31/12/2016 |[Actualizados
114 | 27 éé?.s’s.\l/.é.SElaborauon Manual de Politicas y Procedimientos de la Direccion de Politicas Direccién de P&D/DSVDS 100% 95% 100% 95% 02/01/2016 31/03/2016 |[Manual elaborado En proceso Manual listo para aprobacion 03/06/2016
115 | 28 2.6.3.1.2. Elaboraciéon Manual de Politicas y Procedimientos de la Direccion de Politicas [Direccion de P&D/D SFS 100% 7504 7504 100% 01/02/2016 30/08/2016 Manual de Inducc_lon para En proceso Realizando levantamiento de procesos 03/06/2016
del SFSy SRL RL empleados actualizado
116 | 29 iﬁ?i'gi'ié& Revision y actualizacion Manual de Politicas y Procedimientos de la Direccion |\ io de peD/DJ 100% 0% 01/07/2016 | 31/12/2016 |2 Manuales Actualizados Pendiente 03/06/2016
117 | 30 25314 Revisiony actualizacion Manual de Politicas y Procedimientos de Oficina de | pireccion de pap 100% 0% 02/07/2016 | 01/07/2016 |Manuales Actualizados Pendiente 03/06/2016
Realizados procesos del Dep.
118 | 31 |2..6.3.1.5. Elaboracién Manual de procedimiento Direccién de Planificacién y Desarrollo  |Direccion de P&D 100% 70% 100% 70% 02/01/2016 | 31/04/2016 |Manual Actualizado En proceso formulacion, Evaluacion y Monitoreo 03/06/2016
de PPP y Desarrollo Institucional y
Calidad en la Gestion
119 | 32 |2.6.3.1.6. Elaborar Manual de Enlace del Plan Operativo Anual y Presupuesto Direccion de P&D 100% 0% 01/07/2016 31/07//2016 [Manual Elaborado Pendiente 03/06/2016
2.6.3.1.7. Elaboracion de procedimientos para la firma del POA por parte de los
120 | 33 |directores o equivalentes, donde se establecen los objetivos relativos a cada area 'y DP&D / OAlI / DRRHH 100% 0% 01/072016 01/010/2016 |Procedimiento elaborados Pendiente
fecha de cumplimiento.
Procedimiento establecido,
2.6.3.1.8. Establecimiento de Procedimientos para entrega del Codigo de Etica a los Comité de Etica / DADM / 0 0 extracto del Cédigo de Etica .
121 | 34 proveedores que participen en procesos de contratacion con la institucion DICG 100% 0% SO A LA elaborado y entregado a Pendiente
proveedores
2.6.3.1.9. Establecimiento de Procedimientos para firma constancia de recepcion y Comité de Etica / DADM /
122 | 35 |entendimiento del Codigo de Etica por parte de lo proveedores antes de formalizar DICG 100% 0% 01/07/2016 31/12/2016 |Procedimiento documentado |[Pendiente
cualquier proceso de contratacion
2.6.3.1.10. Gestionar de forma periédica el procedimiento de firma de Carta Compromiso Carta Compromiso elaborada
123 | 36 |enla que la MAE y los directivos expresen su obligacion con el cumplimiento del control |DP&D / OAlI / DRRHH 100% 0% 01/072016 31/12/2016 firmada P Pendiente
interno y su publicacion. y
2.6.3.1.11. Elaboracion de procedimientos para la firma del POA por parte de los
124 | 37 |directores o equivalentes, donde se establecen los objetivos relativos a cada area y DP&D / OAlI / DRRHH 100% 0% 01/072016 01/010/2016 |Procedimiento elaborados Pendiente
fecha de cumplimiento.
125 | 38 2.6.3.1.12_. _Elabora_lmon de _Carta de Cons_,tanc_:la para ser firmada por el person_al de Direccién RRHH/DP&D 100% 0% 01/09/2016 31/12/2016 Hoja d_e constancia en el Pendiente
haber recibido las informaciones y actualizaciones relativas a su area de trabajo expediente del personal
126 | 39 |%©:3:1.13. Establecimiento de los mecanismo de consuilta y aclaracion sobre los Direccién RRHH/DP&D 01/07/2016 | 30/09/2016 |Talleres de revisién periédicos | Pendiente

procedimientos para prevenir errores o juicios equivocados




Consejo Nacional de Seguridad Social

Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacién y Desarrollo
Unidad Ejecutora: Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluaciéon PPP

127 | 40 |2.6.3.2.1. Andlisis Estructura Organizacional y Funciones Tl Direccion de P&D 100% 100% 100% 100% 01/01/2016 31/02/2016 |Estructura analizada Ejecutado Estructura analizada 03/06/2016 -




Consejo Nacional de Seguridad Social

Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacién y Desarrollo
Unidad Ejecutora: Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluaciéon PPP

)

2.6.3.2.2. Realizar y discutir con areas propuesta para reestructuracion Departamento
de TI

Discusiones realizadas y
propuesta lista

Realizada propuesta pendiente discutir
con RRHH y Comité de TIC

128 | 41 Direccién de P&D Ejecutado 03/06/2016

100% 75% 100% 02/01/2016 31/04/2017

Se logr6é mejorar la calificaciéon en el
. . , . cumplimiento de las normas de la NCI,
2.6.3.3.1.1. Realizar servicios de apoyo a las areas en el levantamiento y . . 0 )
documentacion de las matrices de informacion requeridas por las Normas Basicas de . L L eva_ntamlento realizado e pasan.d,o de X.X 2 82% a ‘]Lfmo' Se
129 | 42 . : . . ) Direccién de P&D 100% 30% 30% 100% incluido en manuales, POA, En proceso procedid arevisar con las areas los 03/06/2016 -
Control Interno (NCI) segun la Fase correspondiente y usar la informacién recogida como etcétera t0s d . imol tarl
fuente para el desarrollo o actualizacion de manuales, procedimientos, formularios, etc. puntos de mejora para impiementarias
2do semestre 2016 y primer semestre
de 2017.
130 | 43 |2.6.3.3.1.2. Elaborar politicas de induccién y difusién de la NCI DRRHH 100% 0% Politicas de Induccion y Pendiente 03/06/2016 -
difusion elaboradas
131 | 44 |2.6.3.3.1.3. Mantener Retroalimentacion de la NCI Eggjgg;ﬂ?_' 100% 0% Pendiente 03/06/2016 -
132 | 45 E.rg.ciaégi.rt:a.nlfoiahzamon de talleres para evaluar control interno y cumplimiento de los ggeDigng;az 100% 0% Dos Talleres Impartidos Pendiente 03/06/2016 i

Se realizé una publicacion sobre el
133 1 |2.7.1.1 Desarrollo de actividades de la Semana de la Seguridad Social Dir. De Comunicaciones 100% 100% 100% 100.0% 02/03/2016 15/05/2016 |Actividades realizadas. En proceso desarrollo d~el SDSS en conmemoracion 06/06/2016 500,000.00
de los 15 afios de la promulgacion de la
LEY 87-01.
134 2 |2.7.2.1. Materiales promocionales con la imagen corporativa, como apoyo a actividades |Dir. De Comunicaciones 100% 25% 100% 25% 01/01/2016 05/04/2016 g/llzgierlf;ozromomonales En proceso 06/06/2016 800,000.00
135 3 |2.7.2.2. Atenciones periodistas y medios de comunicacién Dir. De Comunicaciones 100% 100% 100% 100% 01/01/2016 05/04/2016 |[Presentes enviados En proceso En proceso continuo 06/06/2016 200,000.00

136 | 4 |2.7.3.1. Gestion de diagramacion, revision e impresion de las Memoria del CNSS 2015  [Dir. De Comunicaciones 100% 100% 100% 100% 01/01/2016 30/04/2016 |Memorias Impresa Ejecutado 06/06/2016 250,000.00

137 5 12.7.3.2. Tres revistas CNSS Informa. Publicaciones Estudios. Di

r. De Comunicaciones 100% 33% 33% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |[Publicaciones impresas En proceso En proceso revista No. 23 06/06/2016 500,000.00




Unidad Supervisora: Direccion de Planificacién y Desarrollo
Unidad Ejecutora: Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluaciéon PPP

138

)

2.7.4.1. Envio de notas de prensas

Dir. De Comunicaciones

100%

Consejo Nacional de Seguridad Social

42%

50%

Gerencia General

83%

02/01/2016

31/12/2016

Notas de prensas enviadas

En proceso

En proceso continuo

06/06/2016

139

2.7.4.2. Publicaciones en medios impresos. Resoluciones, esquelas, aviso, otros.

Dir. De Comunicaciones

100%

42%

50%

83%

02/01/2016

31/12/2016

Publicaciones realizadas en
los medios.

En proceso

En proceso continuo

06/06/2016

3,000,000.00




Consejo Nacional de Seguridad Social

Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacion y Desarrollo

Unidad Ejecutora:

Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluaciéon PPP

Meta del afio

Monitoreo Plan Operativo Anual 2016

'a Tiempo Planeado
No. | Sec c&ss Objetivos/ Actividades Unidad Responsable Producto Esperado
T Programada | Ejecutada Fecha de Inicio | Fecha de Fin
2.8. Departamento de Tecnologia de la Informacion 100% 71% 82% 86% 5,999,000.00
2.8.1 Gestionar la Renovacion y Contratacién de Mantenimiento 100% 33% 75% 40% 4,825,000.00
140 | 1 | 2.8.1.1. Renovacién de Licencias Depto. Tec. Y Dir. Adm 100% 15% 50% 30% 01/02/2016 | 30/10/2016 '\A"SEEI”Z? d(f’Oftware En proceso 06/07/2016 3,625,000.00
141 2 2.8.1.2. Compra de Licencias 100% 01/062016 30/11/2016 Pendiente 06/07/2016 500,000.00
Tener equipos de
comunicacion y seguridad
internos en condiciones,
142 | 3 | 2.8.1.3. Contratos De Mantenimiento Depto. Tec. ¥ Dir. 100% 50% 100% 50% 01/02/2016 | 31/05/2016 |OPErantes,y con las ultimas En proceso 06/07/2016 700,000.00
Juridica y Dir. Fin. actualizaciones, para seguir
optimizando las
comunicaciones internas y la
Seguridad Perimetral
Actualizar la Infraestructura
2.8.2. Actualizar equipos Vitales. Depto. Tec. Y Dir. Adm 100% 100% 100% 100% 02/02/2015 31/05/2015 [Neuralgica de las operaciones 1,174,000.00
del CNSS.
Dotar al CNSS de una RED
WiFi segura, separando la Se adquirieron unas antenas UNIFI
143 | 4 2.8.2.1. Wifi Seguro. Depto Tl y Dir. Adm. 100% 100% 100% 100% 01/02/2016 31/05/2016 |RED local de la de Visitas, y Ejecutado 8 - 06/07/2016 72,000.00
. para hacer balanceo en la red wifi
teniendo control de
C/Dispositivo registrado.
Requerido por Unipago para la
144 5 2.8.2.2. Scanner de Produccion para Proyecto UNIPAGO-CMNR Depto Tl y Dir. Adm. 100% 0% 01/07/2016 31/08/2016 |Correcta digitalizacion de los Pendiente 06/07/2016 72,000.00
Expedientes Médicos.
Permitir imprimir una etiqueta
145 | 6 | 2.8.2.3. Printer Para Activos Fijos TLP Depto T1 y Dir. Adm. 100% 0% 01/07/2016 | 31/08/2016 |J€ Activo Fijo en VINIL que no Pendiente 06/07/2016 30,000.00
se deteriore rapido y sea
resistente al calor.
Se realizaron estudios de
levantamiento para adquirir el equipo
146 7 2.8.2..4. Adquisicion UPS Central Depto Tl y Dir. Adm. 100% 100% 100% 100.00% 01/03/2016 30/06/2016 En proceso gue mas conviene a la institucion.se 06/07/2016 1,000,000.00
elaboraron y publicaron los TDR y se
inicié el proceso de compras.
2.8.3. Automatizacion de Procesos Depto TI 100% 68% 74% 80% 02/01/2016 30/11/2016 -
. Instalamos Reporting services en
Tener una herramienta id
: . . especializada y dedicada para servidor.
147 8 2.8.3.1. Publicar servidor para Reportes de Procesos automatizados Depto. TI 100% 100% 100% 100.0% 01/02/2016 01/05/2016 crear reportes de manera En proceso Se crearon varias carpetas para las 06/07/2016 -
rapida y oportuna dlferentgs Direcciones. _
- El Servidor esta creado y funcional.
Is_:)e[;/rir|razglsi;[|rig§[u6:juetgr3:tlzados Nos reunimos OAI, Estadisticay Tl
148 9 2.8.3.2. Automatizar Matriz OAI Depto. TI 100% 30% 50% 60.0% 01/05/2016 31/08/2016 |. Pendiente para entender el proceso de llenado 06/07/2016 -
informacion de Acceso a la de | tri
informacién € lamatriz.
Llevar un control
149 | 10 2.8.3.3. Automatizar Reportes de Averias Depto. TI 100% 10% 01/07/2016 30/11/2016 |Automatizado sobre los Pendiente 06/07/2016 -

reportes de averias




Consejo Nacional de Seguridad Social

Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacion y Desarrollo

Unidad Ejecutora:

Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluaciéon PPP

Meta del afio

Monitoreo Plan Operativo Anual 2016

'a Tiempo Planeado
No. | Sec c&ss Objetivos/ Actividades Unidad Responsable Producto Esperado
e Programada | Ejecutada Fecha de Inicio | Fecha de Fin
Dar al Dpto. De Compras una
herramienta que le permita
150 | 11 2.8.3.4. Creacion Portal para Rankin de Oferentes de Compras Depto. TI 100% 0% 01/07/2016 30/11/2016 ﬁ)ip:)ur(rje\l/relzljo?e(rs)ecjr:aegicéiecs(,); Pendiente Evaluamos opciones para el portal. 06/07/2016
servicios y los usuarios que se
benefician de estos servicios.
Tener una estandarizacién al ICTICITTUS TUS TUTNTIUTariuos pdiada vrealrfvs
oepto 101, 1. mmrto e register o e e e oo
151 | 12 2.8.3.5. Automatizar Matriz de Seguimiento Convenio Bilateral Espafia-RD. pro. 1L, Lir. Jur. 100% 10% 20% 50.0% 01/05/2016 30/08/2016 |datos de los solicitantes y dar Pendiente L P A . 06/07/2016
DP&D mejor seguimiento al proceso disefiando un espacio en el servidor
de reportes para mayor facilidad de
completo. e
Continuamos los trabajos donde se
Debto. T1. Dir. Jur. Y Tener una herramienta que guedaron el afio pasado.
152 | 13 2.8.3.6. Automatizar Solicitudes de Contratos y Preventivos. DPF(;LD. T 100% 40% 45% 88% 01/02/2016 30/11/2016 |facilite la solicitudes de los En proceso Se cre6 un formulario y el codigo en 06/07/2016
contratos y de los preventivos. Json que ejecuta y llena campos
automaticamente.
h _ Se instal6 y configur6 PROJEQTOR.
Tene_r una er_ramlenta que Estamos pasando los planes de
permita actualizar y monitorear trabajo de la Hoja de Excel al nuevo
153 | 14 2.8.3.7. Automatizar el la Matriz del Plan Operativo Anual y su monitoreo Depto. TI'Y DP&D 100% 100% 100% 100% 02/01/2016 31/05/2016 |el POA vy los planes de trabajo En proceso sisterjna J 06/07/2016
de cada é&rea de la institucion ' _
involucrada. - Solo falta el entrenamiento de las
partes.
Mejorar los Servicios
Tecnoldgicos del CNSS para
2.8.4. Mejorar en Ranking OPTIC Depto. TI, DP&D y OAI 100% 73% 79% 95% mejorar en el Ranking de
Gobierno Electronico
medido por el SisticGest de
la OPTIC.
154 | 15 | 2.8.4.1. Crear Plan de accién Para Subir en Ranking TIC. Depto. Tl 100% 80% 100% 80% 01/02/2016 | 30/04/2016 Enproceso | -auamos el SISTICGES para ver que 06/07/2016
puntos podemos atacar.
155 | 16 | 2.8.4.2. Brindar servicios a la Ciudadania via WEB Depto. Tl 100% 63% 63% 100% 01/04/2016 | 30/08/2016 T msesy | e GEIENEO (e SEeEs GRS 06/07/2016
podemos implementar
- oldlliuvo TvVvarudalimiuu pgrouucvivos Jalia
sequra aéfﬁiﬁ%ﬁﬂﬁjfﬁﬁl ;’erv'dores 2O CE R RERCE] ENSS RS Depto. TI 100% 75% 75% 100% 01/04/2016 | 30/08/2016 Enproceso  |hacer un hosting seguro. 06/07/2016
. T anAarace Ia D Doblicna v ol Ol
Colallius 11acicliiuu plu%uab CUIT €1
. 2.8.4.2.2. Publicar a través de la WEB la forma de ofrecer algun servicio Depto. TI 100% 50% 50% 100% 01/06/2016 30/08/2016 Pendiente formulario de soIJC|tud de mforr_namon 06/07/2016
Ciudadano de forma Segura. de la OAl, y sumandola a un flujo
mtorna nara mavinr contral
Mitigar los ataques
2.8.5. Mejorar Seguridad contra Cybercrimen segun lineamientos de INDOTEL Depto. TI 100% 82% 82% 100% C|bgrnet|cos  LiEEae
posibles fallas en la
seguridad interna.
156 | 17 2.8.5.1. Implementar Politicas de Seguridad Cibernéticas. Dpto. T, 100% 100% 100% 100.00% 01/04/2016 30/06/2016 En proceso 09/06/2016
- ACITIOS TEVISAaUO 1ds POIltiCas Ude
2.8.5.1.1. Revision de Politicas de Seguridad. Dpto. TI, 100% 100% 100% 100.00% 01/04/2016 | 30/06/2016 Ejecutado SEYUITeLE e CERR UTD ER 08 06/07/2016
componentes que tenemos a lo interno,
anctidndnlac o lne niiaung agtiAndar
” : : " ~HEemos TéVIsado 1as poinicas de
plameigéi'éj lﬁ%egﬁrfo“t'cas a nuevos esquemas de Seguridad Cibernéticas Dpto. T, 100% 100% 100% 100.00% 01/04/2016 | 30/06/2016 Ejecutado seguridad de cada uno de los 06/07/2016
: caomnonentes Alie tenemaos a_ln internn
157 | 18 | 2.8.5.2. Cambiar estructura de DMZ (Zona Desmilitarizada). Dpto. T, 100% 100% 01/07/2016 | 30/08/2016 Ejecutado S A eSS 06/07/2016
158 | 19 2.8.5.3. Escaneos Preventivos de Vulnerabilidades. Dpto.TI. 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 31/12/2016 En proceso ':Lf:fz:qaﬂgfjli?pgqur:gii:ffi 06/07/2016
159 | 20 | 2.8.5.4. Hacer Pruebas de Penetracion Cibernética Trimestral. Dpto. TI. 100% 60% 60% 100% 01/04/2016 | 31/08/2016 Enproceso | oo oo e D TETOS TIEETE £ HTE 06/07/2016
2.8.6. Adecuar RED-CNSS a sugerencias de INDOTEL. Dpto TI. 100% 83% 83% 100%
160 | 21 | 2.8.6.1. Crear registros de LOG para Seguimiento de seguridad. Dpto. T, 100% 100% 100% 100% 01/04/2016 | 31/06/2016 Ejecutado Aeiilete 2T EEE IOl 06/07/2016

ano.




Unidad Supervisora: Direccion de Planificacién y Desarrollo
Unidad Ejecutora: Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluaciéon PPP

)

Consejo Nacional de Seguridad Social

Gerencia General

Actividad planificada para el proximo

161 | 22 2.8.6.2. Crear registro de anomalias ante ataques. Dpto. TI, 100% 100% 100% 100% 01/03/2016 31/04/2016 Ejecutado afio 06/07/2016
162 | 23 izrigt.;fa;arantlzar que los equipos tengan los Ultimos Parchos de seguridad Dpto. TI, 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 31/12/2016 En proceso Equipos parchados hasta el momento. 06/07/2016




Consejo Nacional de Seguridad Social

Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacion y Desarrollo

Unidad Ejecutora:

Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluaciéon PPP

Monitoreo Plan Operativo Anual 2016

ﬁa Meta del afo Tiempo Planeado
No. | Sec CNES Objetivos/ Actividades Unidad Responsable Producto Esperado
T Programada | Ejecutada Fecha de Inicio | Fecha de Fin
2.9. Direccion Financiera 100.00% 53% 54% 99.67%
2.9.1. Ejecutar pago de los Servicios de apoyo logistico 100% 50% 50% 100%

163 1 |2.9.1.1. Electricidad Direccion Financiera 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 05/07/2016
164 2 |2.9.1.2. Teléfono local y flota celulares Direccioén Financiera 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 05/07/2016
165 3 [2.9.1.3. Combustible Direccion Financiera 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 05/07/2016
166 4 12.9.1.4. Alimentos y Bebidas Direccion Financiera 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 05/07/2016
167 5 [2.9.1.5. Alquileres CMNR Direccion Financiera 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 05/07/2016
168 6 |2.9.1.6. Alquileres CNSS (parqueos empleados y almacén de archivos) Direccién Financiera 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 05/07/2016
169 7 |2.9.1.7. Material de Oficina Direccioén Financiera 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 05/07/2016
170 8 |2.9.1.8. Seguros Direccion Financiera 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 05/07/2016
171 9 [2.9.1.9. Compra de Activos Direccion Financiera 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 05/07/2016
172 | 10 |2.9.1.10. Pasajes y transporte Direccion Financiera 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 05/07/2016
173 | 11 |2.9.1.11.Mantenimiento ascensores Direccién Financiera 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 05/07/2016
174 | 12 |2.9.1.12. Mantenimiento panta eléctrica Direccioén Financiera 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 05/07/2016
175 | 13 |2.9.1.13. Agua y alcantarillado Direccion Financiera 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 05/07/2016
176 | 14 |2.9.1.14. Servicios Limpieza Direccion Financiera 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 05/07/2016
177 | 15 |2.9.1.15. Servicios Internet Direccion Financiera 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 05/07/2016
178 | 16 |2.9.1.16. Mantenimiento Aires Acondicionados Direccién Financiera 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 05/07/2016
179 | 17 |2.9.1.17. Servicios de Fumigacion Direccioén Financiera 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo En proceso pagos procesados segun lo programado 05/07/2016
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Gerencia General

Unidad Supervisora: Direccion de Planificacién y Desarrollo
Unidad Ejecutora: Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluaciéon PPP

)

CONSE SO SACKONAL OF SE CRFEDAL SOCIAL

2.9.1.18. Servicios Ornamentales 100% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos realizados a tiempo ‘ pagos procesados segun lo programado 05/07/2016 -

2.9.2.1. Realizar los aspectos de mejora Recomendados por la Contraloria General del Realizar informe de las
181 | 19 |\ ce . P ) P Direccion Financiera 100% 90% 100% 90.0% 01/01/2016 31/06/2016 |mejoras realizadas y remitir a En proceso Plan de accion en ejecucion 05/07/2016 -
CNSS, CGR y Camara de Cuentas )
la Gerencia General
12 Informes de ejecucion del
2.9.2.2. Elaboracion y remision de la Informacién Financiera y Presupuestaria a los presupuesto y estados
182 | 20 |75 racion y ; . ) y P Direccién Financiera 100% 50% 50% 100% 10/01/2016 | 31/12/2016 [financieros elaborados y En proceso Informes presentados 05/07/2016 -
usuarios, a mas tardar los primeros diez (10) dias de cada mes » .
remitidos a los usuarios los
primeros diez (10) dias.
183 | 21 [29:2:3- Automatizar cuentas por cobrar, cuentas por pagary activos fijos, usando la o 6 Financiera 100% 100% 100% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |CUENtas por cobrar, pagary Ejecutado Implementado 05/07/2016 :
funcionalidad provista por SIGEF activos fijos automatizado
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Meta del afio

Monitoreo Plan Operativo Anual 2016

'a Tiempo Planeado
No. | Sec c&ss Objetivos/ Actividades Unidad Responsable Producto Esperado
e Programada | Ejecutada Fecha de Inicio | Fecha de Fin
2.10. Direccién Administrativa 100% 64% 69% 90% 42,408,252.00
2.10.1. Fortalecer los instrumentos y herramientas operacionales. 100% 66% 66% 100% -
Se revisaron y adecuaron los Se revisaron y adecuaron los
2.10.1.1. Evaluacion de los Manuales de Politicas y Procedimientos y actualizacion en . : procedimientos de la Direccion Saron y . .
193 1 : Direcciones ADM./P&D 100% 30% 30% 100% 02/06/2016 31/12/2016 o : o En proceso procedimientos de la Direccion 01/07/2016 -
caso de que lo amerite Administrativa y de Servicios . . .
Administrativa y de Servicios Generales
generales - -
€ agrego al Manuai de Se agreg6 al Manual de procedimientos
procedimientos de Compras :
: de Compras donde se explica la
. . donde se explica la obligatoriedad de entrega a los
194 5 2.10.1.2. Establemmlgqto de Procedimientos para entlr,ega del Qodlgo de Etica a los Comité de Etica / DADM / 100% 10% 01/07/2016 31/12/2016 obligatoriedad de e'nt.rega alos En proceso proveedores el Codigo de Etica y al firma
proveedores que participen en procesos de contratacion con la institucion DICG proveedores del Codigo de . e
- . . de constancia de recepcion y
Etica y la firma de constancia o : I
., o entendimiento. Pendiente procedimiento
de recepcion y entendimiento.
) . de entrega
Pendiente procedimiento de , .
Se agrego | Manual de Se agrego al Manual de procedimientos
2.12.2.3. Establecimiento de Procedimientos para firma constancia de recepcion y Comité de Etica / DADM / procedimientos de Compras de Compras donde se explica la
195 3 |entendimiento del Codigo de Etica por parte de lo proveedores antes de formalizar DICG 100% 10% 01/07/2016 31/12/2016 |donde se explica la En proceso obligatoriedad de entrega a los
cualquier proceso de contratacion obligatoriedad de entrega a los proveedores el Cadigo de Etica y al firma
proveedores el Cédigo de de constancia de recepcion v
Se incorporaron los gréaficos a
los informes trimestrales que Se incorporaron los gréaficos a los
muestran el volumen de las informes trimestrales que muestran el
196 4 ?'10'1'4' Elaboracion e implementacion de indicadores para medir las ejecutorias del Direcciones ADM./P&D 100% 50% 50% 100% 02/05/2016 31/08/2016 ejecutorias de, cgda area y nos En proceso volumen de las ejec,utquas ,d_e cada area 05/07/2016 )
area ofrecen estadisticas utiles y nos ofrecen estadisticas Utiles para la
para la toma de decisiones de toma de decisiones de la GG. Falta
la GG. Falta definir cada definir cada indicador y que miden.
indicador y qué miden.
Se incorporo el calendario del
Plan de mantenimiento al Se incorporo el calendario del Plan de
197 | 5 [2.10.1.5. Completar la automatizacién de los Procesos ADM 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 | 31/12/2016 |Outiook. Pendiente completar | g g, - Mantenimiento al Outlook. Pendiente 05/072016 :
proyecto de automatizacion completar proyecto de automatizacion
solicitudes de bienes y solicitudes de bienes y servicios.
servicios.
ADM / Seccién Almacén La Base de Datos del Siab se La Base de Datos del Siab se encuentra
198 6 |2.10.1.6. Documentar a través del SIAB todos los movimientos de activos fijos. Suministro y 100% 100% 100% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |encuentra actualizada y se Ejecutado actualizada y se monitorea 05/07/2016 -
monitorea permanentemente permanentemente
199 7 |2.10.1.7. Establecer el punto de reorden en todos los item de material gastable ADM. /_secmon Almacen y 100% 100% 100% 100% 02/01/2016 31/12/2012 _Ya se han establecido para los En proceso Ya se han establecido para los items de 05/07/2016 -
Suministro items de mayor consumo. mayor consumo.
2.10.2. Fortalecer el Plan de Mantenimiento Preventivo 100% 100% 100% 100% -
:ftislﬁjlzggirg;rg?afz través Se calendarizaron las actividades del
200 8 |[2.10.2.1.Calendarizacion del Plan Direcciones Adm/ DPD 100% 100% 100% 100% 02/01/2016 31/12/2016 del Outlook para un meior Ejecutado Plan a traveés del Outlook para un mejor 05/07/2016 -
o P ) seguimiento y control.
seguimiento y control.
e Direcciones Adm/ e gc_ordq niciar fa Se acordo iniciar la socializacion con el
201 9 |2.10.2.2.Socializacion del Plan 100% 5% 02/07/2016 31/12/2016 |socializacién con el personal En proceso : ., e : 05/07/2016 -
RRHH/DC . . - . personal de la Direccion Administrativa
de la Direccion Administrativa
2.10.3. Mejorar la gestién de compras 100% 83% 83% 100% 02/01/2016 31/12/2016 -
Revisado el instrumento de
seguimiento e inicio de Revisado el instrumento de seguimiento
202 | 10 [2.10.3.1. Dar seguimiento al PACC Direccion Administrativa 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 | 31/12/2016 |29rupamiento de las cuentas Enproceso  |C nicio de agrupamiento de las cuentas 05/07/2016 i

/Division de Compras

afectadas en la ejecucion.
Pendiente DA emitir informe
del semestre.

afectadas en la ejecucion. Pendiente DA
emitir informe del semestre.
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Unidad Ejecutora:

Departamento de Formulacién, Monitoreo y Evaluaciéon PPP

Meta del afio

Monitoreo Plan Operativo Anual 2016

'a Tiempo Planeado
No. | Sec c&ss Objetivos/ Actividades Unidad Responsable Producto Esperado
T Programada | Ejecutada Fecha de Inicio | Fecha de Fin
203 | 11 [2.10.3.2. Ampliacién Carpeta de proveedores a crédito Direccion Administrativa 100% 100% 100% 100% 02/01/2016 | 31/12/2016 |OF OPtuve la meta planteada Ejecutado | o¢ Obtuvo la meta planteada para el 05/07/2016 i
/Division de Compras para el siguiente periodo siguiente periodo
. : L o : Direccién Administrativa ESta,d'St'CaS p_resentadas a . Estadisticas presentadas a través de los
204 | 12 |2.10.3.3. Introducir mejoras a la presentacion de Estadisticas generadas por el sistema. L 100% 100% 100% 100% 02/01/2016 31/03/2016 |traves de los informes Ejecutado . ) 02/06/2016 -
/Division de Compras trimestrales informes trimestrales
2.10.4. Gestionar pago de los Servicios de apoyo logistico 100% 50% 50% 100% 37,158,252.00
205 | 13 [2.10.4.1. Electricidad Direccién Administrativa 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro delt|  En proceso Eg%‘i’;ges“o”ados dentro del tiempo 02/06/2016 9,000,000.00
206 | 14 |2.10.4.2. Teléfono local y flota celulares Direccién Administrativa 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentrodelt|  En proceso || 290 gestionados dentro del tiempo 02/06/2016 2,500,000.00
preVIStO
207 | 15 |2.10.4.3. Servicios Internet fibra 6ptica Direccién Administrativa 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro delti  Enproceso | 2908 gestionados dentro del tiempo 02/06/2016 1,272,000.00
preVIStO
208 | 16 |2.10.4.4. Alimentos y Bebidas Direccién Administrativa 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro delt|  En proceso E;%?:tgeSt'onados dentro del tiempo 02/06/2016 5,700,000.00
209 | 17 |2.10.4.5. Alquileres CMNR Direccién Administrativa 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro delt|  En proceso E;%?;geﬁmados dentro del tiempo 02/06/2016 2,403,500.00
210 | 18 |2.10.4.6. Alquileres CNSS (parqueos empleados y almacén de archivos) Direccion Administrativa 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro del t En proceso Ese%?;gestlonados dentro del tiempo 02/06/2016 2,822,600.00
211 | 19 [2.10.4.7. Material de Oficina Direccién Administrativa 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro delt|  En proceso Eg%‘i’:tges“onados dentro del tiempo 02/06/2016 1,200,000.00
212 | 20 [2.10.4.8. Seguros Direccién Administrativa 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro delt|  En proceso Eg%‘i’:tges“onados dentro del tiempo 02/06/2016 1,965,800.00
213 | 21 |2.10.4.9. Compra de Activos Direccién Administrativa 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro delt|  Enproceso | 2998 gestionados dentro del tiempo 02/06/2016 2,500,000.00
preVIStO
214 | 22 |2.10.4.10. Pasajes y transporte Direccion Administrativa 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro del t En proceso Ezg\;/?;gestlonados dentro del tiempo 02/06/2016 500,000.00
215 | 23 |2.10.4.11. Mantenimiento ascensores Direccion Administrativa 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro delti  En proceso Eg%?;ges“onados dentro del tiempo 02/06/2016 125,000.00
216 | 24 |2.10.4.12. Mantenimiento planta eléctrica Direccién Administrativa 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro delti  En proceso Eg%‘i’:tges“onados dentro del tiempo 02/06/2016 125,000.00
217 | 25 |2.10.4.13. Basura, agua y alcantarillado Direccién Administrativa 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro delti  Enproceso | 29098 gestionados dentro del tiempo 02/06/2016 189,000.00
preVIStO
218 | 26 |2.10.4.14. Servicios Limpieza Direccién Administrativa 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro delti  En proceso E;%‘i’sstges“onados dentro del tiempo 02/06/2016 700,000.00
219 | 27 |2.10.4.15. Combustible Direccién Administrativa 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro del t En proceso E;g\]/?;gestlonados dentro del tiempo 02/06/2016 4,420,000.00
220 | 28 |2.10.4.16. Mantenimiento Aires Acondicionados Direccién Administrativa 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro delti  En proceso Eg%?;ges“onados dentro del tiempo 02/06/2016 672,000.00
221 | 29 |2.10.4.17. Servicios de Fumigacion Direccién Administrativa 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro delti  En proceso Eg%‘i’;ges“onados dentro del tiempo 02/06/2016 255,000.00
222 | 30 |2.10.4.18. Servicios Ornamentales Direccién Administrativa 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro delti  En proceso Eg%?:tgeSt'onados dentro del tiempo 02/06/2016 208,352.00
223 | 31 [2.10.4.19. Materiales y suministros limpieza Direccién Administrativa 100% 50% 50% 100% 01/01/2016 | 31/12/2016 |Pagos gestionados dentro delti  En proceso E;%?;geﬁmados dentro del tiempo 02/06/2016 600,000.00
2.10.5. Completar el proceso de instauracion del Sistema Institucional de Archivo 100% 76% 76% 100% 02/01/2016 31/12/2016 =
224 | 32 2'10.'5'1' _(laestlonar ante el Arch!Yo General de la Nacion la aprobacion del cuadro de Direccién Administrativa 100% 86% 86% 100% 02/01/2016 31/07/2016 En espera de aprobacion por En proceso En espera de aprobacion por el AGN 05/07/2016 -
clasificacion y la tabla de retencion el AGN
) . o L o Tl TEISTATID LS Se estan registrando los documentos
205 | 33 2.10.5.2. Elaboracion Base de Datos de los documentos que reposan en el archivo Dlrec_c,|0n Admlnlstratlva/ 100% 100% 100% 100% 02/01/2016 31/12/2016 docum_entos gue se reciben en Ejecutado que se reciben en el archivo central en la 05/07/2016 i
central Seccion Archivo Central el archivo central en la .
e s b herramienta
N e, . : Se estan limpiando y T .
226 | 34 2.10.5.3. Completqr el proceso de limpieza y clasificacion de los documentos que Seccion de Archivo 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |clasificando los documentos En proceso Se estan limpiando y clasificando los 05/07/2016 )
reposan en el archivo central Central documentos hasta el 2015
hasta el 2015
Seccion de Archivo Se han monitoreado los Se han monitoreado los archivos de
227 | 35 |2.10.5.4 Monitoreo de los Archivos de Gestion Central 100% 70% 70% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |archivos de gestion de la DJ, En proceso gestion de la DJ, DP, GG, DPSVDS, TI, 05/07/2016 -
DP, GG, DPSVDS, Tl, SUBGG SUGG
2.10.6. Implementar mejoras para el ahorro de energia 100% 75% 75% 100% 02/01/2016 31/12/2016 =
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Consejo Nacional de Seguridad Social
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A medida que se han A medida que se han mostrado
228 | 36 2.10.6.1. Sustitucion de Unidades de Acondicionadores de Aires por modelos de bajo Dlreqc!on Administrativa / 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 mqstrado desperfectq las En proceso desperfecto las eX|§tente se van 05/07/2016 i
consumo Servicios Generales existente se van sustituyendo sustituyendo por unidades de bajo
por unidades de bajo consumo consumo
229 | 37 |2.10.6.2. Sustitucion luminarias por version de bajo consumo ggfvﬁg;gg é(;:g?j;?tlva/ 100% 100% 100% 100% 02/01/2016 31/12/2016 Completada primera etapa [ Ejecutado Completada primera etapa 05/07/2016 -
Se realizé reunién de coordinacién para
Direccién Administrativa / iniciar campafna donde acordamos
230 | 38 |2.10.6.3. Promover la cultura de ahorro energético entre el personal Servicios Generales / 100% 10% amos elaborar capsulas informaEn proceso elaborar capsulas informativas y contacto 05/07/2016 -
RRHH con la Superintendencia de Electricidad
para charla.

2.10.7.1.Redistribucién y readecuacion de las areas de oficinas de la Torre de la
Seguridad Social (Primera Etapa)

232 | 40 2.10.8.1. Adquirir los equipos necesarios para monitorear la entrada y salida de personas

Direccion Adm. / Divisién
de Compras /
Contratistas Externos

Direccion Administrativa /
Divisién de Compras / 100%

50%

50%

100%

a los locales Servicios Generales / Tl
Direccion Administrativa /
41 (2.10.8.2. Actualizar el personal en manejo de desastres. Servicios Generales / 100% 5%
RRHH

02/01/2016

01/01/2016

31/12/2016

31/12/2016

TDR elaborados, proceso de

publicacién TDR En proceso

Orden emitida y pago

TDR elaborados, proceso de publicacion
TDR

05/07/2016

5,000,000.00

- En proceso Orden emitida y pago solicitado 05/07/2016 250,000.00
solicitado
Se realiz6 reunion de
coordinacion para iniciar Se realizé reunién de coordinacién para
campaiia donde acordamos En proceso iniciar campafna donde acordamos 05/07/2016 i

elaborar capsulas informativas
y contacto con el COE u otro
organismo de socorro.

elaborar capsulas informativas y contacto
con el COE u otro organismo de socorro.
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Unidad Ejecutora:
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Consejo Nacional de Seguridad Social
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2.11. Oficina de Acceso a la Informacion y Representacion PRISS

1 1 |[2.11.1.1. Participar en las reuniones del Consejo del PRISS

RAI

100%

100%

42%

50%

52%

50%

79%

100% 02/01/2016

31/12/2016

Participacion en cuatro (4)
reuniones del Consejo del
PRISS

En proceso

Participacion en dos reuniones el
19.1.16y 14.5.16

08/07/2016

2 2 |2.11.1.2. Presentar Informes al CNSS via la Gerencia General

RAI

100%

25%

50%

50% 02/01/2016

31/12/2016

Presentacion de cuatro (4)
informes al CNSS via la
Gerencia General

En proceso

Un informe entregado 4.29.2016

08/07/2016

3 3 [2.11.1.3. Publicar en el website institucional los Informes presentados

2.11.2.1. Gestionar la reunion de la Mesa de Transparencia del SDSS e identificar los

RAI

100%

25%

50%

50% 02/01/2016

31/12/2016

Publicacion de cuatro (4)
informes en el website
institucional

En proceso

Un informe publicado 4.29.2016

Unareunién realizada el 9.2.16

08/07/2016

4 4 . . RAI 100% 35% 50% 70% 02/01/2016 31/12/2016 |Cuatro reuniones (4) anuales En proceso 2da. Reunién programada para el 08/07/2016
procesos de mejora y presentar informe :
jueves 6/9.16
5 5 2.11.2.2.Continuar Gestionando la implementacion de gobierno abierto en cada una de RA| 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 Entidades del SDSS En proceso Procesos certificacion CNSS 08/07/2016

las entidades con la aplicacion de NORTIC A3

implementando NORTIC A3

En proceso por ODBL
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2.11.2.3. Convocar el Comité Administrador de los Medios Web y de Transparencia del
CNSS (CAMWEB)

Consejo Nacional de Seguridad Social

Gerencia General

02/01/2016

31/12/2016

Cuatro reuniones (4) anuales

En proceso

Una reunioén realizada 3/16/116
Previsto realizar 2da. reunién el
6.10.16

08/07/2016

7 | 7 |2.11.3.1. Recibir las solicitudes electrénicas, personales o telefénicas RAI 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 | 31/12/2016 rse‘;';‘;':\‘(‘j?jzsrec'b'das y En proceso 101 solicitudes atendidas 08/07/2016
8 8 |2.11.3.2. Tramitar las solicitudes a las unidades correspondientes cuando corresponde  [RAI 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |solicitudes tramitadas En proceso 101 solicitudes tramitadas 08/07/2016
Responder 90% de las
9 | o |%11:3:3- Responder porescritoy entregar alos solicitantes, dejando constancia del RAI 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 | 31/12/2016 |SOlicitudes de informacion Enproceso | 101 solicitudes respondidas por escrito 08/07/2016
proceso antes de diez dias hébiles, y el
10% dentro del plazo
. . - - Tramites realizados y - ..
10 10 |2.11.3.4. Tramitar las certificaciones de documentos oficiales del CNSS solicitadas RAI 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 concluidos No han solicitado No se ha presentados solicitudes 08/07/2016
2.11.3.5. Monitorear los temas sometidos a Consulta Publica y el cumplimiento de la Ley Consultas Pablicas
11 11 |200-04 y remitir propuestas u observaciones recibidas a la Seccion de la Secretaria RAI 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 . d isad No han solicitado A la fecha no se han presentado 08/07/2016
Administrativa del CNSS monitoreadas y revisadas

12 | 12 |#114.1 Fortalecer el registro de solicitudes y estadisticas relacionadas, tomando en | 100% 2506 50% 50% 02/01/2016 | 31/12/2016 |matriz consolidado En proceso reunion prevista para el 10.3.16 08/07/2016
consideracién medios de recepcion de la solicitud, tipos de respuesta, tiempos
13 13 2'1.1'.4'2' Socializar con el Comite de Transparer!ma los resulta_ldos estadisticos de las RAI 100% 25% 50% 50% 02/01/2016 31/12/2016 |Cuatro reuniones (4) anuales En proceso Previsto realizar una reunién el 6.10.16 08/07/2016
solicitudes y respuestas para establecer oportunidades de mejora
14 | 14 |2.11.4.3. Elaborar tres articulos para el Boletin del CNSS, RAI 100% 42% 42% 100% 02/01/2016 | 31/12/2016 | 'eS rticulos elaboradosy Enproceso | on articulo entregado el 22.1.16 08/07/2016
entregados 2do. Articulo en proceso
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15 15 |2.11.4.4. Promover celebrar un Panel sobre transparencia y gobierno abierto RAI 100% 100% 100% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |(Panel realizado En proceso Panel realizarlo 4/19/16. 08/07/2016
2.11.4.5. Gestionar de forma periédica el procedimiento de firma de Carta Compromiso Carta Compromiso elaborada
16 16 |en la que la MAE vy los directivos expresen su obligacion con el cumplimiento del control |DP&D / OAl / DRRHH 100% 0% 01/072016 31/12/2016 firmada P Pendiente
interno y su publicacion. y
2.11.4.6. Elaboracion de procedimientos para la firma del POA por parte de los
17 17 |directores o equivalentes, donde se establecen los objetivos relativos a cada area y DP&D / OAlI / DRRHH 100% 0% 01/072016 01/010/2016 |Procedimiento elaborados Pendiente
fecha de cumplimiento.

2.11.5.1 Canalizar subir a la WEB las informaciones de oficio en formato que los Informaciones reutilizables Estadisticas de los meses de noviembre
18 18 [~ o ) : . q RAI 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |publicadas en el portal del En proceso 2015-enero - abril 2016 publicadas en 08/07/2016
usuarios puedan reutilizar las informaciones correspondientes .
CNSS formato reutilizable
19 | 19 |%11.5.2. Inventario mensual de la informacion disponible en el portal institucional, RAI 100% 42% 50% 83% 02/01/2016 | 31/12/2016 |POC€ (12)inventarios Enproceso |5 inventarios realizados 08/07/2016
identificacion de la informacion pendiente y notificacion a las unidades responsables realizados y documentados
Presentar dos (2) informes de
20 | 20 [211:5:3. Presentar informe semestral a la Gerencia General del cumplimiento por area |, 100% 25% 50% 50% 02/01/2016 | 31/12/2016 |CumPplimiento de las areas, Enproceso  |Se esta trabajando en el primer informe 08/07/2016
de la publicacion de documentos establecidos en la normativa interna previo a la evaluacion de
desempefio
2.11.5.4. Presentar informe al CAMWERB del ranking institucional realizado por la DIGEIG Presentar cuatro (4) informes
21 21 |respecto del cumplimiento de la estandarizacion de la informacion presentada en el RAI 100% 25% 50% 50% 02/01/2016 31/12/2016 al CAMWER En proceso un informe presentado el 5.5.16 08/07/2016
portal institucional
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Unidad Supervisora: Direccion de Planificacion y Desarrollo
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Meta del afio

Monitoreo Plan Operativo Anual 2016

Tiempo Planeado

No. | Sec c&ss Objetivos/ Actividades Unidad Responsable Producto Esperado
e Programada | Ejecutada Fecha de Inicio | Fecha de Fin
2.12. Direccién Recursos Humanos 100% 7% 81% 96% 113,865,505.00
2.12.1. Gestionar de pagos relacionados al area 100% 41% 51% 89.2% 111,706,635.00
22 1 |2.12.1.1. Procesamiento Pago nomina Direccion RRHH 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |Prestaciones pagadas En proceso 03/06/2016 73,830,000.00
23 2 |2.12.1.2. Pago de Regalia Direccion RRHH Pendiente 03/06/2016 6,152,500.00
24 3 [2.12.1.3. Procesamiento Pago Bono por Desempefio Direcciéon RRHH 100% 50% 50% 100% 01/03/2016 30/09/2019 |Prestaciones pagadas En proceso Se pago el 22 de Marzo 2016 03/06/2016 11,074,500.00
25 4 12.12.1.4 .Procesamiento Pago Seguridad Social Direccion RRHH 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |Prestaciones pagadas En proceso 03/06/2016 11,886,630.00
26 5 [2.12.1.5 .Procesamiento pago Prestaciones laborales Direccion RRHH 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |Prestaciones pagadas En proceso 03/06/2016 1,296,005.00
27 6 |2.12.1.6. Coordinacion y gestion de realizacion Campamento de verano Direcciéon RRHH 100% 50% 50% 100% 01/06/2016 31/08/2016 g%rgﬁszf;;or:;;ﬁgo En proceso Campamento coordinado se pago el 50% 06/07/2016 500,000.00
Se inici6 el proceso de recoleccion de
28 7 12.12.1.7. Procesamiento pago Subsidio escolar Direccion RRHH 100% 20% 33% 60.0% 01/06/2016 31/08/2016 |Prestaciones pagadas En proceso solicitudes de empleados y recopilacion 06/07/2016 1,050,000.00
de documentos.
29 8 [2.12.1.8. Procesamiento pago Subsidio de almuerzo Direccién RRHH 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |Prestaciones pagadas En proceso 03/06/2016 1,200,000.00
30 9 [2.12.1.9. Procesamiento pago Seguridad Militar Direccion RRHH 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |Prestaciones pagadas En proceso 03/06/2016 1,365,000.00
31 10 |2.12.1.10. Procesamiento pago Horas extras Direccion RRHH 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |Prestaciones pagadas En proceso 03/06/2016 120,000.00
32 11 |2.12.1.11. Procesamiento pago Subsidio uso de motor mensajeros externos Direcciéon RRHH 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |Prestaciones pagadas En proceso 03/06/2016 72,000.00
33 12 |2.12.1.12. Procesamiento pago Servicios profesionales Direccion RRHH 100% 50% 50% 100% 02/01/2016 31/12/2016 |Prestaciones pagadas En proceso 03/06/2016 2,520,000.00
34 13 |2.12.1.13. Coordinacion y Gestion Celebracion Fin de Afio Direccion RRHH 100% 0% 01/10/2016 31/12/2016 |Celebracion realizada Pendiente 03/06/2016 500,000.00
35 14 |2.12.1.14. Procesamiento pago Bonos Vacacionales Direccion RRHH 100% 0% 02/03/2016 31/12/2016 |Prestaciones pagadas No han solicitado 03/06/2016 140,000.00
36 15 |2.12.1.15. Compra bonos regalos secretarias y madres Direcciéon RRHH 100% 100% 100% 100% 01/04/2016 02/05/2016 En proceso 03/06/2016 -
“Por instrucciones del Sefior Presidente,
Lic. Danilo Medina Sanchez, quedd
terminantemente prohibido el ingreso de
nuevo personal a la nbmina de
Empleados Fijos del Gobierno”,
La disposicion fue comunicada a todos
37 16 [2.12.1.16. Gestionar y realizar el llenado de Vacantes Direccion RRHH 100% 0% 33.33% 0% 02/01/2016 31/12/2016 |Prestaciones pagadas Pendiente los ministros, directores generales y 03/06/2016 -
administradores de las instituciones
centralizadas, descentralizada y
autonomas del Estado, el pasado 31 de
mayo, a través del oficio PR-IN-2016-
13729, del ministro administrativo de la
Presidencia.
2.12.2. impulsar el fortalecimiento del Comité de Etica Direccion RRHH 100% 100% 100% 100% -
2.12.2.1. Firma de constancias una vez al afio del conocimiento y entendimiento del CEI
38 17 |por parte de los empleados y brindar informacion de las consecuencias de las Direccion RRHH 100% 0% 01/11/2016 31/12/2016 |Constancias firmadas Pendiente 03/06/2016 -

violaciones (elaborar formulario)
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39 18 2.12.2.2.. Tglleres para establecer que el personal mantiene actualizado el conocimiento Direccion RRHH 100% 100% 100% 100%
y entendimiento del CEl
2.12.2.3. Establecimiento de Procedimientos para entrega del Cddigo de Etica a los Comité de Etica / DADM /

40 19 - . A 100% 10%
proveedores que participen en procesos de contratacion con la institucion DICG
2.12.2.4. Establecimiento de Procedimientos para firma constancia de recepcion y " L.

41 20 |entendimiento del Cédigo de Etica por parte de lo proveedores antes de formalizar g?énéte de Etica/ DADM/ 100% 10%
cualquier proceso de contratacion
2.12.2.5. Elaboracion de Acto Administrativo a la firma del Gerente General mediante el

42 21 |cual se establezcan las posiciones o cargos dentro de la institucion que deban presentar |Comité de Etica / DJ 100% 100%
Declaraciéon Jurada de Patrimonio.

02/01/2016

31/12/2016 |Dos talleres al afio

Ejecutado Talleres realizados 06/07/2016
Procedimiento establecido, L o f: .
extracto del Codigo de Etica En reunién del comité de ética r.eallzada
En proceso el 06/7/2016 se acord6 gestionar 06/07/2016
elaborado y entregado a o .
procedimiento que utiliza la TSS
proveedores
En reunién del comité de ética realizada
Procedimiento documentado |En proceso el 06/7/2016 se acordo gestionar 06/07/2016
procedimiento que utiliza la TSS
Acto Administrativo elaborado Ejecutado Acto administrativo elaborado y remitido 06/07/2016

y difundido.

para difusiéon

Taller del SISTAP impartido por
Dra.Yomaris Campusano Echavarria,
Enc. Division de Educacion, Sub-

2.12.4.1. Impulsar la implementacion del Programa Prevencién y Promocion de salud en | .. ., 0 0 0 0 . Direccién de Prevencion ARLSS. ]

44 | 23 el trabajo. (Ley 41-08 MAP Res. 113-11 Subsistema SISTAP). Direccion RRHH 100% 100% 100% 100% 02/01/2016 31/12/2016 Ejecutado Fecha: Viernes 11 de marzo del 2016. Se 03/06/2016
realizo un levantamiento de Riesgos y se
recibi6 el informe ARL 16/03/2016 Dra.
Onelia Encarnacion.
Se estén ejecutando 3 y coordinando los
45 24 (2.12.4.2. Diplomados de Seguridad Social con el apoyo de INFOTEP Direccién RRHH 100% 25% 50% 50% 02/01/2016 31/12/2016 |12 diplomados impartidos En proceso restantes. 06/07/2016 500,000.00
A la fecha tenemos 7 cursos con
: P INFOTEP impartidos y 5 solicitados.

a6 | 25 |>124.3. Cursos con el INFOTEP (de acuerdo a disponibilidad) Direccién RRHH 100% 50% 50% 100% 02/03/2016 | 31/12/2016 En proceso 06/07/2016 ;
47 26 _2.12.4.4._ObtenC|on de_ Flrr_na de Con_stanma por parte del pe_zrsonal de haber recibido las Direccién RRHH/DP&D 100% 0% Hoja d_e constancia en el Pendiente

informaciones y actualizaciones relativas a su area de trabajo expediente del personal
48 27 2'12'4'5' _Establemmlento de_ Jog mecanismo i co_nsulta V7 S TEETO SIS 155 Direccion RRHH/DP&D Talleres de revision periodicos [|[Pendiente

procedimientos para prevenir errores 0 juicios equivocados

2.12.5.2. Gestionar de forma periédica el procedimiento de firma de Carta Compromiso Carta Compromiso elaborada
49 28 |en la que la MAE vy los directivos expresen su obligacion con el cumplimiento del control |DP&D / OAl / DRRHH 100% 0% firmada P Pendiente

interno y su publicacion. y
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2.12.5.3. Elaboracion de procedimientos para la firma del POA por parte de los
50 29 |directores o equivalentes, donde se establecen los objetivos relativos a cada area 'y DP&D / OAl / DRRHH 100% 0%
fecha de cumplimiento.

Procedimiento elaborados Pendiente

2.12.5.4. Elaboracion de Acuerdo de Desempefio mediante el cual los colaboradores
certifiquen sus compromisos con los Objetivo y Metas Institucionales.

Acuerdo de Desempeno En proceso Elaborado borrador de acuerdo 06/07/2016
elaborado y aplicado

51 | 30 pendiente coordinar talleres.

DRRHH 100% 10%




