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.  Resumen Ejecutivo

El afio 2017 se presenta como un afio de importantes logros orientados a la
ampliacién de la cobertura horizontal (hacia la universalizacion) y vertical
(mayores beneficios), todo en un marco de solidaridad, sostenibilidad financiera y
respaldo consensuado de todos los sectores que conforman el Consejo Nacional de

Seguridad Social (CNSS), en un ejemplo de democracia participativa.

En el caso de la cobertura horizontal, la afiliacion en salud cierra en octubre
del 2017 en 7 Millones 451 Mil 380 personas con cobertura en el Seguro Familiar
de Salud, es decir un 73% de la poblacién. Este logro se debe a un importante
crecimiento en la afiliacion de 107 mil 906 nuevos trabajadores registrados y 132
mil 218 dependientes para un total de 3 millones 939 mil 935 personas aseguradas
por el Régimen Contributivo, es decir el 80.2% de la poblacion objetivo de este

régimen de financiamiento.

En cuanto al Régimen Subsidiado, 84 mil 494 nuevos afiliados con relacién
a diciembre del 2016, llevan la afiliacion en este régimen a 3 millones 438 mil 60
personas, es decir el 110.5% de la poblacion en pobreza monetaria, que se sitta en
el 30.5% de la poblacion de acuerdo a las cifras oficiales emitidas por el Comité

Nacional de Pobreza.

Finalmente, tres (3) regimenes especiales de afiliacion para pensionados: de

Hacienda, de Salud y de la Policia Nacional, en los dos ultimos casos con sus



dependientes incluidos, registra 73 mil 385 personas registradas, es decir el 53% de

la poblacidn estimada objetivo.

El aseguramiento de la poblacion mas vulnerable, visto como una
importante inversion del Estado, crecio 2.5 % en el periodo Diciembre 2016 -
Octubre 2017; con un financiamiento previsto para este afio de 8 mil 890 millones
532 mil pesos, de los cuales se han recibido puntualmente hasta octubre 7 mil 408
millones 776 mil 666 pesos con 03/100; es decir el 83.33%. El restante esta previsto

recibirse mensualmente entre noviembre y diciembre, tal como fue presupuestado.

Adicionalmente el Estado Dominicano financia los Regimenes Especiales
de Pensionados con una asignacion de 443 millones de pesos; el aporte como
empleador con aportes de 22 mil 852 millones 711 mil 228 pesos con 81/100 hasta
el mes de octubre; y el presupuesto asignado para el funcionamiento del Consejo
Nacional de Seguridad Social (CNSS) y sus instancias, -la Direccién de
Informacion y Defensa de los Afiliados y la Tesoreria de la Seguridad Social- por

605 millones de pesos.

Paso trascendental en la cobertura de poblaciones que se encontraban fuera
del Sistema y que marcan un hito en la proteccion, incluso a nivel regional y
mundial, es la inclusion de los Miembros activos y pasivos de las Fuerzas Armadas
asi como sus dependientes al SDSS, garantizando con ello la equidad en el acceso
a los servicios de una poblacion que requeria de una mejora sustancial en su
cobertura. Adicionalmente, el establecimiento de Regimenes Especiales para la

cobertura de médicos pensionados y sus dependientes, policias pensionados y sus



dependientes, asi como los pensionados registrados en el Ministerio de Hacienda y

la afiliacion de pensionados de bajos ingresos al Régimen Subsidiado.

En cuanto a la ampliacion de la cobertura vertical (mayores beneficios), en
lo relativo al Cat&logo del Plan de Servicios de Salud, se incluyeron veintisiete (27)
nuevos medicamentos para tratamientos oncoldgicos y otras patologias de alto
costo y maximo nivel de complejidad; cuarenta y cuatro (44) procedimientos y ain
més importante, se estableci6é un acuerdo en cuanto a la definicion de la Atencion
Integral en Salud, estableciendo que incluye todo servicio de prevencion,
procedimientos diagnosticos y terapéuticos, rehabilitacion, medicamentos,
materiales, insumos, aparatos y dispositivos que estén incluidos en el Catalogo del
PDSS vigente, para garantizar al afiliado el adecuado y completo cumplimiento de
las atenciones médicas. Ademas, queda establecido que incluye los implantes
quirdrgicos, materiales y dispositivos médico-quirdrgicos requeridos con fines
diagndsticos o terapéuticos, materiales de osteosintesis, ortesis y protesis, medios

de contraste, anestesia general, local o sedacion, etcétera.

Los fondos de pensiones acumulados sobrepasan los 507 mil millones de
pesos, es decir el 15.23 % del Producto Interno Bruto, manteniéndose la necesidad
de invertir en instrumentos que apoyen el desarrollo y la produccion y que aseguren
una mayor rentabilidad para lograr pensiones que sostengan una vejez digna de los

futuros pensionados.

Al finalizar el afio 2017 y en 13 afios de funcionamiento del Seguro de

Vejez, Discapacidad y Sobrevivencia (SVDS), se han otorgado 6 mil 84 (6,084)



pensiones por discapacidad, 7 mil 113 (7,113) pensiones por sobrevivencia y 21

personas pensionadas con retiro programado.

En lo relativo al Seguro de Riesgos Laborales, el CNSS aprob6 la
Indexacion de las Pensiones de este Seguro cada dos (2) afios, con base al indice
de Precios al Consumidor (IPC); cumpliendo asi un objetivo ampliamente esperado
por los diferentes sectores, instruyendo ademéas su aplicacion inmediata e
indexacion de las pensiones vigentes que hayan sido otorgadas con anterioridad a

esta aprobacion.

Para el financiamiento de las prestaciones del Sistema, ingresaron en el
periodo enero - octubre 2017 a la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS), 81 mil
millones de pesos, de los cuales el 62.3 % corresponden a aportes del sector privado
y el restante 37.7 % a aportes del Estado Dominicano. El aporte de ambos sectores
durante estos diez meses del 2017 fue equivalentes al 2.4% del PIB?, de los cuales

alrededor del 1.1 % es aportado por el Estado Dominicano.

La recaudacion del Sistema proyectada a diciembre del 2017 sera de 97 mil
400 millones de pesos, reflejando un 9 % de crecimiento en relacion al 2016 que

cerro en 89 mil 50 millones de pesos.

En cuanto al accionar del CNSS, y a pesar de que ha recibido por noveno
afio consecutivo la misma asignacion presupuestaria, ha mantenido su operacion,

la realizacion de reuniones cada quince (15) dias, la coordinacion y ejecucion de

1 Comparado con PIB del 2016 como referencia



reuniones de las Comisiones de Trabajo permanentes y especiales, incrementando

gradualmente el nimero de reuniones pero también la produccion de resultados.

Un importante logro, cuyos frutos se veran a lo largo de los afios, es el
lanzamiento del Programa educativo en linea “Seguridad Social para todos”, del
cual Republica Dominicana es piloto para América Latina. Este importante
esfuerzo, impulsado por la Gerencia General del CNSS, ha sido el resultado del
trabajo en equipo con el Centro Interamericano de Estudios Sociales (CIESS) y el
paso natural en la ampliaciéon de los diplomados que viene realizandose con el
apoyo del INFOTEP y que han formado ya méas de 2 mil funcionarios, decisores,
empleados de la Seguridad Social, periodistas, entre otros importantes cargos que
tienen incidencia en el funcionamiento del Sistema. El acceso en linea a este
diplomado permitira masificar el conocimiento en los principios de la Seguridad
Social, la Ley 87-01 y su aplicacion; y con el paso del tiempo, crear una “Cultura
en Seguridad Social”, que serd garantia de la permanencia y mejora gradual del

Sistema.

El trabajo no se detiene en el SDSS pero con el aporte coordinado de todas
las instituciones y sectores que lo conforman, podemos decir que seguimos
fortaleciendo y apoyando las metas de nuestro gobierno para alcanzar la vision de
pais establecida en la Estrategia Nacional de Desarrollo, y el cumplimiento de la

Ley 87-01.

Lic. Rafael Pérez Modesto

Gerente General del Consejo Nacional de Seguridad Social



Il1. Informacién Institucional

a) Mision y Vision de la Institucién
Mision: “Garantizar proteccion social solidaria, suficiente y oportuna
contra los riesgos de vejez, discapacidad, sobrevivencia, enfermedad, maternidad,
infancia y riesgos laborales, procurando el mayor impacto social, econémico y de
calidad de vida de la poblacion beneficiaria, cumpliendo con las normas

establecidas”

Vision: “Ser un sistema de Seguridad Social universal, dinamico y
sostenible que garantice la prestacion de los beneficios y servicios con calidad,

eficiencia, transparencia y equidad”

b) Marco Legal

El Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) como 6rgano rector del
Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS) tiene a su cargo la direccion y la

conduccién del mismo.

La Ley No. 87-01, le otorga al CNSS la mision de velar y garantizar el
desarrollo gradual y equilibrado y la justa articulacion de las instituciones que
componen el SDSS; de modo tal que su implementacion responda a las necesidades
reales del pais y redunde en beneficio de la proteccion integral y el bienestar general

de la poblacién.



a) Establecer politicas de seguridad social orientadas a la proteccion integral
y al bienestar general de la poblacién; en especial, a elevar los niveles de equidad,
solidaridad y participacion; a la reduccién de la pobreza, la promocion de la mujer,

a la proteccion de la nifiez y la vejez, y a la preservacion del medio ambiente.

b) Disponer, de acuerdo con la Ley No. 87-01, los estudios necesarios para
extender la proteccion de la seguridad social a los sectores de la poblacién y
someter al Poder Ejecutivo la propuesta correspondiente para fines de aprobacion,

dentro de los plazos establecidos.

c) Desarrollar acciones sisteméticas de promocion, educacién y orientacion
sobre seguridad social y asumir la defensa de los afiliados en representacién del

Estado dominicano.

d) Propiciar la proteccion y el desarrollo de los recursos humanos de las

instituciones del Sistema Dominicano de Seguridad Social.

e) Someter al Poder Ejecutivo ternas de candidatos idoneos para seleccionar
al Gerente General del CNSS; asi como a los Superintendentes de Pensiones y de

Salud y Riesgos Laborales.
f) Designar al Contralor General de la SS.

g) Nombrar al Tesorero de la Seguridad Social, de una terna sometida por

el Gerente General del CNSS.

h) Conocer y decidir sobre la Memoria Anual del CNSS, que le someteré el

o la Gerente General.

10



12/8/2017
Q)

No. [s=c|  Presupuesto J Fuente Ainanciamiento [ Unidad Responsable | Fechas Planificadas | Jusfficacién | Productoksperado | Monto | Cuenta Contable

210151, Adaqusicién de
mobiliarics y equipos de oficiha
(para sustitucion de existentes
defenomdcs|

(Com pra gestinaca

l2.10.152. Compra de materlales y

234 | 71 XX squipcs fametercs para [Com pra gestinada -

memnisnim lanio de locales

210,161, Supendsion de los

L Ll el orchhves de gestion

Dirsccian Adminisraliva 08/01/201/ | 12/22/018 Supenision realirada

2.10.16.2. Coordinacion de
275 73 = | = | ® |osesorias con la Dirsccion dsl Direccion Adminisiraliva 0a/,01/2017 12/22/2018 [Coordinacion realizada
Archivo de la Nacion

12.10:14.2, Rewislon y octunlizocién

277 74 x| = | = de la Tabla de Reisncion Direccion Adminisiraliva 08/01/2017 | 1222/2018 Actualzocion realzada
298] 75 % x ﬁ';?:s:&ﬁ;"bn de conhatacion |nieocion Administrativa [ 08012017 | 122202018 Gestion reallzoda

2.70.76.5. Avance en la impleza y
233 ¢ = |organkzacidn de las seres Direccidn Administativa 05/01,/201/ | 12/22/2018
documentales recibldas en el 2014

Series documentales
lorganizadas

2,10,16.6, Actuolizacion de Basedel . . LI > .
300 77 = | = Dales del archivo de fa Insliucion Direccion Administraliva 08017200/ | 12/22/018 Bcse de Dalos aclualizada
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12/8/2007
(&)

No. [ sec] Presupuesto / Fuente Financiamiento [ Unidad Responsable | Fechas Planificadas Justificacion ProductoEsperado | Monto | Cuenfa Contable

2.11.1.1. Participar en los rsuniones Pariicipacian an rsuniones del

nadl (R del Conselo el PRISS it Lol R Corselo asl PRES -
2,11,1.2. Presentar Inform es ol CNSS Praseniacién de Informes ¢

il [ ia o Gerencia General g TER20E [ IS8 NS5 wia la Gerencla General -
[2.11.1.2. Publicar en el website

e | 3 Institucional (o5 nfarm &5 Rl 12008 | 12a1e06 ORI e S e Esensl 2

website inslitucional

presentodos

2.11.2.1. Gestlonar la reuridn de la
eso de Trorsparencia del SDSS e
identificar los procesos de msjora informes presentados
[y presentar informe

A 1 o0s 115078 Reuniones realizades e -
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CNSS
—h

o A s

12/6/2007

de Transparencic del CHSS
(CAMWER)

2.11.3.1. Recibirias solicitudes

No. | Sec Presupuesto / Fuenfe Financiamiento Unidad Responsable Fechas Planificadas Justificacién Producto Esperado Monto Cuenta Contable
2.11.22.Conlinvar Geslionondo lo
Implamentacion de gobiamo
s | 5 ableo en coca una de las RAI 1ee0s | A e e
enfidodes con la aplicadon de 3
NORTIC A2
21123, Convocorel Comite
a0y | ¢ Fefiistadon de los NeCIOT Vel i 1z2ro8 | 12812018 Reunicn es realzadas

remilir propuestas U chservociones
recibidos ala Seccion de la
Secrataria Adminkiraiiva dal CHSS

310 7 electronicas, personoles o RAI T2r0s 2m12008
talafonicas
2,11.3.2. Tramiiar los solicitudes a
311 g |las vnidodes comespondienies RAI 1/2/2018 12812018
cucndo comesponde
Responder 0% delas
12,1135, Responder por escifo y solicitudes de informacion
312 ? sniregar alos solicilantes, dejando |RAI 2rzos 12812018 anies de diez dios habiles, y el
corstancia dal proceso 10% dentro del plaza
eslablecido de la Ley
2.1 1.34. Tramiiiar fos cedificaciones
a1z | 10 de documenos oficiales del CHSS |RAL zeole | 2A1201e [(Pemtiextedizdesyy
concluides
solicitocias
2.11.3.5. Monitorecr los temas
sometidos a Corsulla Publica v el
214 1 cumplimiente de lo Ley 200-04-y 2Al 1RE0s 12R1018 Corsultos PUblicos

monlioreades v revisados
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12/6/2017

No. [sec| _Presupuesto / Fuente financiamiento | Unidad Responsable Justficacion Productosperado | Monto | CueaContable |

2.11.4.1. Sodialzar con el Comité
de Transparendia les resuliadcs
315 12 =stodisticos delas solicifudes y R 122018 12212018 Cuatro reuniones (4) anuales
respussics para esiablecer
loportunidades de m ejora
Articules slaborados v
a1s | 12 2114:2; Elgborgrires arfouios RA ieroe | 1zRim018 antrsgadcs ol Dimccion de
pora el Boletin del CHSS. P TS
omunicadon
2.11.4.2. Farlicipacion en Cumbre Participacion sn cumbre
217 14 Global 2019 sobrs Gobiemao Rl 122018 12/21/2018 msaliroda y preesnlacion da
Abierto y Desarmolio Scetanible Informe

315

2.11.5.] Conalizarsublr a laWEd les
informadones de oficio en
formalo que los vsuarcs puedan
reutilizar los inform ccionss
[comespondientes

RAI

122018

12p1/2018

219

2.11.5.2, Inventario mensud dela
informadién disponible en el poral
irefilucional idenlificaden de la
informacién pendiente y
notificacion ales unidades
resporsables

122018

12212018

Doce (12| invenfarios
raclizados y documentades

220

2.11.5.3. Preseniar infom e
semeslral a la Cemncia General
del cumplimiento por éreade o
publicacidn de dooumentos
estcblecicos enla nomalha

infama

R&)

1/2£2018

12212018

Fresentar dos (2) informes de
cumplimiento de los aracs.
preve ala evoluocion de
desempefio
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12602017

e 1k e

Presupuesto / Fuente Financiamiento Unidad Responsable | Fechas Planificadas Producto Esperado Aonto Cuenta Contable

[2.11.54. Presentarinforme al
CAMWEB del ranking institudional
raciizada por lo DIGEIG respecto o
1 el cumplimients de la RAI 120008 | 1zovms e RE s
eslondarizadion de la nformacion
presentoda en el portal
irstiuclonal

1.6, (5.22). Elaborar
propuesia de metodologia con Elaborar encusstas y otros
procedimientos que Involucren a Inctrumentcs a lrovés de los
los cludadanos/clientes en & ON/DG /DRNDTI 2 cuales ios cudadanos

322 ¥ disefio y mejora de los servicios fbéin.’:u‘-\‘fﬂ DswDs £ 0J 1222018 62072018 cisnisssinelicramanii (telodologia elaborada
y producios que ofrecs la mejora de les productos o
instifucion sewicios
2! ‘Aé-l‘ f (5523- E'°b°;°’ s, |02 7 DC £OPRD /11 Formularics slaboracias y
323 | 20 mntilcros:deimejoraideiserviclos- iy pr O VDS 7 ) 1/2/2018 63072018 buestas o disposicion el

AOANT R publico

11.4.2.1. (5.2.3). Elaberaciénde  [oa) 7 nc #opuD i/
diagnestico de lessendcios que  |nerp / psvDs /D) /
ofrece la instilucion CAMNYR

Diagnestico realizado v
[preseniado
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12/6/2017

CNSS
e At 2

Presupussto [ Fuente Financiamiento Unidad Responsable Producto Esperado { Cuenta Contable

2.11.62.2. (5.2.2). Elaboracionde  |QAl/DC / DPLD 1/
propuesto de metodologia DS&RL / DSVDS /DI / 14872018 §/30/2018
CPANY R

elodologlo elaborada y
presentada

2.11.6.3.1. (5.2.5). Eloboracién de
analss pam sstablecer nuevos e

innovadores macanismos de
OAl/DC { DPLD /T1/ 4
a0g | 22 comunicaclon de ocuerdoalos  |near( /DSVDS /0l £ 1/5/2018 00818 Andlsis realizado & Informe
arupos de interés, gue puedanser CIMHYR elaborado

im plam entados gradialmenia

211622, |52.5).Preparar QA { DC /DPAD /TI/
Propuesta y plan de frabajo con su Propuesta presentada ala
327 | 24 DS&RL / DSVDS /DJ / 4712018 4/30/2018
presupuesto ol MAE para fenerst |cpany R Cerencio Gereral
2.11.6,3,3. (52.), Ejgcutarplan de | ©AI/DC /DPAD /TIS
328 | 25 accion.oprobado. DS&RL/DSVDS /D) /£ 57202018 643072018 Plon de acclén elecutodo

e

21654, Apoyaracividades
vinculades al area sobre 1o

329 24 im plem entacion de la
Metodologio CAF coordinodes
por offes dreos

12.12.1.1. Procesamiento Pago
nomino

330 1 ¥ 1K | R Dirsccién RRHH 122018 122172004 Presiccionss pagadas 64,897 22000 | 20.1.1.0 Sueldes fijcs

2.12.1.2, Pracesemiente Pago
recgolio

2.12.1.3. Procesamiento Pago Bona
por Desempefio

Direccion RRHH 1242018 12532018 Presiacionses pagadas SA408,100.00 [ 2.0.1.4m Susldo anual No.12

Compensaclon por

332 2| X X| R x resultados

Direccion RRHH 2 2018 9/30/2018 Presfociones pagadas 12,043,576.12 | 2.1.2.2.06
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12/5/2017

CNSS
Plan Operativo Anual 2018
No. | Sec Presupuesto / Fuente Financiamiento Unidad Responsable Fechas Planificadas Justificacion Producto Esperado Monto Cuenta Contable
333 4 X X X % |2.12.1.4 Procssamiento Pago SFS  |Direccion RRHH 122018 12312018 Praslacionss pagados 4,030,281.60 | 2.1.5101 \50:,'?:;):]0"'65 ol Segur
2 2QlLC
. . " - p— Cont sal§
e | 5 | x % | x| % |2121.5 Frocesomiento Paga SVDS |Direccian RRHH 12008 | 2o Prastacionss pagades 4,428,612.77 | 20520 r;';;‘e'v’il‘:‘:r‘::’ P
on
. clones al §
s | 6 | % % | x | % |2121.¢ Procssamiento Paga SRL  |Direccisn RRHH 1rems | 1zs1eme Prastaciones pagades 479,945.65 [ 205201 Contribuglones al Sequrg
dle Riesgos Laborales
= 2.12.1.7 .Procesamiento pago % % Prestacionss
5 v g . 2 2 ” i 2.1.15
336 7 X X ks X |Prestaciones laboriles Direccion RRHH 122018 128312018 Prastacionss pagadas 11501 BCONOMICas
5 4 2.12.1.8. Coordinacion . i ’ .
357 3 X X1x|x|- Direccldn RRHH 41208 47272008 Prastacionss pagades - 228402 Festividades
Campam enio da vemno
b i 2.12.1.%. Procesamiento pago % i . 28 o a 9 _
238 3 % KX | subsidio sscolar Direccion RRHH 402008 47212018 Preslaciones pagados 1,350,00000 | 214201 Bono escolor
we || x % | x | x [p12L10.Procesamientopago o yan priH 12000 | 121018 Prastaciones pagades 208,00000 | 212205 | SomPpensacion por
= = Segundod Miilar CIMNR ' 2 = ot kel = Gk S senvicios de seguridad
340 | 11| % ¥ | % | % J2021.071. Procesamiento page HordDireccion RRHH | 22013 12312018 Preslaciones pagades 150,80000 | 212202 ,;?;ZZT;C’DH Ror
241 12 ] % x| x Direcdén RRHH 1272003 28118 Prestaciones pagades 72,00000 | 212204 Prima de fransporte
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. |2.12.1.15. Procesamiento pago % L . . e % = .
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CNSS

2.12.2.1.1. (2.2.1), Elaboradion una
hielodologia y Procedimientos

ldentificarlas copacidadss
cciuales s los personos,
fanto en el plano individual
como organizathwo, en
1éminos de conocimiento,

Documentes elaberades,

12/5/2017

34% | 20 pora reolizor Procescs de DRRHH /TI /DP&D 17422018 $/30/2078 i >
Détecddnde Nacesiiader de Z:r:lld;:zs y acfiludesy  |preseniados y aprobades
Capacifacion P
slemélicam ente con los
necesidades de la
organizocion
350 | 21 ﬁp]rigc:ﬁug 'a.gi}i?j?\oxldolg; de [DRRHK /DO 1pae | emosme ;’:’,’;:’z:{;ﬁ;ﬂzﬁ:z:&s Floids Eopadiingion
Abd P programes de aprobodo y diundido
copacitacion P
copacitocion.
Evaluar elimpacio da les
programcs ce formacion y
212203, (2.2.9). Dsefioy desarrollo del personal v el
sjecucion de uno poliica integral {nspaso de conocimienio a
351 29 cia sequimiento ala DRRHH /TI 1222012 4302008 |les compedieras, &nrelackan xg:;gfﬁ?a =
Implementacion del Plan de con el costo de aclividades,
Capacifacion pormedio da la
monilodzocion y del &
ondlsk coslosbeneficlo
2.12.2.14. Coordinacion ¥
Realizaclén de Diplomaodos de ’ Sendcios de
352 | 23 S HAGALSAA I Ooh &l Saeve e Dirsccién RRHH 1792018 2421208 24 diplomades impoarticos 2,000,000,00 | 22.87.04 Copositacion
INFOTEP
2.12.2.1.6. Reslizacion cuscs 3 ¥ Sendclos de
352 24 capacitacion Direccon RRHH 12,2018 122172018 - 228704 Copacitacion
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CNSS

12/5¢2017

Plan Operative Anval 2018

No.

Sec

Presupuesto [ Fuente Financiamiento

Unidad Responsable

Fechas Planificadas

Jusfificacién

Producto Esperado

Monto

Cuenta Contable

254

2.12.2.1.6. 2.4.3). Desarmllo de
aciividades con el personal schre
la importancia de la innevacién y
la modermizacion & incentivar a lcs
&reas poro que idenfifiquen dreas
de m ejoras con propuesics de
medidas innovadoras

DRRHH /DP&D ¥ Todos los
rssponsables de drsos

1/2/2018

673042018

Crearuna cullura de
planificacion de la
nnovacion.

[Actividodes realizodas

2.12,2.1.7. 13.2.2). Fortolecimiento
de los instrumentos aplicades en
lcs enfrevelas ol pesonal de
nuevo ingreso. diefiando las
pruebas téonicos e Informoticas
relacionadas con sl pussiods
frabajo

DRRHH /TI/DP&D

1242018

6/30/2018

Pruebas en irstrumenios
disefiodos y puestaos en
slecudon

27

2.12.2.1.8. B2.3). Vinculacion de
les program s de form aclén
requeldos para codo puesto de
frabajo al fornulardo de
Evaluacidn del Desempefic

DRRHH /TI/DPLD

122018

65302018

desomollar, consensuar y
revsarplanes de fom acion
¢ planes de desanolio
para lodos los smpleados
y/0 equipos, incluyendo la
accesitllldad g los msmaos.

Planee desamollados ¥ puestos
&M eEcucion

28

212,2.1.9, [7.2.2). Baboradény
cplicacion de mecanismo de
medicion de indicss de respuesias)
del pesonal a las encuesias, ¥
cuaniiicar en numern de
propuestas de mejora,
paricipacion en gnipo de
clEcusion Inferno.

DRRHH / DP&D

17202018

6302018

Tenerevidencias en
relacion ala mofivadony la
mplicacion (por sjem plo,
ndices de respussio alas
encuesias de personal,
nimemn de propuesias de
mejore, paricipacién en
grupos de dscusion
niarnos).

Instumentos elaborados

=
&
&

2,12.2.1.10. |2.4.4|. Desamrolior
nUewvos measanism os pam mofivar
& parlicipacion de lodes s
aclores en la cultura de camblo.

DRRHH. DP&.D.DC

1222018

£/30/2013

Establecer sl equilibio entra
un enfoqusa para el cambio
de arba hacia abajo yde

abajo hocia aniba,

Instrumentos desarrollados
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12/6/2017

~ENES
Plan Operative Anual 2018
Sec Presupuesto / Fuente Financiamiento Unidad Responsable | Fechas Planificadas Justificacién Producto Esperado Monto Cuenta Contable
2122101, (8.2.4). Elaboracién de
esquema de mofivadén a fraveés Prom overy documentar el
3 30 da los medios digitales intemaos a CREHH / DFLD 122018 LA 2018 inlercambio de buenas Fequema sloborado y
& iodas Ias drecs de la hsiitucion 2 practicas alointemo de lo  |difundida
para comparir los procescs de organzacian
mejora implanfados
2,122,112, (7.2.10). Incorporar en e Precusnaioc i
& paticipacion woluntario en
el Progroma de Resporeabilidad aclividades miaclonados
3 31 Social Ln mecanismo que DRRHH /DF&D /11 / DC 52208 200602015 [0 capifuloiniegrado
X 5 5 i . con la resporsabilidad
Identifique las padicipaciones por :
i sacial, promevidas perla
Iniciativa proplo de los empleados v
organEarion.
2.12.2.1.13. (3.1.1). Coeordinacion
de asktencla con la Direccién de Acoptar elsktema de Chardasobrs &l nusvo sistema
Reclutamiento, Selecdény reclulamiento vy selecadn  |de evoluacion basada en
Evaluacién del Desempeiio ssfablecido en sl recullados, ragimen &tico y
. Lakborl sobre temas e . ~ Reglomento de lo Ley 41- compeienchs y
2 ¢ 2 2
S Evaluacion del Desempefio y st RBNH @zs 62 R01E 8.y slsislema de acompoficmisno sn lo
Raclulaomisnlo ¥ Seleccion =nvaluacion del dessmpafo [implaniacion de la nuevao
=stablecide en el metodologia de evaluacion
Reglomento de lo Ley 41-0¢, [del desempefic.
2.12.2.1.04. (3.1.1). Coordinar con
5 Siste Corre ; ;
!?qm;i?:;'g:'égi cjf':sr;ci’ads:;vem;m kealzorpesionpam Cocrdingcion realizada
1Y a5 ey C n 2
a6 | : P A 2 Y |bireccian RRHH 12000 | 6202008 |ingrssardla Camera A s ¥
41-08 de Funcion Publica, Adm Inistrativa wsitencia recibida
hcomoracion servidores y Medalla £
al taerilo.
212215, 3.1.1). Coordincr con
I Dirsccién de Relaciones Colaboradores actucizadcs
laborles pan recibir askiencia y sobre Régimen Efico y Bkt I SRR HETEEET
s fencic c
362 34 capadlocion sobre Régimen Elico |Direccidn RRHH 122003 6302013  |deciplinoro osl comosobre | VSRR
g > S recibida
'y Disciplinana, Asociccion de Asoclacian de Sardidores
zenddorss Publicos y RECLASOFT, Publicos
Comision de Parsonal, y ofcs.




i) Conocer los informes sobre la situacion financiera del SDSS, que
someterd el Gerente de la Tesoreria de la Seguridad Social, y adoptar las medidas
correctivas necesarias para garantizar el equilibrio financiero y la calidad y

oportunidad de las prestaciones.

j) Establecer la organizacién administrativa necesaria para ejecutar las
funciones de afiliacion de la poblacién cubierta, la recaudacion de las
contribuciones de los afiliados y velar por el pago de las obligaciones por servicios

prestados.

k) Conocer los resultados de las valuaciones, anlisis y estudios actuariales,
costos unitarios, y someter al Poder Ejecutivo las recomendaciones y los proyectos
necesarios para cubrir adecuadamente las obligaciones presentes y futuras del

SDSS.

I) Aprobar la planilla de personal del CNSS; asi como la creacion y la
supresion de cargos, con criterio de eficiencia y productividad, de conformidad con

el presupuesto aprobado y el reglamento general de administracién de personal.

m) Solicitar al Poder Ejecutivo la suspension o sustitucion del Gerente
General o cuales quiera de los Superintendentes, cuando hayan incurrido en faltas

graves, debidamente comprobadas.

n) Conocer y/o revisar los reglamentos dispuestos por la Ley No. 87-01 y

someterlos a la aprobacion del Poder Ejecutivo.

0) Someter al Poder Ejecutivo el presupuesto anual del CNSS.

11



CNSS
-

13/6/2017

.| Sec Presupuesto / Fuente Financiamiento Unidad Responsable | Fechas Planificadas Justificacion Producto Esperado Cuenta Contable
2,122,116, |2.1.1). Coordinar con
|a Dineccion da Anadlsis del Trabajo
y Remunemciones asistencia pora Actualzarla Estruclura
364 35 acivalizar ki Estnaciura de Camgos, |Direcclon RRHH 122018 44302018  |Organizaclonaly Manual de |Manuales aclualzados
MWanual de Carges, Aclualzacion Cargos
Diagnoslico de la Funcion da
Recuros Humanes. v otes.
2.122.1.77, |2.1.1). Coorinor con
sl INAP las capacitaciones pora sl
personal de la Insfilud on de . o Desarrollor copacidades v sy s
345 36 GeeE BirSbilaas OB St de Direccion RRHH 1/2/2018 474302018 compefen dé del perenal Capacitacién racibida
la deteccion de necesidades da
capacitocion reolizada,
2,122,118, 13.1.4). Reclizar una
Politica de Compensacion Conlar con uno polilicade
344 37 odicional a los bensficics actuales [DRRHH / DPED 122018 212018 compensacion Monstario y Polfticos dsefiadas &
im plem enlodios
= Incluir politico de No Monstara integrol
reconocimiento no monelorios,
2.12.2,1.19. [3.3.10). Dafinir el Proporcionary aplicar
167 a8 cupnulo.de beneficios no DRRHH £DPRD 122018 SRDRDIE opciones pora premiar a las Beneflclos no monefaros
monetaics dentro del Flan de personcs de una forma no  |definidos
Beneficice y Compensadonss monstaria
2.122.1.20. |7 2.8). Elaboracion de Ejecutar acciones de
368 39 un plan de reconccimisnte DRRHH /DP&D /T1 1/2/2018 44302078 reconocimiento indivdual |Plon elaborade
individual y de equipo y de equipos.
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12/6/2017

NSS
i
Sec Presupuesto / Fuente Financiomiento Unidad Responsable | Fechas Planificadas Justificacién Producto Esperado Monto Cuenta Contable
2.12.5.1, [7.2.7], Creacién de
fom Uaro de medician que refiele rener hdicadores
i c':"dd"d :“'9 “""“c"’" ) relacionodos con los
SlicadanOElente: capacidades de las
259 | 40 DRRHH SDPED ¢TI zeme | ep0ma |pesones pars tratar con les :j:"“;:gg‘:z:‘“d&ig:w“ g
cludadanes/clientes y pora P P
responder asus
recesidades.
21252, [2.28]. Blaboracion g
[Autodiagndstico, Plan de Mejora y Impulsar la particpacion de
remoria para parlicipar en el la insfitucién en concursee,
premio a la Calidad |CAF| o - premlos de colidady
270 | 41 g:x:‘sfgpighdad ¢ 1272018 6/202018  |cerlificaciones de la Activicades realzados
calidod del sisfema d=
gestian (premice ala
excelencia, sic.).
2.12.53. [7.b.7). Coordinar con el rener Fign de Camsra
a7 | 42 MAP ﬁgf";"l’vﬂ"" paraCanera  pppyy soc Terts | emoeois  |sslematico y desamolo de :ﬂt?::: cosmdntcay
o competendas. ¢
2,12.54. 3.2.5]. Aplicacien de
heromienta de Ceslion del
[Cambio: Com pordamisnto zzg:z;:&e:?g?:‘npz;%m
iz | 43 gﬁ?‘;";ﬂ": rf"c""‘,’:’s‘;ﬁmdzl o |cRranreo 1eeale | 6pog0E  fypublicarsusesullades,  [Inskumentos aplicodes
cen lo Direccion de Gestion del mstmienes nlsmpiatuciones
Combio del MAF pora asklencia . [riacclones:demsjora
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p) Autorizar al Gerente General a celebrar, en representacion del Consejo,

los contratos necesarios para la ejecucion de sus Acuerdos y Resoluciones.

q) Conocer en grado de apelacion de las decisiones y las disposiciones del
Gerente General, el Gerente de la Tesoreria de la Seguridad Social y de los
Superintendentes de Pensiones y de Salud y Riesgos Laborales, cuando sean

recurridas por los interesados.

r) Adoptar las medidas necesarias, en el marco de la Ley No. 87-01 y sus
normas complementarias, para preservar el equilibrio del SDSS y desarrollarlo de

acuerdo a sus objetivos y metas.

¢) Miembros del CNSS del afio 2017

Representacion Sector Gubernamental

Lic. José Ramodn Fadul
Ministro de Trabajo
Presidente del CNSS

Dra. Altagracia Guzman
Ministra de Salud Publica 'y
Asistencia Social
Vicepresidente del CNSS

Dr. César Mella
Director General IDSS

Lic. Héctor Valdez Albizu
Gobernador del Banco Central
Titular

Licda. Maritza Lépez de
Ortiz

Directora del Instituto de
Auxilios y Viviendas (INAVI)
Titular

Dr. Winston Santos
Viceministro de Trabajo
Suplente del Presidente del
CNSS

Dra. Mercedes Rodriguez
Silver

Viceministra de Salud Pablica
Suplente Vicepresidente CNSS

Dra. Carmen Ventura
Subdirectora IDSS

Licda. Clarissa de la Rocha
Vicegobernadora Banco Central
Suplente

Lic. Anatalio Aquino
Subdirector del Instituto de
Auxilios y Viviendas (INAVI)
Suplente

12



Representacion Sector Empleador

Dra. Alba M. Russo
Martinez

Titular Entrante
Representante CONEP

Dra. Patricia Mena Sturla
Suplente Entrante
Representante CONEP

Lic. Persia Alvarez
Titular Entrante
Representante CONEP

Lic. Juan Alfredo de la Cruz
Titular Entrante
Representante COPARDOM

Dr. Ramon Inoa Inirio
Titular Saliente
Representante COPARDOM

Representacion Sector Laboral

Sr. Pedro Julio Alcantara
Titular entrante
Representante CNUS

Licda. Arelis de la Cruz
Suplente entrante
Representante CNUS

Ing. Jorge Santana Suero
Titular
Representante CNTD

Sr. Tomas Chery Morel
Titular
Representante CASC

Licda. Darys Estrella
Titular Saliente
Representante CONEP

Lic. Rayvelis Roa Rodriguez
Suplente Saliente
Representante CONEP

Lic. Juan Mustafa Michel
Titular Suplente
Representante CONEP

Lic. Radhames Martinez
Suplente Entrante
Representante COPARDOM

Sr. Préspero Davance Juan
Titular saliente
Representante CNUS

Lic. Hinginia Ciprian
Suplente
Representante CNTD

Dra. Margarita Disent B.

Suplente
Representante CASC
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Representacion Colegio Médico Dominicano

Dr. Waldo Ariel Suero Dra. Mery Hernandez
Titular Suplente

Representacion Profesionales y Técnicos del Sector Salud

Lic. Edwin Perezmella Licda. Teresa Martez Melo
Titular Suplente

Representacion otros Profesionales y Técnicos

Ing. Celeste Grullén Chaljub Lic. Felipe Enmanuel Soto
Titular Suplente

Representacion Personas con Discapacidad, Indigentes y Desempleados
Lic. Orlando Mercedes Pifia Licda. Kenia Nadal Celedonio

Titular Suplente

Representacion Gremios de Enfermeria

Lic. Virgilio Lebron Urbaez Licda. Aracelys de Salas
Titular Alcantara
Representante ADEIDSS Suplente

Representante SINATRAE

Representacion Trabajadores Microempresa

Licda. Eunice Antonio Pinales Lic. Francisco Guerrero Soriano
Titular Suplente

Federacion Dominicana de Asociacion Dominicana de
Pequefas y Medianas empresas Pequefias y Medianas empresas

de la construccion constructoras

(FEPYMECON) (APYMECON)

14



d) Funcionarios de la Gerencia General del CNSS

Lic. Rafael Pérez Modesto, Gerente General

Lic. Eduard del Villar, Subgerente General

Lic. Wladislao Guzmén, Contralor

Dra. Jeannette Aguilar, Directora Comisiones Médicas Nacional y Regionales
Licda. Anneline Escoto, Directora Juridica

Ing. Alexandra Morillo, Directora de Planificacion y Desarrollo

Dra. Juana Gonzélez, Directora de Politicas en Salud y Riesgos Laborales
Lic. Juan Brito, Director de Politicas en Pensiones

Lic. Juan Carlos Tejada, Director Financiero

Licda. Rossanna Dalmasi, Directora Administrativa

Licda. Xiomara Caminero, Directora Recursos Humanos

Licda. Matty Vasquez, Directora Comunicaciones

Lic. José Miguel Fernandez, Encargado Oficina Acceso a la Informacion
Lic. Enrique Tejada, Encargado Tecnologia de la Informacion
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Resultados de la Gestion del Ao 2017

a) Metas Institucionales

El Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) realiz6 hasta noviembre

del 2017, Veintitres (23) sesiones, de las cuales Dieciocho (18) fueron ordinarias y

Cuatro (4) extraordinarias; y emitio Ciento Veintitrés (123) resoluciones. Los temas

que fueron concluidos y acordados por consenso fueron:

Incorpora de miembros de las Fuerzas Armadas al Sistema

Dominicano de Seguridad Social, via Resolucion No. 417-03

. Aprueba la incorporacion de pensionados de la Direccion General

de Jubilaciones y Pensiones, con ingresos inferiores al Salario
Minimo Nacional y que no estén afiliados al Sistema Dominicano
de Seguridad Social (SDSS) en calidad de titular o como

dependientes, al Régimen Subsidiado, via Resolucion No. 422-04

. Aprueba la Indexacion de las Pensiones del Seguro de Riesgos

Laborales (SRL), cada dos afios, via Resolucion No. 424-03

. Aprueba la solicitud de INTRANT vy la Caja de Pensiones y

Jubilaciones para choferes, para su integracion al Sistema

Dominicano de Seguridad Social, via Resolucion No. 433-03

. Amplia la cobertura de medicamentos de alto costo y regula la

atencion integral, via Resoluciones No. 297-02, 375-02

16



10.

11.

12.

13.

Aprueba el incremento del Subsidio por Maternidad y Lactancia, y
acoge la extension a 14 semanas segin Convenio 102 de OIT, via
Resolucion No. 418-02

Extiende el periodo de cobertura de atenciones médicas por
accidentes de transito y el per cépita de esas atenciones para el
Régimen Contributivo, via Resolucion No. 412-01

Aprueba incremento del per cépita por atenciones médicas para
accidentes de transito del Régimen Subsidiado, via Resolucién 417-
02

Unifica de procesos de apelacion de dictdmenes de las CMNR via la
CMN, via Resolucién No. 424-05

Define de los componentes de atencion integral, via Resolucion No.
431-02

Aprueba la inversion de fondos de los docentes de INABIMA en
instrumentos que generen rendimiento, via Resolucion No. 427-03
Concluye el analisis de temas planteados por la Comision
Permanente de Salud de la Camara de Diputados, Resolucion No.
371-03

Declara improcedente y sin efecto la permanencia en el nucleo
familiar de dependientes econdmicos con edad superior a las

establecidas en la Ley 87-01, via Resolucion No. 422-02
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14.

15.

16.

17.

18.

Rechaza el requerimiento de DIDA de revision de los criterios de
aplicacion del Contrato Pdliza de Discapacidad y Sobrevivencia, via
Resolucion No. 427-02

Rechaza solicitud de pago de servicios retroactivos por atenciones
meédicas en el Régimen Subsidiado, via Resolucion No. 424-04
Reconoce, excepcionalmente, la condicion de subjudice de los Diez
(10) afiliados sefialados en el Considerando 7, que sufrieron
Accidentes en Trayecto anterior a la aplicacion de la Resolucion
CNSS No. 236-02 e instruye a la Administradora de Riesgos
Laborales Salud Segura (ARLSS) proceder a la revision de los casos
y tramitarlos, contactar a los afiliados, informarles del resultado y
orientarles sobre los pasos a seguir.

Emite Resoluciones varias de regulacion administrativa,
Resoluciones No. 413-02, 413-03, 414-01, 416-01, 416-02, 417-05,
419-02, 402-05, 412-02, 424-02, 433-02

Legisla Veinte (20) Recursos de Apelacion, via Resoluciones No.
413-01, 419-03, 419-04, 419-05, 419-06, 419-07, 425-02, 425-03,
427-04, 426-04, 428-03, 432-03, 433-04, 433-05, 433-06, 433-07,

433-08, 433-09, 433-10, 433-11
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En lo relativo a la Gerencia General del CNSS, planifico y programé 348

actividades para el afio 2017, 82 méas que el 2016. Estas actividades, estan

distribuidas entre las diferentes areas institucionales. Al cierre del afo, el

cumplimiento en la ejecucion del Plan Operativo Anual es de 98.5%, superior al

95.9% logrado el afio anterior.

Resumen cumplimiento (Estimado) de objetivos POA CNSS 2017, como % por cantidad de las actividades ejecutadas, en

proceso o pendientes

POA 2017 Planificado | Ejecutado | En Proceso Pendiente No Requerido
Gerencia General CNS3 348 325 24 -8 7 98.5%
100% 93.4% 6.9% -2.3% 20%
% Ejecucién de POA segin Avance
No Requerido

Gerencia, Direccién o Planificade Ejecutade En Proceso Pendiente y/o Meta Anval | Cumplimiento Meta

Departamento No Presupuesio | Programada |Enero - Diciembre 2017

Gerencia General 4 4 0 o] Q 100% 100.0%
100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Politicas SFS y SRL 27 25 0 ] 2 100% 100.0%
92.6% 0.0% 0.0% 7.4%

Politicas SVDS 15 15 12 -12 0 100% 100.0%
100.0% 80.0% -80.0% 0.0%

Comisiones Médicas 12 7 4 1 0 95% 89.9%
58.3% 33.3% 8.3% 0.0%

Juridica 32 32 0 0 0 100% 100.0%
100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Planificacion y Desarrollo 57 51 2 1 3 99.8% 100.0%
89.5% 3.5% 1.8% 5.3%

Comunicaclén 27 27 0 0 0 100% 100.0%
100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Tecnologia 28 21 5 2 0 100% 93.0%
75.0% 17.9% 7% 0.0%

Finanzas 41 40 1 0 0 100% 98.7%
97.6% 2.4% 0.0% 0.0%

Administracion 35 35 1] 0 0 100% 100.0%
100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Acceso a la Informacién 20 18 ] 0 2 100% 100.0%
20.0% 0.0% 0.0% 10.0%

Recursos Humanos 50 50 0 0 0 100% 100.0%
100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

Objetivos totales 348 325 24 -5 7 100% 98.5%
93.4% £.9% -2.3% 2.0%

Todas las metas programadas anualmente, apoyan la ejecucién de los

objetivos del CNSS, sus sesiones y Comisiones de Trabajo, de la Evaluacion del

Grado de Discapacidad que realizan las CMNR vy la atencion a las personas que se

acogen al Convenio Bilateral Republica Dominicana — Espafia, asi como la

administracion de la Torre de la Seguridad Social. Incluye ademas el cumplimiento

de las normas gubernamentales, la representacion en el Consejo del SNS, en la

Mesa Técnica de la Primera Infancia, en el Comité Técnico de Pobreza, en el
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Consejo Nacional de Salud, en la Mesa Técnica de Prospeccion de la demanda, el
Comité Técnico Sectorial de Estadisticas y otros Comités Técnicos y espacios de
discusién. De igual manera, se agotan las acciones necesarias para garantizar la
representacion en organismos internacionales como el CIESS, OISS, CISSCAD, y

otros afines.

b) Indicadores de Gestion

i) Perspectiva Estratégica

(1) Metas Presidenciales

(a) Cobertura del 90 % de la poblacion al Seguro Familiar
de Salud al 2020

Con el 73% de la poblacion asegurada por el Seguro Familiar de Salud hasta
octubre 2017, nos encaminamos al cumplimiento de esta fundamental meta
presidencial para la proteccion en salud de la poblacion, superando ampliamente el
promedio de cobertura regional, y manteniendo a Republica Dominicana entre los
primeros seis (6) paises de mayor cobertura en la region; pero ademas muy por

encima del promedio mundial que ronda el 22 %.

Al mes de octubre, registramos un crecimiento en la cobertura de 5.2 % con
relacion a diciembre del 2016, para un promedio de 8.4 % en el periodo 2012-2017,

como se puede observar en el siguiente cuadro:
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Régimen Contributivo Régimen Subsidiado Total
Afio Régimen  Incremento % Régimen | Incremento % RC+RS Incremento %
Contributivo* bsoluto ; Crecimi Subsidiad bsoluto imi absoluto : Crecimiento
2003 986,538 41,500 1,028,038
2004 1,190,202 203,664 20.6% 65,017 23,517 56.7% 1,255,219 227,181 22.1%
2005 1,429,521 239,319 20.1% 266,531 201,514 309.9% 1,696,052 440,833 35.1%
2006 1,588,621 159,100 11.1% 513,416 246,885 92.6% 2,102,037 405,985 23.9%
2007 1,599,467 10,846 0.7% 1,081,936 568,520 110.7% 2,681,403 579,366 27.6%
2008 1,729,671 130,204 8.1% 1,224,643 142,707 13.2% 2,954,314 272,911 10.2%
2009 2,096,232 366,561 21.2% 1,346,166 121,523 9.9% 3,442,398 488,084 16.5%
2010 2,445,569 349,337 16.7% 1,847,833 501,667 37.3% 4,293,402 851,004 24.7%
2011 2,616,669 171,100 7.0% 1,996,335 148,502 8.0% 4,613,004 319,602 74%
2012 2,778,438 161,769 6.2% 2,294,356 298,021 14.9% 5,072,794 459,790 10.0%
2013 2,992,599 214161 7.7% 2,646,899 352,543 15.4% 5,639,498 566,704 11.2%
2014 3,255,417 262,818 8.8% 3,015,646 368,747 13.9% 6,271,063 631,565 11.2%
2015 3,437,590 182,173 5.6% 3,299,307 283,661 9.4% 6,736,897 465,834 7.4%
2016 3,727,220 289,630 8.4% 3,353,566 54,259 1.6% 7,080,786 343,889 5.1%
2017-Oct 4,013,320 286,100 7.7% 3,438,060 84,494 2.5% 7,451,380 370,594 5.2%

* Incluye Pensionados de Hacienda registrados en los Regimenes Especiales de Pensionados Hacienda, Sector Salud y Policia Nacional

Mantener el crecimiento gradual y sostenido en la cobertura es un reto

transcendental para el Sistema Dominicano de Seguridad Social (SDSS) y el pais,

y por tanto el Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) ha identificado y

ejecuta las acciones necesarias establecidas en su Plan Estratégico. El inicio del

Régimen Contributivo Subsidiado o la aprobacion de la modificacién a la Ley 87-

01 que coordina el Ministerio de la Presidencia.
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A continuacion las estrategias registradas en los Planes de Accion
correspondientes:

1) Implementar de manera gradual el Régimen Contributivo
Subsidiado (RCS) o en su defecto la Afiliacion de trabajadores por Cuenta
Propia al Régimen Contributivo, la cual estd planteada en el Borrador de
Anteproyecto de Ley que impulsa el Ministerio de la Presidencia. EI Consejo
trabaja la reglamentacion, estrategias y mecanismos de aplicacion para la insercion
de un grupo de dificil cobertura como son los trabajadores por cuenta propia y
profesionales independientes. Se trata de un grupo altamente heterogéneo en el cual
se incluyen artesanos, buhoneros, pero también profesionales independientes como
abogados, ingenieros, entre otros.

2) Reducir la brecha existente en el Régimen Contributivo (RC), a fin
de detectar y perseguir la elusion y evasion, fortaleciendo a las entidades
responsables de su supervision y seguimiento: Ministerio de Trabajo y la Tesoreria
de la Seguridad Social; y afiliar sectores empresariales y empresas publicas que aun
estan fuera del Sistema. Para ello, una iniciativa aprobada por el Consejo, aprob6
un Anteproyecto de Ley que modifica el recargo para los empleadores morosos, y
permitira que miles de Pequefias y Medianas Empresas (MYPimes) retornen al
Sistema asi como sus familias, propuesta que ha sido también recogida en el
Borrador de Anteproyecto que modifica la Ley 87-01. Se estima que esta medida
facilitard que alrededor de 500 mil personas se registren en el Sistema, y la

reduccion de la cartera vencida que bordea los 80 mil millones de pesos.
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3) Afiliar al Seguro de Salud a los Pensionados de las Leyes 1896, 379 y
87-01 que se pensionaron después de junio del 2004, en cumplimiento de la Ley
87-01 como corresponde, y que el gobierno central asigne la partida presupuestaria
necesaria asi como mecanismos de control para incrementar la afiliacion de los
pensionados de las Leyes 1896 y 379 que se pensionaron antes de junio del 2004 y
sus familiares, en el Plan Transitorio de Salud para pensionados. En este caso,
aunque existe una amplia mayoria a favor de la solucion a este aspecto de
proteccion, aunque se lograron avances durante el afio 2017 como resultado de la
creacion de Regimenes Especiales Transitorios para grupos especificos de
pensionados segun iniciativas propuestas por la Superintendencia de Salud y
Riesgos Laborales. Se espera que la propuesta de modificacion de la Ley 87-01 que
plantea una solucién general a este tema sea acogida.

4) Identificar posibles brechas existentes en el Seguro Familiar de Salud
del Régimen Subsidiado, trabajando en conjunto con SIUBEN para el analisis y
ajuste de los Indicadores de Calidad de Vida (ICV) que definen al grupo que califica
para este subsidio estatal, de manera que la afiliacion vaya de la mano con la Partida
Presupuestaria N0.0207-5207. Este es otro aspecto también recogido en el

Borrador del Anteproyecto que modifica la Ley 87-01.

(b) Implementacién de las Pensiones Solidarias

El Consejo Nacional de Seguridad Social tomo las previsiones de lugar para
la implementacion de este beneficio, con la meta prevista de hasta 50 mil
beneficiarios al concluir el periodo presidencial 2016 — 2020 y ha solicitado la

asignacion financiera necesaria para el inicio gradual de esta prestacion desde el
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afio 2014, partida que no fue asignada y por tanto, pospuesto el inicio de este

beneficio en esta ocasion para el afio 2018.

La asignacion requerida por la Ley 87-01 para las Pensiones Solidarias
corresponde al 60% del Salario Minimo del Sector Publico (RD$5,117.00 a la
fecha); lo cual significan RD$39,913 pesos anuales por pensionado, incluyendo un
décimo tercero en Navidad. Con un estimado de 878 mil 192 personas que tienen
derecho a esta pension, su costo anual seria de 35,050 millones de pesos. La
poblacion objetivo se estima en: 1) 3.8% de la poblacion que son personas con
discapacidad severa y en situacion de pobreza, es decir 146,533 personas; 2) el
3.5% de la poblacién es mayor de sesenta (60) afios y en situacion de pobreza, es
decir 344,758 personas; 3) el 36.5% de hogares tienen a una mujer como jefa de
hogar. Se estima que las personas que se encuentran en pobreza y desempleadas
son alrededor 386,900 personas.

El Protocolo para la asignacion de las pensiones solidarias con base en la
medicién de pobreza por municipio y los indicadores ICV 1 e ICV2 del SIUBEN,
esta listo; se realizé un Estudio de Impacto Fiscal de la aplicacion de este beneficio,

con el apoyo del Banco Iberoamericano de Desarrollo (BID).

(2) Indice de Uso de TIC e implementacion de Gobierno
Electronico

El Comité de Informatica de la Gerencia General estableci6 los lineamientos
para mejorar en las diferentes areas requeridas por este indice, considerando las
limitaciones presupuestarias de la institucion. A octubre del 2017, subimos 10

puntos con relacion al 2016, asi que obtuvimos 51 puntos. Aunque la Gltima
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auditoria realizada el mes de septiembre arrojara una calificacion superior, esta no

se dara a conocer sino hasta el préximo afio.

Consejo Nacional de |la Seguridad Social

Avance Institucional
- Avance Pais

Infraestructura

Desarrolio Software
e- Y
Servicios Herramientas
100
Disponibilidad Capital
e-5Servicios Humano
Cestion
Redes W
Sociales Contraoles
TIC
Estandares
Interoperabilidad ¥ mejores
practicas
Datos Fresencia
Abiertos Web

Transparencia

Durante el 2017, migramos nuestro portal WEB a hosting de OPTIC, y
estamos a la espera de recibir la Certificacion A2; y recibimos la Certificacion A3
y E1.

A nivel de infraestructura, logramos avanzar a pesar de las limitaciones
presupuestales, alcanzando una calificacién de 74 puntos. Los indicadores de
Capital Humano, Gestion y Controles TIC, Transparencia, Datos abiertos, Redes
Sociales se encuentran por encima de la media. Trabajamos para superar los
indicadores en Software y Herramientas, Estandares y Mejores practicas, Presencia

Web, Interoperabilidad y Desarrollo de e-servicios, los cuales tendran una
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importante mejoria a partir del proximo afio; aunque tenemos serias limitaciones
debido al presupuesto que no nos permitira avanzar al ritmo esperado.

Dentro de las acciones tomadas y muestra del empefio mostrado por la
Gerencia General, se realizd una licitacion de equipos informéticos para renovar
equipos de escritorios, sistemas de seguridad, equipos para mejorar los enlaces con
las Comisiones Médicas Regionales y Nacional, mejoras de los servicios
electrdnicos, entre otros. Cabe destacar que el presupuesto asignado para dicha
licitacion ha sido el méas grande asignado al Dpto. de Tecnologia hasta la fecha.

Con los equipos adquiridos se reemplazd una gran parte de equipos
obsoletos, se mejord considerablemente el espacio de almacenamiento de la
informacion institucional, se obtuvo una mejora significativa en la realizaciéon de
las copias de seguridad o respaldo de datos (backups) reduciendo el tiempo de
realizacion en casi 18 horas. Esto ahorra tiempo, dinero y reduce considerablemente
el gasto de energia.

Realizamos la migracion satisfactoria de Microsoft Dynamics GP,
Ilevandolo de la version 2010 a la Gltima version disponible, y se logré consolidar
todo el ambiente de Dynamics a nuestro entorno de virtualizacién, lo cual ahorra
dinero en licenciamiento y energia eléctrica.

Con los equipos de seguridad adquiridos abrimos la posibilidad de insertar
servicios en linea que antes era imposible realizar, lo cual nos permitira alinearnos
con la estrategia de Gobierno Electronico, ademéas de mejorar la comunicacion
entre las CMNR y el CNSS, haciendo que la comunicacion se realice de manera

segura y eficiente.
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En febrero de este afio se iniciaron los trabajos para el cambio de
alojamiento del portal web del CNSS, lo que representa un ahorro de dinero por
este concepto y nos permitié obtener la certificacion NORTIC A2 de la OPTIC, la
cual sumadaa las E1 y A3 nos brindard mejor puntuacion en el ranking del ITICGE.

Iniciamos el proceso para obtener la certificacion A5 sobre la prestacion y
automatizacion de los servicios publicos, con el apoyo de la Direccion de
Planificacion, ajustamos, creamos Yy reconfiguramos los manuales y procedimientos
de cada area involucrada lo que representa un gran avance en cuanto a calidad de
servicios, aunque nos vimos imposibilitados de concluir dicha certificacion porque
la misma requiere hacer una inversion de unos RD$3.0 millones de pesos para la
adquisicion de un IVR para la central telefonica, el cual es imprescindible para el
monitoreo de la calidad del servicio brindado.

En otro ambito, apoyamos a la OAI y al comité de ética publica del CNSS
en la realizacion de un sistema de votacion electrénica para la eleccion del nuevo
comité de ética publica del CNSS, y realizamos varios formularios digitales para

ser implementados en la metodologia CAF.
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Cabe resaltar que la mayoria de las instituciones publicas de la Seguridad
Social estan inmersas en el proceso de certificacion de las NORTIC, notandose

cambios importantes en el posicionamiento de todas con relacion al afio anterior:

RANKING  INSTITUCION usoTIC EGOB ESERVICIOS ITICGE
05 Superintendencia de Pensiones 30.00 36.20 23.00 89.20
09 Seguro Nacional de Salud 34.50 37.70 15.47 87.67
16 Tesoreria de la Seguridad 30.89 31.40 21.00 83.29
Social

18 Superintendencia de Salud y 32.49 33.86 15.88 82.23
Riesgos Laborales

33 Administradora de Riesgos 28.73 28.70 15.94 73.37
Laborales

88 Consejo Nacional de 25.83 24.70 0 50.83
Seguridad Social

89 Direccion de Informacion y 28.90 20.62 1 50.52
Defensa de los Afiliados

103 Administradora de Riesgos de 23.55 6.90 10.04 40.49
Salud SEMMA

116 Instituto Dominicano de 20.85 5.85 2.24 28.94
Seguros Sociales

(3) Sistema de Monitoreo de la Administracion Publica
(SISMAP)

Cerramos el afio 2017 con un 91% de cumplimiento en los
indicadores del SISMAP, es decir 31 puntos mas que el afio anterior, como

se puede ver a continuacion:

N MAPR MINISTERIO DE £gn 230
h( ADMINISTRACION PUBLICA ”" w

INSTITUCION [CNSS

CRITERIO PROMEDIO GENERAL v
(Limpiar ) ( Buscar ) (_Inicio )
@-. 0= H-0@=
| NO | NOMERE | SIGLA__| _ STATUS |
I Consejo Nacional de la Seguridad Social CNSS @ 91%

Todos los Derechos Reservados © 2013. Ministerio de Administracién Publica de Repiiblica Dominicana
Av. México Esq. Leopoldo Navarro, Gazcue, Distrito Nacional, Republica Dominicana

Horario de Trabajo: De 8:00 a.m. a 4:00 p.m. de Lunes a Viernes
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(a) Planificacion de RRHH

La Direccion de RRHH del CNSS, tampoco pudo concretar la
aplicacion de la estructura organizacional con el llenado de vacantes, segln
la aprobacion del Ministerio de Administracion Pablica, debido al déficit
presupuestario y restricciones de espacio; enfocandose en la actualizacion
de los diferentes manuales buscando el fortalecimiento institucional en

apego a la Ley 41-08.

(b) Organizacion del Trabajo

Para el Criterio de Organizacion del trabajo, se tomaron las acciones

siguientes:

e Gestionar la implementacion de Metodologia de Evaluacion para el
Mejoramiento de la Calidad en las Administraciones Publicas (CAF)

e Actualizacion de la Estructura Organizacional y Manual de Cargos

e Adoptar el Sistema de Reclutamiento y Seleccion establecido en el
Reglamento de la Ley 41-08.

e Nominas incorporadas al SASP.

e Sistema de RECLASOF.

e Adoptar el Sistema de evaluacion del desempefio establecido en el
Reglamento de la Ley 41-08. 3.

e Colaboradores actualizados sobre Régimen Etico y Disciplinario asi

como Asociacion de Servidores Publicos.
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Elaboracion de una propuesta de una politica de compensacion
Monetaria y No Monetaria y Reconocimiento al personal integral.

Plan de Capacitacion

Metodologia para la Deteccién de Necesidades de Capacitacion.
Instrumento disefiado por TI

Se realizd Encuesta de Clima Laboral segun estandar del MAP, a partir
de la cual se establecen y publican las acciones de mejoras resultantes.
Politica de gestion de uso de buzén de sugerencias y denuncias para
personal y visitantes

Propuesta para la Evaluacién de los empleados a los supervisores.
Coordinacion de la creacion del Comité de Responsabilidad Social y
elaboracion del Plan de Responsabilidad del CNSS.

Plan de Comunicacion Interna y Externa.

Codigo de Pautas Eticas CNSS

Codigo Etica del Proveedor CNSS

Programa de Igualdad de Oportunidades aprobada por Resolucién
Administrativa No. 008-2017

Elaboracion de procedimientos para que los colaboradores reporten

inconvenientes relacionados con sus funciones.

La politica de Reclutamiento y Seleccion se realiz6 en estricto

cumplimiento a las instrucciones del Sefior Presidente, Lic. Danilo Media

Sanchez que prohibe el ingreso de nuevo personal a la némina de empleados

fijos comunicada a todos los ministros, directores generales vy
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administradores de las instituciones centralizadas, descentralizadas y
autobnomas del Estado, el pasado 31 de mayo, a través del oficio PR-IN-
2016-13729. Debido a esto, solo se registrd el ingreso a la institucion de
cuatro (4) servidores publicos para reemplazar vacantes prioritarias y que
respondian a sustituciones del nivel de Técnicos Profesionales.

De igual forma, se mantiene un estricto control con un sistema de
Control de Asistencia y administracion de personal, asi como una normativa
de desvinculacion de personal. EI Manual de Administracion y Politicas de
Recursos Humanos, incluye el Régimen Disciplinario, Codigo de Etica del

CNSS.

(c) Gestion del Rendimiento

Como una forma de fortalecer el Subsistema de Evaluacion del
Desempenio, la Direccion de Recursos Humanos realizo varias Jornadas de
Trabajo desde febrero 2017 con el Técnico Asignado Lic. Luis Montas de
la Direccion de Reclutamiento y de Evaluacion del Personal del MAP, y
participo en el Taller de: Evaluacién del Desempefio por Resultados, en
compaiiia de la TSS y DIDA. De igual forma, participamos en el
benchmarking compartiendo las buenas practicas de Evaluacion del
Desempefio Laboral basadas en resultados, Competencias y cumplimiento
del Régimen Etico y disciplinario en junio 2017 con la Direccion de

Planificacion y Desarrollo del CNSS.

Para el 2018 implementaremos esta nueva metodologia de

evaluacion por Competencias como un proceso de mejora.
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(d) Gestion de la Compensacion

Continuando con las practicas establecidas, la gestion de
compensacion se baso en el control de pago de nuestra planilla o Nomina y
se le dio continuidad a las compensaciones existentes, continuando con el
plan de austeridad emanado del Poder Ejecutivo, asi como la restriccion
presupuestaria.

Desde el 2016, incorporamos las néminas de la institucién al
Sistema de Administracion Servidores Publicos (SASP) y al Sistema de

RECLASOF.

(e) Gestion del Desarrollo

Se contindan realizando los Diplomados en Seguridad Social para
diversos actores de la sociedad y funcionarios del Sistema Dominicano de
Seguridad Social (SDSS), asi como la capacitacion al personal en las areas
de su interés o necesidad para reducir las brechas detectadas y haciendo el
mejor uso posible de los acuerdos con diferentes instituciones nacionales e

internacionales. Los Diplomados impartidos fueron como sigue:

Regionales DISS Ejecutados  No. Participantes No. de horas
impartidas
Central | 16 456 1280
Sur | 4 124 320
Este | 5 152 400
Norte | 4 109 320
TOTALES | 29 841 2320

En lo relativo al Plan Alfabetizacion Quisqueya aprende contigo,

en el 2013 fue priorizado y enfocado en nuestros colaboradores internos que
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no estaban alfabetizados y que fueron detectados mediante levantamiento.
Al 2017 nuestra institucion esta libre de analfabetismo y contamos con
colaboradores egresados del Plan quienes estdn dispuestos a darle
continuidad Educativa, mejorando su capacidad y abriendo las brechas de
mejores oportunidades.

El personal participo en los siguientes talleres, charlas y actividades:
e Actualizacion Metodoldgica en Formacion Basada en Normas Técnicas

de Competencia Laboral (19 Participantes)
e Taller: Manejo de Estrés (50)
e Charla Sobre Programa Manejo Residuos Sélidos (63)
e Taller de Reclutamiento y Seleccion Del Personal
e Taller de Evaluacion Por Desempefio
e Taller de Relaciones Laborales.
e Taller: Proceso Calidad - Metodologia CAF-CNSS
e Taller: Funcion Publica
e Charla "Evaluacion Desempefio Laboral Por Resultados”
e Taller: Aplicacion de La Encuesta De Clima Y Cultura Organizacional
e Curso “ACL Bésico — Principios De Analisis De Datos”
e 1ra. Jornada De Capacitacion Sobre Transparencia Para Técnicos De La
OAI 2017

e Diplomado En Archivistica
e Charla/Taller “La Buena Salud Con Alimentacion Y Habitos De Vida

Saludables”
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e Curso-Taller “Lenguaje Actuarial En La Seguridad Social”.

(f) Gestidn de las Relaciones Humanas y Sociales

Para este afio se disefiaron estrategias que garanticen un ambiente
laboral favorable, enmarcado en la Ley 41-08 de Funcion Pablica, iniciando
con la medicién de la satisfaccion del personal y elaborar los Planes de

mejora correspondientes.

(g) Gestion de aseguramiento de la calidad

Desde febrero del 2009, nuestra institucion se uni6 al Proyecto de
Calidad, que promueve el Ministerio de Administracion Pablica y bajo la
coordinacion de la Direccién de Planificacion y Desarrollo, se han
implementado las Normas Basicas de Control Interno (NCI) de la
Contraloria General de la RepuUblica en un inicio.

Para el Proyecto de Calidad, el equipo interno multidisciplinario o
Circulo de Calidad del CNSS que fue juramentado por el MAP, es el
coordinador y evaluador de los procesos a mejorar en nuestra institucion.

La Direccion RRHH elaboro una estrategia de formacion y
comunicacion para preparar a todo el personal, tanto de la sede central como
de las oficinas exteriores, para aplicar integramente el nuevo sistema de
Calidad. El equipo de autoevaluacién fue capacitado en las herramientas a
aplicar, recibiendo dos talleres por parte del MAP y hemos trabajado
conjuntamente con la Analista asignada, Lic. Marisol Acevedo la Guia

CAF, para la realizacion del autodiagnostico.
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Dicha guia fue completada, identificando buenas préacticas y
nuestras areas de mejoras. Esta guia fue remitida a la analista para su
revision. Todo el personal recibié Taller y Charla Gestion de Calidad,
participando todo el personal y se actualizaron los Planes Operativos del

2017 y 2018 con el Plan de Accion resultante del proceso de evaluacion.

(h) Certificaciones

Contamos con las Certificaciones NORTIC A2, A3 y EI. Esta

previsto completar durante el afio 2018 la certificacion CAF.

(4) Plan Nacional Plurianual del Sector Publico

A continuacion se detallan los avances realizados en los indicadores
establecidos en el Plan Nacional Plurianual del Sector Publico y aprobados para el
periodo 2016-2020 por el Poder Ejecutivo, actualizado el afio 2016 por el

Ministerio de Economia, Planificacion y Desarrollo:
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Objetivo Especifico END No. 4: Universalizar el aseguramiento en salud para garantizar el acceso a servicios de salud y reducir

el gasto de bolsillo.

Comportamiento de la Produccion en el periodo Enero a Octubre 2017:

Resultado Esperado Indicador Unidad de Linea | Resultado | % Avance Meta
Medida Base Ene-Oct | respecto a 2017
2016 2017 lo
planificado
Proteccion Social en | Asalariados y sus dependientes Millones 3.7 4.0 102% 3.9
salud de la poblacién | afiliados al Seguro Familiar de
dominicana extendida | Salud del Régimen Contributivo
Afiliados al Seguro Familiar de Millones 3.3 3.4 100% 34
Salud del Régimen Subsidiado
Trabajadores por cuenta propia Miles 0 0 0% 50
afiliados al Seguro Familiar de
Salud del Régimen Contributivo
Subsidiado
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Comportamiento de la Produccion en el periodo Enero a Octubre 2017:

Resultado Esperado Indicador Unidad de | Linea | Resultado | % Avance Meta
Medida Base | Ene-Oct | respectoa 2017
2016 2017 planificado
Pensionados con Porcentaje de afiliados al Régimen Porcentaje | 36.1% 53% 100% 53%
aseguramiento en Especial de Pensionados que reciben
salud servicios del Plan Especial de Salud.
Porcentaje de personas pensionadas y | Porcentaje | 0% 0% 0% 5.8%
jubiladas de la Ley 87-01 afiliadas al
SFS en relacion a los afiliados al
SVDS mayores de 60 afos
Incremento de la Nifios y nifias afiliados al Régimen Miles 7.8 9.5 69.6% 11.2
cobertura de Contributivo en Estancias Infantiles
Estancias Infantiles | en relacién a la poblacion objetivo
Nifios y nifias afiliados al Régimen Miles 0 11,750 18.8% 62.5
Subsidiado en Estancias Infantiles en
relacién a la poblacion objetivo
Empresas privadas e | Instituciones afiliadas cotizantes al Miles 73.6 78.2 100% 78.0

instituciones puablicas
cotizando al Seguro
Familiar de Salud

SFS / NUmero de RNC total
registradas en DGI|I




Objetivo Especifico END No. 5: Garantizar un sistema universal, Gnico y sostenible de Seguridad Social frente a los riesgos de
vejez, discapacidad y sobrevivencia.

Comportamiento de la Produccion en el periodo Enero a Octubre 2017:

Resultado Esperado Indicador Unidad de Linea Resultado | % Avance Meta
Medida Base Ene-Oct respecto a 2017
2016 2017 planificado
Incrementada la Densidad de cotizantes del Porcentaje | 49.7% 49.3% 98.95% 49.8%
afiliacion y cotizacion al | Sistema Previsional (Cotizantes
Seguro de Vejez, / Afiliados al SVDS)
Discapacidad y
Sobrevivencia del RC
Implementadas Porcentaje de dictamenes por Porcentaje 80% 53% 62% 85%
disposiciones legales discapacidad emitidos en
sobre poblacion con relacion al nimero de
discapacidad solicitudes recibidas
Incrementada la Porcentaje de pensionados Porcentaje 0% 0% 0% 6%
proteccion a pensionados | beneficiados por el Articulo 79
de la Ley 87-01

Diversificacion de la Incremento en instrumentos de Unidad 11 11 84.65% 13
cartera de inversion inversion utilizados
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i) Perspectiva Operativa

(1) Indice de Transparencia

En cuanto al indice de Transparencia, el CNSS ha obtenido por
Veintiocho (28) meses consecutivos la calificacién de 100%, colocando a
la institucién en este indicador, el cual muestra el compromiso de sus
autoridades, funcionarios y empleados respecto al cumplimiento de las

normas legales establecidas.

(a) Solicitudes de Informacion.

El afio 2017 la OAI respondio el 80% de las solicitudes el mismo
dia y el 100% antes de cinco dias. En el periodo enero-diciembre de 2017,
la Oficina de Acceso a la Informacion Publica del CNSS, recibi6 cientos
noventa y siete (197) solicitudes de informacion.

El CNSS continta atendiendo el total de las solicitudes antes del
vencimiento de los plazos establecidos por la ley 200-04 y su reglamento

de aplicacion, manteniendo un excelente record al respecto.

(b) Contribuciones a la Iniciativa de Gobierno Abierto
durante el periodo

Con la finalidad de contribuir al desarrollo del sistema de

transparencia, la Gerencia General, a través de la OAI, realiz6 un seminario
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sobre gobierno abierto, ética y valores patrios, enfocado en los objetivos de
desarrollo sostenible, la responsabilidad social y el medioambiente.

El CNSS durante el afio 2017 aument6 la publicacion de los
conjuntos de datos sobre informaciones reutilizables, de igual manera
consolida y cumple con las disposiciones de la NORTIC A2, A3 y E1,
logrando las correspondientes certificaciones.

Dentro de los compromisos de la alianza para el gobierno abierto y
acceso a la informacion, en el mes de octubre el Poder Ejecutivo lanzo el
portal Unico de acceso a la informacidn, dentro de las entidades que integran

este importante proyecto esta el CNSS.

(c) Comision de Etica Publica del CNSS.

En el afio 2017, la Comision de Etica Plblica del Consejo Nacional
de Seguridad Social (CEP-CNSS) celebré nueve reuniones, dentro de las
decisiones y acciones relevantes se destacan la distribucién de material
educativo sobre prevencion de la Corrupcion, un seminario sobre ética y
valores patrios, tres documentales sobre ética aplicada, distribucion via
intranet y correo electronico de 18 capsulas sobre promocion de valores y
cumplimiento del Cédigo de Pautas Eticas, realizacion de dos encuesta
sobre conocimiento del Cadigo de Etica y el régimen disciplinario de la ley
de funcion publica.

En cumplimiento al Decreto N0.143-17, en el mes de junio el CNSS

acompafiado por la Direccion General Etica e Integridad Gubernamental
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celebro el proceso electoral de los nuevos miembros de la Comision de Etica
Publica para el periodo 2017-2019, en el cual participaron de manera

democratica y libre todos los servidores de la institucion.

(2) Normas Bésicas de Control Interno (NOBACI)

El fortalecimiento institucional con base en la mejora de procesos,
su documentacion, planificacion y ordenamiento, han permitido que la
institucion obtenga un nivel avanzado de implantacion de las Normas de
Control Interno con un 96% de cumplimiento hasta el mes de marzo del
2017. Sin embargo, la Contraloria General de la Republica emitié una nueva
normativa, mas amplia y coordinada con otros requerimientos
gubernamentales. Solicitamos inmediatamente la asignacion de un auditor,
el cual fue asignado en agosto del presente afio, fecha a partir de la cual
hemos trabajado en la autoevaluacién y carga de evidencias en el sistema
informéatico provisto por la Contraloria. Las acciones requeridas para
completar la implementacion de las NCI estan incluidas en el POA del 2018
y algunas se extenderan hasta el 2019, en vista de las restricciones
presupuestarias existentes.

A la fecha, tenemos un avance de 79.9% en esta nueva matriz y
prevemos avanzar significativamente el préximo afo, aunque algunas
acciones no podran ser ejecutadas pues la planta de personal no ha podido
ser completada, lo cual es un elemento que limita las acciones requeridas,

sobre todo en lo relativo a Monitoreo y Evaluacion.

41



Normas de Control Interno del CNSS
Avances hasta octubre 2017

Matriz de Resumen (Seguimiento Cuatrimestral)

Periodo

3er Cuatrimestre
Componentes del Control Interno Calificacion Progreso Nivel de Desarrollo
Ambienta de Control 87.64% Satisfactorio
Waloracién y Administracién de Riesgos 100.00% mplementado
Actividades de Control 85.19% Satisfactorio
nformacién y Comunicacién 69.77% Mediano
Monitoreo y Evaluacion 18.75% k ncipiente
%eTotal 79.90% Mediano

(3) Plan Anual de Compras y Contrataciones (PACC)

Se elabord el “Plan anual de Compras y Contrataciones 2018,
relacionando las cuentas presupuestarias con las cuentas del catdlogo que
utiliza la Direccién General de Compras y Contrataciones con el objetivo
de poder llevar un monitoreo mas efectivo de la ejecucion del gasto en
funcidn de lo planificado. Este plan fue publicado en el Portal Transaccional
en la fecha establecida y el mismo contempla las compras de bienes y

servicios que han sido programadas en el Plan Operativo Anual del CNSS.

(4) Comisiones de Veeduria Ciudadana

Para el periodo enero a noviembre 2017 no se requirié coordinar

actividades con Comisiones de Veeduria Ciudadana.
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(5) Auditorias y Declaraciones Juradas

La Camara de Cuentas de la Republica, mediante comunicacién
8621/2017 de fecha 14 de junio de 2017, remitié el Informe de
Cumplimiento a las Recomendaciones contenidas en la Auditoria practicada
a los Estados Financieros del CNSS, cuyo periodo abarco del 1ro de enero
2011 al 31 de diciembre 2013, donde certifica un nivel de cumplimiento del
96%.

Por su parte la Contraloria General del CNSS, presentd sus informes
de auditoria de gestion a la Gerencia General del CNSS y a las Comisiones
Médicas Nacional y Regional, por el periodo comprendido del 01/01/2016
al 31/12/2016 (ver adjuntos).

En cuanto a las Declaraciones Juradas, la Resolucion Administrativa
de la Gerencia General del CNSS No. 007-2016 (Anexo D) establece los
sujetos obligados a presentar Declaraciones Juradas de Patrimonio
conforme al Art. 2, numeral 28 de la Ley 311-14 y al numeral 17 del
Reglamento de Aplicacion. En aplicacion de estas normativas, el 100% de
los sujetos obligados de la Gerencia General del CNSS han presentado sus
Declaraciones Juradas por ante la Contraloria General de la Republica, a
saber:

e Gerente General del CNSS
e Tesorero de la Seguridad Social
e Contralor de la Seguridad Social

e Director (a) Administrativo del CNSS
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e Director (a) Financiero (a) del CNSS
e Encargado (a) de la Division de Compras y Contrataciones del
CNSS
En cuanto a los Miembros del Consejo, se les informo
oportunamente sobre las normativas aprobadas en relacién a la Declaracion
Jurada de Patrimonio, quienes en su mayoria obtemperaron oportunamente

a la presentacion de la misma.
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iii)Perspectiva de los Usuarios

(1) Sistema de Atencion Ciudadana 3-1-1

En lo relativo al Sistema de Atencidn Ciudadana, estamos enlazados
via nuestro portal web. Durante el periodo, no se recibieron denuncias,

quejas o reclamaciones.

IV. Gestidon Interna

a) Desempeio Financiero

El presupuesto aprobado para el afio 2017 fue, por diez afios
consecutivos, de  cuatrocientos diez  millones de  pesos
(RD$410,000,000.00) para gastos operacionales y 300 millones 831 mil 152
pesos (RD$300,831,152.00) para los Programas Especiales, de los cuales
fueron especializados 280 millones para el Régimen de Salud Especial
Transitorio para los Pensionados de las Leyes 1896 y 379.

Las entidades del SDSS que recibieron fondos de esa asignacion
durante el afio 2017 son: Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS),
Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) y Direccion de Informacion y
Defensa del Afiliado (DIDA). Para la asignacion presupuestaria, la
Comision Técnica Permanente de Presupuesto, Finanzas e Inversiones

(CPFel), en cumplimiento de la Resolucién No. 363-02, evalud la
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Planificacion Operativa Anual alienada al Plan Estratégico para el periodo
2013-2017 y el Presupuesto Operativo de cada institucién, en el mes de
mayo, cumpliendo asi el ciclo presupuestario establecido por DIGEPRES.
Como resultado, envié una solicitud de presupuesto por Mil 44 Millones
806 mil 375 pesos (RD$1,044,806,375.00) para el CNSS, TSS y DIDA.
Dicha solicitud de presupuesto fue enviada a la Direccién General de
Presupuesto (DIGEPRES), tras ser aprobada por el Consejo via Resolucion
No. 400-01.

Sin embargo, se recibio la instruccion de mantener el presupuesto
con el mismo techo presupuestario para dichas instituciones, aunque la
Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) recibe 50 millones de pesos y la
Direccion de Informacion y Defensa de los Afiliados (DIDA) recibe 80
millones de pesos, directamente desde la DIGEPRES.

Con la partida disponible total (incluyendo las asignaciones
adicionales que reciben DIDA y TSS), el Consejo asigno la distribucion que
se viene realizando los ultimos afios a las instancias, aprobada mediante
Resolucion No0.406-01, del 27 de octubre del 2016 por 560 millones
(RD$560,000,000.00) es decir el 53% del requerimiento, distribuido de la

siguiente manera:
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Presupuesto Total 2016

1,351,750,597.00

Recursos Pr ientes del Presup 0 Nacional 560,000,000.00
Consejo Nacional de Seguridad Social 140,675,216.18
Gastos Operativos CNSS 113,561,440.75

Contraloria del CNSS

13,000,000.00

Areas comunes Torre Seguridad Social

14,113,775.43

Tesoreria de la Seguridad Social

219,107,446.51

Direccion de Informacion y Defensa de los
Afiliados

180,217,337.31

Recursos Provenientes de la Cuenta Proyectos
Especiales

20,000,000.00

Consejo Nacional de Seguridad Social

10,000,000.00

Tesoreria de la Seguridad Social 5,000,000.00
Direccién de Informacién y Defensa de los
Afiliados 5,000,000.00

Recursos Provenientes de Recaudaciones (Proyeccion)

791,750,597.00

Superintendencia de Salud y Riesgos Laborales

488,222,850.00

Superintendencia de Pensiones

303,527,747.00

En lo relativo a recursos provenientes del Presupuesto Nacional, por

cuarto afo consecutivo, la Tesoreria de la Seguridad Social (TSS) recibid

una partida adicional de 50 millones de pesos y la Direccion de Informacion

y Defensa de los Afiliados (DIDA) una partida de 80 millones de pesos, los

cuales fueron asignados directamente por el Poder Ejecutivo y no estan

registrados en el cuadro anterior, aunque anualmente el Consejo evalla la

ejecucidn por el total de recursos recibidos de parte de las instancias. En el

caso de las Superintendencias que tienen un financiamiento como

proporcién de las recaudaciones de los diferentes seguros, también se

monitorea su planificacion y ejecucién con base en los ingresos proyectados

y posteriormente en los ingresos reales segun corresponda.
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La ejecucion del presupuesto del CNSS, que incluye los gastos
administrativos de la Torre de la Seguridad Social y la Contraloria General
del CNSS, se registra a traves del SIGEF y todos los informes relativos al
mismo se expiden con la metodologia y formato establecido. Nuestra
institucion fue una de las primeras en asimilar la Cuenta Unica asi como la
Unidad de Contraloria, que tiene su despacho en el subsuelo del edificio.

A continuacién se presenta la ejecucion real a noviembre del 2017
y la proyeccidn a diciembre del 2017.

Consejo Nacional de Seguridad Social
Ejecucion Proyectada al 31.12.2017

Acumulado Real Acumulado Proyectado
Deseripcion 30/11/2017 al 3111272017

Ingresos Corrientes
Renta de Propiedad 0.00 0.00
Enfradas Propias Corrientes 22558,286.70 22 558,286.70
Transferencias Corrientes (Gobierno Cenfral) 128,952,281.48 " 140,675,216.16
Otras Transferencias Corrientes 17,072,566.00 17,072,566.00
Total Ingresos Corrientes 168 583.134.18 180,306,068.86
Gastos Corrientes
Servicios Personales 96,126,027.66 110,427,757 45
Servicios No Personales 4133945718 45,097 589.65
Materiales y Suministros 9,599,136.07 11,126,837.27
Transferencias y Donaciones Corrientes 1,131,780.18 1,234,669.29
Bienes de Uso 10,134,290.00 13,330,604.88
Total Gastos Comientes 158,330,691.09 181,217 458.54
Resultado Corriente del Periodo 10,252 443.09 (911,389.68)

b) Contrataciones y Adquisiciones

El total de compras realizadas durante el periodo enero-noviembre
2017, ascendi6 a Veinte y cinco millones ochenta mil pesos con 15/100

(RD$ 25,080,000.15), distribuidos en los siguientes rubros:

48



RUBRO MONTO

Servicios Mantenimiento y Limpieza 833,096.06
Suministros de Oficina 260,138.35
Servicios Ingenieria 236,000.00
Protocolo 2,721,426.13

Imprenta y Publicidad 1,961,413.42
Informatica 9,797,960.67

Capacitacion 378,529.94

Deporte y Recreacion 217,639.20
Combustibles 3,562,075.20

Alquileres 2,421,360.00

Alimentos y Bebidas 359,941.18
Otros 2,250,500.00

TOTAL COMPRAS 2017 225,080,000.15

c) Resumen de Licitaciones realizadas en el periodo

En el periodo enero-octubre 2017, se realizd un proceso de
Licitacion de Equipos y Licencias informaticas. En aplicacion de la
totalidad de las normativas vigentes y la Ley 340-06 de Compras y
Contrataciones y con una amplia participacion de cotizantes.

El proceso se realizd en dos etapas y el Comité de Compras, tras
conocer informe técnico de los peritos designados, procedi6é a nombrar a las

siguientes empresas como ganadoras en diferentes lotes.

Empresa Monto
Multicomputos 3,746,219.96
Ip expert 1,911,208.75
Sinergit 2,059,192.69
Compu-Office 416,464.95
Monto Total Adjudicado RD$ 8,133,086.35

49



d) Identificacion de contratos

La totalidad de los contratos es registrada mediante el Sistema de
Gestion Financiera (SIGEF) y auditada por la Unidad de Auditoria Interna
de la Contraloria General de la Republica, instalada en la institucién, en fiel

cumplimiento a la Ley 10-04 y su Reglamento de Aplicacion.

Proveedores contratados

Se distribuy6 el Codigo de Etica de Proveedores del CNSS y la Carta
Compromiso, habiendo obtenido mas de 90 cartas debidamente firmadas y
aceptadas por los suplidores de bienes y servicios.

Durante el periodo, se gestiono la elaboracion de nuevos contratos
de servicios / renovaciones. A continuacién el desglose, el cual incluye
proveedores Pymes y no Pymes, y el monto de compras gestionado con cada
uno de ellos. Esta informacion es actualizada periédicamente en nuestro

sitio web, en el menu de transparencia:

TIPO DE PROVEEDOR CONCEPTO MONTO
TRAMITE ANUAL
(Sin ITBI)
Renovacion | Setec Mantenimiento Ascensores 113,280.00
Renovacion | Altanatu Mantenimiento Plantas 156,264.00
Ornamentales
Renovacion | LB Eventos Sociales Suministro Alimentos 1,328,200.00
Renovacion | Hecho en Casa Suministro Alimentos 1,408,200.00
Renovacion | Seguros Banreservas 6 Pélizas de Seguro Bienes 1,404,689.00
Muebles e Inmuebles
Renovacion | Marino Sanchez Mant. Acondicionadores Aires 441,000.00
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Renovacion | Multicomputos Licencias Symantec DLP Suite e 443,711.00
Imperva
195,069.00
Renovacion | Multicomputos Licencia Vcenter Server
Renovacion | Multicomputos Licencias Open Value/Microsoft 1,099,502.00
Open
Renovacion | UCTechnologies Licencia Fortinet 247,949.00
Renovacion | Empresas Laurel Alquiler Local CMNRO (US$)
38,288.40
Renovacion | Electrom Mantenimiento Planta Eléctrica 103,368.00
Renovacion | Compu Office Licencias Symantec Antivirus 540,872.60
Renovacién | Importadora Alquiler Local Villa Consuelo 924,000.00
Hermanos Cabrera
Nuevo | Buen Provecho Almuerzo Personal del CNSS 2,250,000.00
Renovacién | Sitcorp Actualizacién y migracion de MS 573,482.00
Dynamics GP
Nuevo | Sinergit Adquisicién Equipos y Licencias 1,745,078.55
Informatica
Nuevo | Compu-Office Adquisicién Equipos y Licencias 352,936.40
Informatica
Nuevo | Multicomputos Adquisicién Equipos y Licencias 3,174,762.67
Informatica
Nuevo | IP Expert Adquisicién Equipos y Licencias 1,619,668.43
Informatica
Renovacién | Agua Planeta Azul Servicio agua para consumo 202,615.44
humano

f) Sistema Institucional de Archivo

Dando cumplimiento a lo establecido en la Ley No. 481-08, la
Gerencia General del CNSS ha venido implementando su Sistema
Institucional de Archivo. Bajo un plan integral, desarrollamos una serie de
acciones que nos han permitido convertirnos en un referente para otras

instituciones del Estado siendo seleccionados por el Archivo General de la
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Nacion para multiplicar como modelo a seguir. Dentro de las acciones
ejecutadas para alcanzar este objetivo se encuentran:

e Adecuacion estructura organizacional

e Actualizacion normativa interna

e Conformacion del equipo de trabajo

e Difusion de la cultura archivistica

e Elaboracién del cuadro de clasificacion y la tabla de retencion

e Identificacion y organizacion tipos documentales generados antes del
2016

e Inversion en infraestructura fisica y equipamiento

e Disefio e implementacion de los instrumentos de seguimiento

g) Programa de “Manejo de residuos solidos”

Como parte de la politica de la Gerencia General del Consejo
Nacional de Seguridad Social de ser precursora de iniciativas innovadoras
y socialmente responsables, desde el mes de julio se dio inicio a un
programa sobre el “Manejo de Residuos Soélidos”, el cual, en su primera
etapa serd implementado en la Torre de la Seguridad Social. Este
programa igualmente responde a uno de los ejes que contempla el “Plan de
Responsabilidad Social” de la institucion.

Para lograr este objetivo, fueron contratados los servicios del Centro
de Desarrollo Agroforestal (CEDAF), organizacion sin fines de lucro con
vasta experiencia en la materia. Estos servicios abarcan: asesoria, el

levantamiento de la situacion actual, elaboracién de un plan de accion y la
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capacitacion tedrica y practica de todos los colaboradores de la Gerencia
General.

Con este programa se pretende facilitar el cambio de la cultura
institucional hacia la sostenibilidad social, econémica y ambiental, con la

adecuada gestion de los residuos, su aprovechamiento y reciclaje.
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V.

Planificacion 2018

El Plan Estratégico Quinquenal del Sistema Dominicano de
Seguridad Social (SDSS) se formulé articulado con la Ley 1-12 que
establece la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030 (END 2030), con el
Plan de Gobierno de la Administracion que rige los destinos del pais en el
cuatrienio 2014-2018 y con la Ley No. 87-01 que crea el SDSS; y por tanto,
alinea sus metas con la vision y objetivos de la END y con los
requerimientos que demanda el desarrollo del Sistema en un marco de
racionalidad econdmica y financiera.

Las cinco (5) grandes areas en las que se pretende enfocar la SDSS,
durante su Planificacion Estratégica 2014-2018. Estas grandes areas han
sido denominadas Lineamientos Estratégicos y cada uno estard compuesto
de Planes de Accidn e Indicadores de Gestion para velar por su ejecucion y
adecuado monitoreo. Cada plan de accion e Indicador de Gestidn posee un
lider responsable del mismo, los cuales estan encargados de apoyar el logro

de dicho lineamiento. Los lineamientos son:

e Avanzar a la Universalidad y ampliacion de la proteccion en Seguridad
Social.

o Garantizar el acceso oportuno con calidad y calidez a los beneficios
que establece el Sistema.

o Asegurar la sostenibilidad, eficiencia y transparencia financiera del
Sistema.

e Desarrollar una Cultura de Seguridad Social como factor de derecho
humano y de proteccion constitucional.

e Fortalecer la institucionalidad, gobernanza e integralidad del Sistema.
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A continuacion, el Plan Operativo Anual para el afio 2108, alineado
con el Plan Estratégico Quinquenal del Sistema Dominicano de Seguridad
Social (SDSS). Cabe destacar que debido a las restricciones
presupuestarias, el plan tuvo que ser ajustado al techo presupuestario, razén
por la cual debieron eliminarse actividades o proyectos que eran requeridos
por el Plan Estratégico pero que han sido postergados ya que no cuentan
con el financiamiento requerido y que se visualizan en el siguiente detalle
con el monto marcado en gris claro. Muchas de estas actividades son
requisitos para cumplir con los estandares gubernamentales como SISMAP,
NORTIC, NOBACI, CAF, o metas del propio sistema como la
implementacién de las Pensiones Solidarias, pero que no podran ser
ejecutadas debido a que no tienen la partida presupuestaria requerida. Las
partidas o proyectos que debieron ser desmontados, se muestran en gris para
futuras referencias, asi como aquellas que debieron ser ajustadas a la baja'y

por tanto no cubren el financiamiento necesario.
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no resldencial
laciancia profesionales. Fortalecer equipada
progoma de lactoncia
matema.
’ Equipes de Generacidn
2.1.3.2. Contribuir con lo .
7 7 x| % Eiataoclon Sl madisambisnte Instadacion paneles solares 2465601 ilzcmoa. Fporaiesy
cesorice Electicos
2.1.2.2. Confribuir con Ig Semvicies de
proteccian al medio ombients programidide residuos 228704 Capacitacian
A 5 2.1.24. Capaciiacien Plan Promocién de la culturade 254704 Senvicics de
Naclonal de Seguridad Vial seguridad vial ey Capacitocidn

22.1.1.1. Eslotus de los femcs
aclualizade y remitido alos
infegranies ds los com kionss

Dir. de Pol. 0l SFSy del SRL

122212008

3 Informes elaborados y
remifidos
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22.1.1.2. Preparacion de Compelas

1o 2 de reuniones (Agenda, minuias, Dir. de Pal. del SFS v del SRL|  1/2/2013 12/31/2018 100% de Carpelas completas
docurmentes, otres)
2.2.1.13. Haboracion da Documento de base para

11 3 documentcssobre los temas de Dir. ds Pol. del SFS y deiSRL | 1/2/2018 12/31,/2018 dscusion en el 100 % delcs
ogendo requerdos pora dscusion temas agendodos

2.2.13.1. Eslatus de |cs femas

[2.2.1.2.1. Estatus de los temas
o |4 aciualizade y remiticio alos Dir. ds Pol, dei SFSy delSRL| 122018 | 12m12018 oS epRRaReY
integranies de los comsiones
122122, Preparacidn de Campetas
3 5 de reunionses (Agenda. minuias, Dir. do Pol. del SFS v del SEL| 1/2/2018 12651 2018 100% cle Canpetos completas
documentcs, ofrcs)
[22.12.3.Eloborackdn de Dacunento de base para
14 4 documentcs sobre los temas de Dir. de Pol. del SFSy delSRL|  1/2/2018 12/31/2018 discusion en el 100 % de los
agenda requerdos para discusldn temas agendados

3 Informes eloborades v

agendo regquerdos para discuslon

15 7 octuglizado y remitido a los Dir. de Pol. del SFSy delSRL| 1/2/2018 12/31 /2018 ik
|intearantes de los comigiones
22.1.32. Preparacién de Campelas
16 5 de reuniones (Agenda, minutas, Dir. de Pol. del SFS v del SRL|  1/2/2013 12/31 /2018 100% de Carpelos compleias
documentes, otres)
2.2.1.33. Haboracion de Documnento de base para
7 9 documentossobre los temas de  |Dir. de Pol. del SFSy delSRL| 17242018 12/31 2018 cliscusion en el 100 % de lcs

lemas agendados
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2.2.1.4.1. Estatus de los temos A iiomenslalinrades
13 10 aclualizade y remilido ales Dir.de Pol.del SFS vy del SRL|  1/2/2018 124212008 ¥
rem itidcs
Integrantes de las comisiones
2.2.1.42. Preparacién de Capeaice
19 1 de rauniones (Agenda, minutas,  |Dir.de Pol. del SFSy del SRL| 1/2/2018 124312008 100% de Cometas completas
docurmentas, ofros)
[2.2.1.4.3, Elaboracion de Docum ento raquende
20 12 documentas sobre los Ismesde  |Din.de Pol. del SFS y del SRL| 1/2/2018 1243172018 elaborado en €l 100 % delos
ogenda requeridee para discusion ternaos agendados

2.2.2.1. Revisar efeclividad y
ojustar ndicadores definidos a
parir de 1o expedencic Inidd en la| .. E o
21 12 cplicacion de la coberura de Dir.de Pol.del 5FS y del SRL|  1/2/2018 127212008 1 informe ekaberado remitido
beneficios Incluicos en el PDSS
cjustado y aprobada por el CHSS
2.2.2.2, Verficor nivel de > infornes Slabratos
22 14 cumplimlento o padirds los Dir. de Pol. del SFSy del SRL| 1/2/2018 124312018 emitidcs Y
Indicadaores definidos
Colaborar en la ejecuclén de
X = K lee progroman y proyectos
[2.2.23. Analss e ldenfificacicn de
; poraopoyar el desarrelio vy |2Informes eloborodasy
25 15 brechas y formulacion de Dir.de Pol.del SFSy dal SRL|  1/2/2018 127212008 torlalecimionto del SFS, on emitides
propuestas de m ejors bcse alo &siablecido parla
Ly 3701
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I2.2.3.|. Seguimisnio g
disposiciones del CNSS/SSALRL .y Infoime sobre resultados del
24 16 Fomurianiecanisraailasal 1/2p2008 12/312018 ondlisk ¥ propuesio segun
SFS/SRL e
22,32, Seguimiento o
publicacionss y contenides de
Informe sobre resullades del
25 17 ge;ns::;?;;ségg?'nm Webde 1522018 12/312018 analss y propuesta segon
publicacionss nocionales e comessonda
Internoclonales.

> [Particbacién & Informes
26 14 [22.4.1. CISSCAD/RESSCAD Dir. de Pol. del SFS y delSRL| 1/2/2018 12/212018 slabaradas y ramifides a 1o GG
I2 N " ’ Informes requsridcs
27 1% 2.42. Corssjo Nacional de Solud |Dir. de Pol. del SFS y del SRL|  1/2/2018 12312018 slobomdasyramilessic o
2.2.4.3. ComIté Naciond parala Wi G Barae
28 0 Trarsvemsalzacion de la Dir. de Pol. del SFS y delSRL|  1/2/2017 12212017
Perspectiva de Género en Salud. sloboradassonmiides oo
Informes requerndcs
2% 21 22,44, Oiras Dir. dle Pol. det SFS y del SRL|  1/2/2017 12/312017 elaborades yremilidos @'l GO
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No. | Sec Presupuesto | Fuente financiamiento Unidad Responsable | Fechas Planificadas Justficacion Producto Esperado Monto Cuenta Contable
2.2.5.1 Elcoorar Informes cie analkl
v oplridn soliciiades sobre temos S
20 | 22 relativos al SES, SRL y olros propios. |Dir. de Pal. del SESy delsRL| 1/2/2008 | 12312008 Infornes de ophion remiticias:

de los arsas de resporsabilidad de
lc: DP-SFS/RL.

2.2.4.1. Reveary aciuaglizar

segin comesponda

cumplir conlos mandaice de la

2.2.7.1. Seportea RRHH enla

Identifcaclon, evaluacion y
preseleccion de candidaios.

22.2.1. (82.9). hclusion en el Plan
de Resporsablidad Sockalun
program a enfocado enla

Dir. de Pol. del SFSy del SRL

DSRL/ DRRHH ¢ DC /DPED

21 23 Matrices corrsspandienies Dir. de Pol. del SFSy delSRL| 1/2/2018 12781 2018 fiaiiz completada
2.2.4.2.Participacion activa en el

24 Cornité de Calidad Dir. de Pol. del SFSy delSRL| 1/2/2018 120312013 fiatdz completada
WA PANTEPOCTOIT TV ST ST

25 Comile de Seguridad y Saiud en €l | Dir, de Pol, del SFSy delSRL| 1/2/2018 1221208 [tz completada
4.‘:0.‘!’- LR LUTUN OIS TOTELS DU

28 Dir. de Pol. del SFSy del SRL| 1/2/2018 12212018 oz complefoda

bose de candlidolos elegibles

implem enfaclénds la
Metodologlo CAF

B brevancion de rissges desaludy | DA #DSVES / DF JOA 120 | 4E0rR01%
accidentes
2282 Apoyar Acthddades
inculadas al Area sobre la

37 29
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o X MRV

| Fresupuesta | Fuenle fnanciamiento [ Fechos ranicases -m_ Cuerta Cortable |
[

.3.1.!. Dar apoyo enla

1 Cumplimiento de los

42

memanc

[2.2.2.1. Sobre el desempano de las
AFP

Dir, de Pol, del SVDS

12/2014

1243172003

funciones de lc DPSYDS

Curnplimientc de las
funcionss de la DPSVDS

= 1 elaboracion de la agenda Dbkt SES Lr2a1s T3eraals funciones de la DPSVDS FgrRcaxprpamIdas
[2.2.1.2. Eaboracion de andlisk e "
| 2 Informes tecricos sobrs temes de [Dir. cls Pol. ciel SvD3 a0ts | 12mizms |Cumpimiento delas [ancilsis & infom &5 prasentadcs
unciones de la DPSVDS
o agenda
23.1.5. Elaboracién corpetas para Cumplimienta de las
40 3 [l Dir. dle Pol, del SVDS 1/2/2018 12/312005 Jfurciones dea DPsvos Campstos regkimdas
41 4 [2.3.1.4. Trabajar relalorias y ayudas Dir. e Po, del SVDS 17272018 127312013 Cumplimiento de las

4 Informes presentados ala
Gerencia Genercl

2222, Sobre el comportam iento

Cumplimiento dle los

4 Informes presentados ala

lo Supadniendencia de Valorss

funciones de la DPSVDS

& $ de las vardables del SDSS Dl Fol.cel VDS l2/2018 2312018 funciones de o DPSVDS Genrsncla General
2.3.2.5. Sobre Rentablidod ds los e
Cumnplimiento de las 4 Informes prasentados afa
44 7 Fondos Pensiones y su impacto en |Dir. de Pol. del SVDS zians 127212013 furciones de o DPSVDE Coiantlaic ataral
tcsa de reem plazo
15 3 2.3.2.4. Sobre o boka de Volores y Dir. dis Pol. del SVDS 17202018 1231 2015 Cumplimiento de los 2 Informes presentades ala

Gerencla General

2.2.3.1. Bass de dalos conlas

Cumplimiento de los

Informe presentado.ala

resoluclonss emifidas por la SIPEN

funciones de la DPSVDS

46 El resoluciones CCRLIsobre inversién |Dir. de Pol. del SVDS 1/2/2018 124312015 funcionss de la DPSVOS Gemntia Cansial
de Fondos Penslones
47 10 2.332. Basa de dalos con Dir. dle Pol, dlel SUDS 1262018 1241201 Cumplimiento de las Informes presentados ala

Gemncia Gansral
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3 Cumplimiento de las 4 Informes presentacios o la

48 11 23 .4.1. Las ganancics de las AFP | Dir. de Pol. dal SWVDS 1/2/2008 12/312018 funciones de la DPSVDS lSerencio General =
2.3.4.2. El desem pefio del sktfema Cumplimiento de las 2 Informes presentados a la

+ 12 de pensiones bonotoldsams e 1271201 funclenss de lo DPSVDS Gerenclo General -
2240, Andliss de la oparfiidad Cumplimienio ds laos 2 Informas pressntados a la

50 13 de los Cuentas de Reservas Dir, de Pol, del SVDS 1/2¢/2018 12181 72008 -

exigidas por ksy a los AFP funcionss de la DPSVDS Gerenclo General

i A Cumplimiento ds las 4 Informes prasentados a la

51 14 22.5.1. Repories imestrales Dir. de Pol. del SWYDS 1/2/2018 12/312012 funciones dé I DPSUDS X aanai Ganersl -
. . Cumplimiento de las 2 Informes presentadios o la

52 15 23.5.2. Memoicesemestral GSP Dir. de Pdl. dal SYDS 1/2/2018 12/21 20012 Funciones deé la DPSVDS Saiancln Ganeral -

= 7 3 T r

24,11, npulsar o
Implementacion de las

55 1 recomendocionss ds mejora de la Elr?izgcé“[;:; B, 7172018 12/21 2012 2{6{0!"0; ?comendcdu -
auditoria de la Conlraloria dsl o5 % eculoda
CNSS
2.4.1.2. Desanollo 2¢o. v 2ra. Elapa
del Soltware desamcilado por Direccion CMNR / Enc.
M |2 UNIPAGO para la adtematizacian. |Proc. Adm. CMNR 2 DTl 122008 | e/ 2

del proceso administrativo.

= | a 24,13, Desarolio Mbdulo de Dirsccién CMNR /Enc.

Estacisticas Proc. Acm. CHMNR £ OII 21172018 | 50072018
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No. | Sec Presupuesto | Fuente financiamiento Unidad Responsable Fechas Planificadas Justificacion Producto Esperado Monto Cuenta Contable
Direccion CMNR ¢ Enc.
& 2.4.1.4. Desarmollo Bioliolea ’ L SAADIZ0TE
£é 4 24,14, Desarrollo Biblioleca Virtuol Proc. Adm. CHMNR /D1 6172018 FAD/2018
2.4.1,5. Inform otzacion ? s
D &n CMNR / Enc.
57| s Hetramienta de Valoracionde k- [om=-5 0 =1EE S B 1252008 | 60/018
Discopacidod o X o
24.1.6. Carga de imagenes g s
. Direccién CMNR / Enc.
5 & ) i ic cAos 5172018 [IF<) -3
58 prevics y DTF\G?!ET en e momenio Proc. Admm. CHMNR /D11 50/20 1072120
da la evaluocién
2.4.1.7. Acondicionar esiruciuro Cfichas cenirales
fisica pora inoementar la ocondicionados; nuevos
copacidad opamtiva delos DCMNR / Enc. Proc. Adm. equipos. Nusva oficing
59 7 4 15 19, 01z 3 227, Obras Manores
CMNRE par la implementocion de|CMNR y DADM ey 2l Sonflago acondicienoda. L S e
o Evcluacien ded RS e Increm ento Nueva oficing en el Esle (Lo
de la demanda en el RC Romana o Higuay)]
|2.4.2. Elaborar Programa de. . S gdiea
e e s < .. |Enc.Proc, Adm. CMNR y S Programa de capacitacion
|capacitacién y actuclizacién del | & va | 10272018 | 12/31,2018 etk
|personal del drea Direccién Administrativa lelaborado y enviado a RRHH
2.4.2.1. Elaboracion y Proposicién Programa slaborodo, aouerdo
cle Progroma de Mossiia an s 3 L - (5) Intedrstifucionales
L $ Valoracion de Discopaddad Dirscoicnes CMNRERRIN | 7712008 I8 realzades, presupuesto
Permanente |4.b2) laprobodo pora el 2016
24 2.2 Presentacion Conferendes
amédicos tratantss sobre Utilizar espocio en congresos
&1 9 refarimisnto para valoracion de Direccion Madica. Madices| 1/1/2018 12/31 2018 /o simposio de las diferentes
Discopacidod Permanente - especialidades
Enfermedad lerminal
2.4.2.3. Gestion del CNSS y Sailud
PUblica paro crear con el CMD un
acercomiento de la CMHNR con
62 | w o Direccionss CMNRy RRHH | 1122018 | 11282018 Salicitudes fromiades
Especialitndas pam parficipar en
Simp osles acreditabkes sobre I
Voloracdon de la Decapaocidaod
Permanente
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No. | Sec Presupuesto / Fuente Financiamiento Unidad Responsable | Fechas Planificadas Justificacién Producto Esperado Monto Cuenta Cortable
|Se podra realizar esta
aclividod una vez se
2.4.2.4, Gssfién de Programas de complats la revisidn
capacitacion para reduccion de  |Enc. Proc. Adm. CWMNR y fcomecdan, incluyendo ks |Pesonal administralivo
63 n brechcs para los madicos Direscdones de RRHH, PAD €:2/2016 TasTrcte guias de referencias del  [aclualzado
comisionados. fanuol aprobadoe por &l
CNSS para la Yaloracion da
Dicapacidad Permanents.)
2.4,2.5, Revision y Actualizocion de
la Nomalivo Aprobada por sl
(CNSS (En relacidn ola2da, Elapa |DCAMNR £ Enc. Proc, Adm. 5 ’
&4 12 el S IGEBEN en conjunto con I CMNR y DPR.D 1222018 4/30,2018 Normativa Aclualicada
Gemncia Gaeneral y los demas
Instanclas dsl Skkiem a.)
|24.2.4, Resislén y Actualizacién del hianuol de Procedimiento
Manual de Procedimiento Intemo  [DCMWNR 7 Enc. Proc. Adm. Intemo modificado y
i I8 |En relacién o la 2da. Etapa del CMNR y DPAD R oS preseniado alo Gerencla
SIGEBEN.) Ceneral
2427, Gestion Program as de
capocitecién poro reduccion de  |Enc, Proc, Adm, CMNR y Solicitudes tram itados ¥
i 14 brechics en el personal Direcdon de RRHH R0 1231818 copocitacién realzada
cdminstroiive

2.4.4.1. Prom aver la Aplicacion y

Dirscdén CHMNR / Medicos

Manual de Evaluacion y

Discapacidad del Regimen
Subsidiad o

| s Conecimiznio del fdanual Camisionados 120018 | AEYRE \;;::3;2“ S DRrEprckiad
2.4.4.2. Implem entocion de
Procesos, Opemcionss y Recursos Procesos para Evaluacion de
0 |17 para la Evaluacion de g';f;s::ui’;“:‘ﬁ rwtedicos |y ppots | 710008 Persiones Solldarlas

Implementados
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[2.5.1.1.1, Esiatus de los temas

Direccion Jundica/

Inform e con temas

12/8/2017

de lo Comision y remision o sus
miembros.

.5.1.2.1. Eslatus de |os Recurscs de

Moz

Direccién Juridica/Anneline

62 1 lcctuolizado y rem itido o los ; 1/%/2018 12/31 2018 4 i
infegranies de los comisianes Anneling Escolo actualizades y emifides.
25.1.1.2. Revisidn y aclualizacion
3 Seccliin de Secrstara 2
[de Conpetes de munionss . Campelas revisadas y Acias
63 2 |Agendo, minuias, documenios, }E‘;irgltr:srmﬂva/ﬂnnelme 17942013 1221 208 alzadas.
ofros) R
2.5.1.1.3. Elaboracion de
4 2 documentos oinformes asolidiud [Anneline Escolo/Resa 1502018 12031 2018 Documentos e Informes

r=m itidos, segun requedmisnto.

Inform e de Recurscs de

|Agenda. minutas, documentos.
ofros)

Escota

65 4 | Apslacion aclualzado y rem tido o) E 1458 12431 /2018 [Apelacionactualizado y
scoto
les Infegrantes de los comisiones rem o,
5122, Revisidn y aclugizocion
= 2 Secclon de Secrstara "
s | s L SRS oteeOnones Administotivarénneline | 1972008 | 1212008 SapaIns fedsataryReKS

realizaides,
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2.5.1.2.2. Eloboracién de
7 6 [docum entos o hformes asoliciiud |Anneline EBcoto/Rosa 1 ernle 12012018 Documentes & Inform as

de lo Comkion y remisién a sus
miem bres.

2.5.1.2.1. Estolus de los lemas

Mooz

remiticies, segun reguedimiento.

Inform & de Temas actualizados

de la Comision y remision asus
milem bros.

2.5.2.1, Eloboracion de Informes de
eguimiento de les lifiglos o
procescs legoles del CNSS y

el=>4

Roso Mufioz/Abogadio

65 7 actualzada y remifido alos Direccién Juddica 14822018 124312018
v rem itldcs,
infegranies de los combkiones
2.5.1.3.2. Rewislon y ociualizoclon " ”
Seccion de Secretara
de Campelos de r2uniones R % Comelos revisadas y Actas
3] 8 [Agenda, minulas,decumenias, | Acministrativa/Annsline 1/7/2012 124212018 P Ay
Escoto
otros)
2.5.1,2.2. Eloborocién de
70 3 docum enics o nformes asoliciiud |4nneline Bcolo/Rosa 1isenle 127312018 Documenios & Inform es

ramitidcs, segon requadmisnio.

fres 2] Infomes de
z2quimienio de lHges o
procesos legales slaborodosy

Proyectos de Leyessometicos en
el Congresa que afectan al SDSS.

il 12 mantensr una coordinacion Extemo Vo203 TEIA018 remitidies. Coordinaciones
constante con el chogade realzadaos. |Abl, Agosto y
extemo. Diciembre)
2.5.2.2, Revision de lcs Aclas Seccion de Secretaro Acics revisados, posterior g 1o

72 1 Ordihadas v Extraordinarias cel Achinistrothve/Meralde De | 1/9/2018 124312018 recepcion desde lo Secreiaric
CNSS. la Rosa Adm inisirativa del CNSS,
ey bos 2 i con Proyecics

73 12 Raoso Nufioz 14912018 1242172018 de Leves elaborades v

envicdos. (Junio y Diciembre).
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No. | Sec Presupuesto / Fuente Ananciamiento Unidad Responsable Fechas Planificadas Justificacion Producto Esperado Monto Cuenta Contable
2.5.2.4, Redaccldn yio revisidn de Contralos, Acuerdos,

74 12 Confrofos, Acuerdos, Conwvenics o |Reso Mufioz/Y essica Sotlo 17922018 12231 2018 Convenlos o Addendums
Adenda entre el CNSS v terceros, raciactodos yio revisades,
2,5.2.5. Realizar el proceso ds
registro de los Coniralos, Acuerdes |Dir ion Administativa y Reakires renlizad noel

75 14 o Addendums en el Sklema TRE  |Direccion Financiera. Kali | 1452018 | 12212018 5;_? "sd_e? g‘fel 2
ds la Contralono. hargas istema de la Conltraloda.
2.5.2.6. Rendision de las
Rasolucionss y norm as emilidas en Sescion desaarelata Resoluciones y Nomae

< Sesiones del CNES WoivEslay 3

76 | s InisSsionesid el Ess Eart Adminlstmiiva, Annsling 1wsa0s | 12812018 e

comprobeor que las mism os sstén ol Gerente ya la Secretora
i Jis Escote > %

ocorde conlo aprobado y con al Adminislativa.
desarrollo del SDSS,
2.5.2.7. Redaccion de rspusesia de Certificaciorss de
Cerfificaciones de Resolucionss Resoluciones dal CNSS

77 & Yessica § 1/32£2018 12312018 I

! ! emiticles por el CHSS, a solicilud de[ 5= 3el° 4 2 elaboradas y remllidos consu

pare inleresada. comunicacion de respuesia.
2.5.2.3. Realizarservicios de
i te lagal ac ion de 3 i
polfl:::r i:?;j_;‘r I::x ;lrm;ndf Direcdon Administrativa/ Sopore realizado, revklones y

72 17 25 P R _eg e Division de Compras. /322018 12/31 2018 Dictamsnes Juridicos
Condiclones de los Procesos de 3
% = £ Annsling Escoto, elaborados.

Compres y Contralaciones y
elaborarlas Dictamenes Jurdicos.
Sn yio revision de  [Gerencla General del ;i:_":rc";rs's(':ﬁrt:;;"fhvg;s

79 18 ucionas Adminstativas y CNSS. YessicaSolay Kall srois | 12R12018 ASSCaIgoRy g o8 e dios

Y & remklonss generoles, enle
remisiones generales, \orgas. = i
olos documeantos ealizades.
2.5.2.10, Elaborar Consultas U
Oplniones Legales segin Direccidn de Planificacidn. Consultes u opiniones legales

30 1% requedmiento del Gerente Anneline Escoto/Rosa 1/242018 127212018 r;clizodcs s T
General, los Comisiones Técnicos  [Mufioz A
de Trobojo v otres dirscciones.
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No. | Sec Presupuesto / Fuente Financiamiento Unidad Responsable | Fechas Planificadas Justificacion Producto Esperado Monto Cuenta Contable
2.5.2.11. Reviartextes de caracier|
legal que s& proponga emitirla
insfitucion y recizarseguimiento
de los normalivas hesto su Seccion de Secretara
aprobacion definifiva, alos fines  JAdministroliva/Y essica

21 2 [de quese realicen los ojustes Soto/ Rosa fufioz/Meralda 1220 128120 Pacumentos fviddgs,
comespondienies. Realizar Procesa |De la Rosa.
de Seleccidn de Ios nuevos
miembros del CNSS, seguin
comesponda.
2.5.2,12. Reprasentar a la entided

52 21 en osuntos legales ante fribunales Q:c%grgdo bdsmannefne 17272013 127212003 [Representaciones eleculadas,
y los diferentes Comites intemaos.
2.52.13, Parlicipar en los reuniones
de las distinfas Comisiones o
(Comités intemos en lcs cuales

2 | 22 fomam o porte da suinisgmcien, |04 DRRAK. Aanelne Vs | 1210008 Parficipaciones y.actiidades

Escoto [reaizados.

23

sjscutondo las actividoces
relacicnades con nuesta funcion
deniro de los mimos.

2.52.1, Registro de solidiudes
ruevas del Convenio de

Sequridad Social enfre Espana y
Repiblica Dominicana.

¥ essica Solo/Meralda De 1a
Rosa.

1/9/2018

12312018

Reghkiros realzades,

24

2.5.2.2, Tramitacion de soliciludes
del Convenio de Seguridad Social
entrs Espafia y Republica

Dom Inicana,

¥ essica Solo/meralda De la
Rosa.

17562013

1272120138

Tram fociones de soliciludes
sjacutadas.

84

25

2.53.3, Realizar los gestiones
comespondientes poro sl clere y
concluwion de Bpedienies en
gensmal del Corvenio de
|Saguridc:d Sccial enfre EBspafa y

Republica Dominicang,

Y essica Solo/Mercida De la
Rosa,

1/3/2018

12/12018

Expedientes concluldes,
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Plan Operative Anual 2018

Sec

Presupuesto / Fuente Financiamiento

Unidad Responsable

Fechas Planificadas

Justificacion

Producto Esperado

Monto

Cuenta Contable

28

2524, Redlizarserddcs de
atencion personalzada, telefonica
v via correc para los usuados cel
Convanle da Seguidad Sedal
entre Espana y Republica
Dominicana.

Y essica Soto/Mercida Dela
RoOsQ.

14972018

127212018

Atenclones reolizados.

58

2515, Revkidn. seguimientoy
aclualzocion en general de
{odos los sxpedisnies del
Convenlo de Segurdad Sedal
entre Espaiio v Republica
Dominicana.

¥ essica Solo/Merclda De la
Rosa.

1/9,2018

127312018

Readslon, seguimienta v
valzocion reolizodos..

&%

2.5.2.6, Realzar informes con los
doics recopllados de la Encuesto
de Medicién de oz alsncionss v
lce sendcios parsondliradce
ofrecides alos usuares del
Corwvenic de Seguidad Sedal
entrs Egpana y Republica
Dominicana.

Rosa MuRoz/Annslins
Escoto

17912008

124312018

Dos (2] Informes con resullados
de los Encuestasrealzodos.
Junio y Diclembre.

90

[2.52.7. Actualizar mensualmente la
hatrdz con 1d Bose de dolosy
estodisticas de lodos lce
expedisntas del Convenio de
Seguddad Social entre Espafia y
Republica Dominicana y remnilira
lc: Dirsccion de Planificacion,

¥ essica Soto/Merclda De la
Rosa.

1/372018

127312018

Mairz actualizada y remitida.
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No. [sec|  Presupuesto/ Fuente Financiamiento | Unidad Responsable | Fechas Planificadas | Justficacien | Productofsperado | Monto | Cuenla Corfable '

[2.5.4.1. |7.1.2). Henfiicacion de los ‘

[rensridenlificades los Servicios debicaments

servicios que ofrece nuestra DJ fOPRD /DT /T1/ serviclcs ofrecides en lo identiicacos

21 30 irstitucion tomando en cuenta los |DS&RL S DSVDS f CMNYR ¢ [1/9/2018 672072018 nstitucion y conocer los
grupcs dainlerss. (OAl £ DA beneficiarios directce
[2.542. |2.1.2). Baborrun Infomme Informe em itido al Gerenle
conlas boses para unc propuesta |DJ FDPAD /DC /TI/ zi?f;ﬁ:ﬂ'g’g;ﬁ:go;'ggm General conlcs Beses de

72 3l de como medi los senviclos DS&.RL/DSVDS A CMNYR /7 | 142018 $f30RATE sanvici o propuesia sobre cémo medir
identiicacos que ofrsce o DAl DA envicios y produclos Ios senvicios y productos de la

: ofreciclos en lo entidod Faigwiahits
enfidad. irstitudon.
[2.5.45. Apava:; acthidadas
vinculacios al Area sobre la DP&D /DC /Tl / DS&RL/
W] @ |implemeniacion del Modelo CAF |DSVDS £ CHMNYR / OAlf DA TP SHA0 0L

en lo enfidod,

26

.4.1.2. Coordinar la ejecucién del
dizefio y el desarrollo del Software
para la Automatizacion de las
Sesiones, Seguimiento
Resoluciones y Reuniones de

ysui

2.6.1.3.7, Preparccién de Copstas
de reuniorss (Agenda, minutas,
documentos, oiros)

Dirsccion de P&.D

Direccion de PAD

4f1p18

1272018

12431 2013

127312018

Software desarrollodo €
irslolado pam slcontroly
seguimiento de sesiones del
Carss|o, reuniones ce
Comkiones y estatus de-
Resolucionss

100% de Corpstes complstas

268301
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om0 et e

Sec

Presupuesto / Fuente Financiamiento

Unidad Responsable

Fechas Planificadas

Justificacién

Producto Esperado

Monto

Cuenta Contable

12/6{2017

2.6.1.2.2. Flaboracion de

Docum ento de base para

los principoles cutoridades

[2.6.14.1. Prepcrocion de Capetos

97 4 docum enios base para dscusion  |Direccion de PAD 17272008 12/31 2018 discusion en sl 100 % de los
sobre los tem oz de agenda lemos agendados
2.6.1.2.2. Realizor monltoreo Motz de seguimiento de

k53 5 quincencl de la slecucion de Direccion cie PAD 172/2078 12/ 2018 resoluclones actualzadao
resclucionss, unificar con Infome quincenalmente
2.6.1.3.4. Eloboracion de informe
imestral del estado de los lemas £ Infarmes elaborades y

R ¢ por comisién del CNSS, mmilido [PrecSian de PA.D 12018 | 121200 rem idcs

sobre los tem o5 de agenda

2.6.1.5.1. Preparar informe
aciuaizado del.cum plimiento y

100 7 de reuriones (Agenda. minutas, Direccion de PAD 1/2/2013 1242172018 100% de Carpelas com pletas
docum snios, obros)
2.6.1.4.2. Flaboracion de Documento de base para
m & docum entes base para discuslon  |Direccion de PAD 1/2/2018 124312078 discusion en el 100°% de los

lemas agendadaos

Dos informe enviados a la

de lo Controledo General de lo
Repuoblica.

102 g [solicitarsoporie a la Contralona Brepcionce R0 22012 Ay contralonia, marzo v junio
General,
2.6,1.5.2. Conformar el equipo
& y 17 .
108 10 NOBAC, segon rasolucion 007-1 Direccion de PA.D 612017 0017 Equipo eslructurado y

|operando
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CcNSS

Unidad Responsable ) Producto Esperado

2,6.1.5.3, Realzaravtosvaivacion
de la NOBAC| conla matiz el Direccion de PAD &130/2017
2017 y praparar informe.

tairz NOBACI debidaments
llerodo & Informe realizade

2.4.1.7.1.1, Participocion en
106 13 reunionss v acciones del Comité | Direccién de PED 1/9/2017 12/312007
de Informatica

2.6.1.7.1.2. Participacion en
o7 4 reunlones y acciones del Comlte
de CAMWER

2.6.1.7.1.3. Paticipacion en
e ] reuniones y acclones del Comité
de Compros

|2.6.1.7.0 4, Participacion en

L 16 reunionss ¥ acciones del Comité | Direccion de PED /22007 127312017
de Flica

2.£.1.7.1.5. Participacién en
110 17 reuniones y aoclones del Comile |Direccién de P&D 12972017 12731 2007
de Calidad

2.6.1.7.1.4. Paticipacion en
reunionas y acciones del Equipo
HOBACL

Direccién de P&D 1/4/2017 | 124312017

Direccién de PE&D 173242017 124212017

1 8 Direccién de P&D 1/9/2017 127312017

2.4.1.7.2.1. Participacién en
rzunionss y acclones del Comité  |Direccién de P&D 1/2/2017 12731 2007
de Pobram.
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CNSS
Sec Presupuesto / Fuente Financiamiento Unidad Responsable | Fechas Planificadas Justificacion Producto Esperado Monfo Cuenta Contable

I2.6.L72.2. Participacion en

113 2 reunionss v acciones de lo Mesa | Direccion de PED 1/8/2017 124212017
de Primera Infoncia
2.6.1.7.2.2. Panicipacion en

14 21 reuniones y acciones da lo Mesa  |Direccion de PED 1/3/2017 12/ 2017
del Paclo Educalivo

2.6.1.10.1.1. (2.4.1]. Presenlarla
Gula para la elaboracion del

(Gula elaborada y presentoda

mapa de produccion por Greas,

N7 | 24 mopd doprduselone, DPLD 120018 | sr0m018 I Comilé de Caldad y o les
indicadores a las difecenies arecs. clifarentes dracs
2.6.1.10.1.2. (2.4.1]. Impukaria
Formulacion, moniiorso ¥ [Conjunios de hdicadorss
NE 26 =valuacian de |os indicadores da RS0 L2018 22072014 =laborados y aplicadas
gestion por éreas.
115 | 28 2:4:1.70.13, {2.4.1) Eloborar el DPD 1/2/2018 8/30/2018 fapa slabomdo y presentado
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No. [sec] Presupuesto / Fuente financiomiento Unidlad Responsable | Fechos Planificadas | Justficacion | ProductoEsperado | Monto | Cuenta Contable

2.6,1.102.1. (242). Crear

indicadores inlemes que ayuden a

indicadorss Infemes,

cambio y de la dem onda
cxlema

Conjuntos de Indliccidores
a0 | & medit o demanda exlema. DP&.D 122018 | 600078 b S
L Monilorear de forma
,6.1.10.2.2, (2.4.2). Crearun sstematica los indicadorss
21 |28 isiema de monitoren ce los DPL.D 2n0is | 600200 [ntemosporamedirel  [FSOvimientoalos indicadores

realizodos

[2.6.2.1.1. Confinuarla validagon y
requaimisnios de mejora o Version amplioda del Bolefin
22 | 29 UNIPAGC de los dotos transfandas |Direccién de PAD 1272018 124312018 Estaditico. Induyendo dates
cdesce el SUIR & Informar o la GG provistos por UNIPAGO
los resultodos.
[2.6.2,1.2, Gestion de inicio de
RATEI T i Reposiicro de Datos
desno & implemeniocion de un 5 s
123 | 50 repasitoo de dofos sstadisticos Direccion de PA.D 7/2/2018 2072018 :Esmdlsrlcos disefiocio &
mplerentodo
pora 2l sectorSeguridad social.
Oblener mayor caniand as|
.6.2,1.3. Geslién de enlace con informaclonss sstadkticas
s | a1 SALRILpara larsterencio de [Direccion de PAD anmots | 12me0te | sobleel Sy SRLydar | onales de enlace
esiablecidos
Dala cumplimlento ala
Pesolucian del CNSS 23408




Presupuesto | Fuente Financiamiento

Unidad Responsable

Fechas Planificadas

Justificacion

Producto Esperado

Monto

Cuenta Contable

12/6/2017

28

32

2.6.2.1.4. Fordalecimiento e

im plem enfacion del setema de
Indicadores del Plan Estratégico.
olineadcs a los hdicadores de ka
END, Plan Nacional Pludanual del
Sactor Publico [PNPSP| v el
Proyecto RUTA del MEPYD

Direcclin de P& D

7N2018 12/30/2018

Sislema de indicadorss
clineado y en sjecucian

126

22

2.6.2.1.5. Coordinar con €l Banco
Central la fransferencla de la base
de dotos de o ENFT de menera
periddica

Direccion de P&D

1/2/2018 872072013

Recibir los resutodos dela
ENFT semestralm ente

127

24

2.6.2.2.1. Geslionar reunion anual
dal CTS-5S

Direccidn de P&D

12212018 124312018

Parficipacion en C1§, rendicion
e informes

Publicacion docs (12) Informes

&0,00000

228401

Eventos Generales

la informaclén hiktéricay mersual
provisia de manera slectrénica
por UNIPAGC,

provilos por UNIPAGO

Estodisticos corsspondientes ¢
[2.6.2.3.1. Publicor informes 3 R lcs meses noviembre-
128 a5 estadltioes Direccion da P&D 212008 12/21/2018 iciembre 2015 y enero- -
lociubra 2016, aplicando
NORTIC A3
2.6.232. Confinuar la
g?:é?s::gc';n::l:emz::dg P Varsion ampliada del Boletin
29 | 3 % Direcclon de PAD 2N/218 124312018 Estadistico. Induyendo dotos -
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Presupuesto |/ Fuente Financiamiento

Unidad Responsable

Fechas Planificadas

Justificacion

Producto Esperado

Monto

Cuenta Contable

12/6/2017

130

37

[2.6.2.3.3. Preparar. publicocion e
im presién pora &l Gerente Genercl

de los hdicadorss Basicos del SDSS

Direcclon de P&D

2N/X018

12412018

12 infonmies mersucles

131

a3z

12.6.2.3.4, Preparar Informe:
semesiral respeclo o lasitvacion
financisra de| SFS del RC y
evolucion de lo mora y presentar
ol GG,

2.6.2.4.1. Analiss ce 1o afliccién ol
S03S porregimenes, dad ysexo e
identificacion de brechas,

133

40

Direccion de PAD

Direcclon de P&D

212018

11542008

12/31 /2018

Presentar infomes sem estrdas

2.6.2.4.2. Bono demografico y
ondlisis delimpoclo del
envejecimiento en el SDSS.

13&

42

Direccion de PAD

17212018

6/20/2018

Pendiente

.6.2.4.3. Planificacion de los
recursos humanos de acuerdo ala
d=m anda generada por sl SDES

[2.6.2.6.1. Realzarmoniforeo
mensucl de la gecucion del POA
2017 de las dreas sustanthvas v de
opoyo; publicar los resultados
mensualmante an ol porialweb y
|03 Indicadorss de gestion en la
intranet,

Direccion de P&D

Direccion de P&D

1/3/2018

1/2/2018

12731 /2018

Doce publicaciones de los
resuliados de monlioreo y dos
informes semestrales con
propuestas de ajusta al POA v
al presupuesto

Pandiente
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Presupuesto [ Fuente financiamiento |

CNSS

N

Fechos Planificadas

Justificacion

Producto Esperado

12/6/2017

Unidad Responsable

Incorporar al Manwal de
2.6.2.1.1.(4.10). Colaborer enla 3
aciualizacion del Manual de g:)oeggmiggrcs dela
procedimienios de la Diecclén da Co‘::]:umga clones
17 a4 Comunk:oclor@s para Inclule G JDPLD V2sms §0/2018 | mecansmes de fanuol de Procedmiento
cxpecios relacionados oon los coordinGciae aclualzado
relaciones Inlerinslilucionales para
promocion da los informaciones. intertisfiucional que
faclliten la divulgacion de
log productos y servicios.
2.6,.2,1.2.(4.10|, Colaborer enla
ws | 45 ociuaizacion dela Poliicay el [DC /OPLD zets | ennmois Kt
Plon de Comunicaciones.
2.6.2.1.3. (#.1.7). Confribulr con la
inclsion. delippaciboet DP&D /DC /TI/ D)/ DSRL/ gt i i <0 NPT
T | 22&‘;?&?;253‘;?32”’““ DSVDS /CAMHYR 20A1 /DA | VRO | R0M0IE i sveciénenlas  |definide
solsfaccion de nuesiros wsuadcs pensiclos prosfoidas
2.6.2.1.4. [2.1.4). Colaborar en la
Realizacion de una Polilica de coriar conbnapoilicade
Compensacdion adicionalales > Politicas dsefiados e
a A% beneficics acluales e Incluir HRRHILZDERD J2 RIS ﬁﬁmﬁ;ﬁg'?nmm:::uda Y implementadas
politica de reconocimiento no o
monsiados.
2.6.2.1.5. (7.2.7). Parlicipar enla DRRHH 7DPRO/TI 1/2/2013 £20/2018  [lener Indicadores Formularo creado v puesto o
creacion de formulcrio de relocionados con las ciisp osicion del publico
medicion que reflsje lo calidod de capacidadss de los
I otencion ol cludadanc/clients peronas para fratar oon los
141 48 cludadancs/cllentes y para
responder asus
necesicadss,
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CNSS
PRy

No. | Sec Presupuesto / Fuente Financiamiento Unidad Responsable | Fechas Planificadas Justificacion Producto Esperado Monto Cuenta Contable
2.6.2.1.6. (3.1.2). Contibulr enla Tensr eaultadaos sobrs sl
identificucion de los serviclos que |DJ /DPAD /DC /T1/ impacto en losociedad de Pisducios dobidarmant

142 47 ofrece nuesira institucion acorde o |[DS&RL £ DSVDS / CMNYR / los servicios y productos e

5 3 Identificacios
lce grupce de inlerés. OAl /DA oftecides y conocer los
beneficiarice direcios
2.6.3.1.7. (2.1.2). Cooperar en la
D) /DPRD/DC/TIY

145 | 50 elaboracionde lasbasespara  |pe o) s nayns 7 CMNYR £ Bass da propussia slaborada
una propuesta en funcion a los DAL/ DA,
senicios identificades
2.6.3.1.8. (5.2.2). Apoyoria OAl/ DC /DPEDITI/ Fommularios elaborades v

144 51 Elaboracién de formulodos de DSA.RL / DSWDS £ DJ 122008 £730/2018 puestes o dsposiclon del
mejora de senicios. FCAANY R

2.6.2.2.1. Apoyar on &l diefic de

plblico

147

54

bosade en Resultados,

2.6.3.2.1. Coordinar el disefio,

pruebas, seguimiento.
lconfiguracion. administrocion,
rasoludidn de problemas,
deleccion de necesidades e
implementacion del SKSEBEN.

Direccion de P&D

141042017

145 52 | X indicodares delcs areas de TI, Dirsccion de PAD 17282018 403002018
DSWVDS y DSRL
2.6.2.2.2. Implementar softwore de

148 53 | X Evaluacian de Dessmpafio Dirsccién de PLD 5/1/2018 T/0/MN8

22207

143

55

2.6 2.2.2. Preparar informes da
lavances y resulfados & inchir
propuestos o sugerencios de
lacclones a tomar identi ficadas o
partir de lo aulomalzacion.

Dirgccién de P&D

/1042017

1242172017
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Presupuesto / Fuente Financiamiento

Unidad Responsable

Producto Esperado

Cuenta Contable

12/6/2017

2.4.3.3.3. Coordinar reunlonss v
acclones con los Institucionss
relacionadas al proceso da
evaluadon, calificacion y
diclamen de Decopacidad.

Direccion de PAD

110/2017

12731 2007

2.7.1.0. Realzar Publicaciones Impresion y
152 1 Conmemorctivas de la Semana 300,600.00 [22.22M ;
de |a Seguridad Sodial ancuademacién
2.7.1.2. Matedales y otres Publicided v
e 2 requermientos 200,000.00 |22.2:1.01 propaganda
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()

_CNss

o —————

o [sec] _ rosupuesto  roenie Ananciomiento | Unidod resporsable | Fechas Flonficadas | wsmcocon | Frouciotsperads | momo | Cuerio Conoie

2,7.2.1,1. Eloboracién de Boletin . o Boletin digital elaborade y N
154 a Intemo dgital Dir.da Comunicaciones 122018 12/312018 difundido
7.2.1.2, Actuolzacion y 3 F] Siiio de Intraned actuolzado y
158 i mantenimiento del shlo Intranst BirdeComtriEaciones 12 121218 blen estructurado .
|2.72.'l.3. Eloboracion y ¥ " Ml bien dissfiado ¥
156 5. G aan s e Dir.da Comunicaciones 1422018 12/31/2018 [T =
12.7.2.14. Eloboracion v difusién de Resumen dicrio de noticies
157 3 resumen de noticios de Interés Dir.ce Comunicociones 1722018 1231 2018 clabomade y difundido -
sobre el $DSS. internamenis
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cnNes
o, | Sec Presupuesto / fuente Financiamiento Unidad Responsable | Fechas Planificadas Justificacién Producto Esperado Monto Cuenta Contable
2.7.2.2.]. Coordinar de manera ‘

s | 7 feciiva focos las canoles de [Dinde Gomunicocionss | 124018 | 1214018 bl i e I s
comunicacion extema. pesg popoganda
2.7.2.22. Oplimizar el uso de las ]

159 & nuevas lecnologics para fortalecer|Dir.de Comunicacionas 1212018 1243172013 LG
la comunicacion externa,
2.7.2.23, Conlinvar fom entando iecicisnetet

160 b4 una comunicacién sustenlada en  |Dir.ds Comunlcacionss 1/2£2018 124312018 go(en;xc;:ac Ll
Ics linecm lenics institucionales,

Continuar el fortalecimiento
2.7.2.24 Fortalecimienta dela ::;‘::Legfl‘;}'n‘:mm:?
L L ;ggatls:::?gjépoﬂlclpudon on reforzar sl posicionamiento
de la imagen del CHSS en
ks redes soclales.
Cornseguir un msjor
oprovectamienta y - " g
Publicar en lcs divesos madios
2.7.2.25, Fertalecer inferactividad opfim Eacion de los nueves

162 n a5 Radlay Shcliies Dir.c Comunicacionss 1/2r2018 12/312018 tacnologias para fordalecer web y redes soclales el

et ComURICHEIR accionar del CNSS
extemc,

163

2.7.2.1. Gestion de dlagramacian,
revkion e Im presion de las
hemeria dei CHSS 2017

Dir.ce Comunicacionss

17122018

4/3072015

Mermodos Impresa

164

2.7.3.2. Tres ravisios CNSS hforma.
Publicaciones Estudios.

Dir.ce Comunicaciones

14272018

1273122013

Publicaciones Impresas

Em sion slecloricay
encucdemacion

Impresion y
encucdemadion
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A2/6/2007
g%

o [se]  Mesupuesto] usnie fanciamients | Undad Resporscbis | fechos flanicados | satncacén | froduclofsperads | Mota | Cuenta Cortoble

Resolclones de Interés
.7.4.1. Publicaciones en medios nacional publicodos en
Reschclonss, esquelas,  [Dirde Comunicaciones 12212015 |medias da crculacion ;":gf;cmﬂ TEalizadoenios 2,000,00000 | 222101 ':‘éb'g?;zz
nacional. Diagramacion & z Prop
mpreslon nusve ey [*)

2.7.5.1. |1.4.70). Actualizar &l

vanual de procadimisntcs de la Incorporar al Manual de

Direccion de Comunicacionss procedimienics de la

para Inclulraspecics rekicionodos Direccion de

con las relaclones Comunicadcnss " 1 cie P dimlent
186 | 18 % [interinstitucionales para promocién|nc /ppeo 1zrma | 4302018 |mecanemes de IRl DsTanI o

de las informacionss. coordinaoion actualirado

nilerinstitucional que
fociliten la divulgacion de

los productes v sendcios.
2.7.52. |1.4.10). Actualizar la
167 1£ y |Polifica y el Plon de OC /DPLD /24018 402018 Flan y polfiicos de la DC
Comunicadonss. oclualizados
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_CNss

e~

No. [ sec] Presupuesto / Fuente Financiomiento Unidad Responsable | Fechas Planificadas PoductoEsperado | Monto | Cuenta Contable

(8.1.1). Creacién de un DC /DRRHH / DP&D / DA f[1/2/2008  [2/232018 Comlie creado v fundonanda

168 17 X JCom & Responsabilidad social |DS&RL £ DSYDS f DF £ OAl

Irstifucional.

2.7.6.2. (8.1.1). Elaborarel Plan de  |DC / DRRHH / DPAD /DA f [3/1/2078 [3/31 2078 [Flan slaborads

Resporsabilidad Social, (formande |DSLRL /DSWDS / DF £ DAl
% |8 * len cuenta ¢ tema sclud, medio

am biente. reciclaje, ahorro

7.6 (3.1.1).Presentar & Plan al |DC / DRRAH / DP&D 7 DAJ 47172018 |473072018 [Flan aprobada
70 19 X para aprobadion. DS&RL 7 DSVDS £ DF /1 OA
J.6.4, (8.1.1). Sersiblizacion o DC /DRRHH ¢ DP&D 7 DA/ |5/2/2018 (300602015 rodo & pesonal de g

171 | 20 % [lodo el pesonalconrelocional  |DS&RL/DSVDS / DF £ OAl irstituc on debidamente

Plan y ejecutaro. conclentzado

2.7.6.5. (8.1.1). Creacién de DC / DRRHH / DPAD ¢ DA [5/3/2018 50,06/0201% Indicadores creados
172 21 % |mecankmo de medicién de DS&RL /DSVDS / DF £ OaAl

Jresuliades cel PRS

2.7.6.6, Apoyar Acihidades

inculodos ol Area sobre lo
173 22 implementacion de la

Melodologia CAF, coordinadas

por ofras arsas

] Ii i B 3
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Presupuesto / Fuente Financiamiento

12/6/2017

Cuenta Contable

Enfre el CNSS y 103 CAINR
tenemcs 30 pc's de
escrilonos que Hienen mas
2.8.1.12.1. Reemplazo de 20 PCs |Deplo. Tec, / Din. Adm / - : de & afios de anfigbiedad
175 24 % s 10 afos 6 mids del CNSS. OFN 1422018 1242142014 s cucles ya estén 1,100,000.00 2.6.1.3.01 Equipcs Com putacianal
obsoletos y estan
ocasionando problem os
continiios a los usuarlcs,
[Actualmente este proceso
se pOgo @ unNa compania,
emviando a los emplaades a
4 tomare la folo civez que se |Eficlencia en la confecclon y
2.8.1.1.2.2. Adquisicion de Depio. Tec. /Dir. Adm / z % . "
180 25 % | % 1172018 1221/2018  |reguicre hocercambio del  |enlrega de los camets dela - 2.6.1.3.01| Equipos Compulacional
Impresora de Came? paro RRHH DFIN mismo. Con laim presoma se |irstitucion.
aheraric liempo v dinsso ol
hacer les carnets al irstante
que se requisra.
2.4.1.12.3. Iretalacion de v
B | 26 5| = {mprsore aitncinal para po D581 1954 D £ ineas | 121208 5 261501 Equipes Computacional
1
2.8.1.12.4. Compra de Cémara
w2 |27 | x x |pam Comels cen Tipads para g;ﬁio. e DlcAdnn neoe | 1zaizos . 242300 56\’}"3’0 Folograficoy:
REHH SRS
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ENSS
Plan Operative Anual 2018
No. | Sec Presupuesto / Fuente Financiamiento Unidad Responsable | Fechas Planificadas I Justificacién Producto Esperado Monto Cuenta Contable
F 5 A NeTAE Efos scuipo: hocen que los
2.4.1.12.5. Adqukicion de Reglstas "
% - Tec. 7 Dir > dadu te de
183 | 2 s Redundancit dePoderSTE (4. |22010- 15/ DicAdm / 1npas | vestmma [eaipes aue peeentfuente: |Redundondo en Fuente de 259.000.00 2.6.12.01| Equipes Com pulacional
CNSS v 2 CGCNSS OFIN de poder no suften Poder de equipos que fienen
para CNSS y 2 para CGCNSS) ntetupelén elécirica,
Estes egulpos envian olerfas
i SMS, Comen y/o
24.1.1.2.6. Irstalacion de Sensor de Audifives cucndo les £ A
epic [ ) X l C Cr =Yy
184 29 Temperatuia pora NOC (1.CNSS y Deplo. Tec. / Dir. Adm / 118018 122172018 |lemperaturos. humedad u Moniloren confinuo del NOr _ Equipce Ma:h-:o y e
o DFIM an CNSS ¥ CAMNR Laboratorio
1 CAMNE| ofrcs factorss configurablas
esidn fuera de los
parémetres configuradas.
Laimpresora del peo 4o
cuenta con un
248.1.12.7. lac finkshe L T Ir. ! 5 C rporloque al g organzacis = =
188 a0 J..!- Instalacidn de Finisher  |Deplo. Tec. £ Din Adm 1A R0 19 A1/2018 compaginader porlo que o _Eﬁcle cla y organizacidn de . 2,6.13.01| Equipes Computacional
ce lo Impresora Colorqube DFIN momento de enviar grandes|im presion.
volum enss de frabajes, los
mismos se m ezclon.
Este disphkithve pemite que
i ; ki personcs lengonacceso
1128, Instl & fec epio. T . - . 2 . y
188 31 QA": _N;erllrﬁ_na 'O_CJ?:’_» dodecurs g?& 9. Tocs./ Dlr- Adm 7 1/12018 1221/2018  |alaimpresora via su camad, |Conlrol y seguidad al imprimir. - 2.685.01| Lcencia
s s lo qus hace las Impresiones
mas seguras.
[2.4.1.1.2.%. Idenlificor Tomas de UPS| . _ _ i X
187 | a2 - Cambiar faceplace a color e TR A 1neoe | 1zaims - B[ mewelos Helicosy
NARANJA 7
En lodas las audiioras de los
CaiNyR sale como punio de
auditoria que "el areg
donde se encuentran las
equipos Informdaticos no ss
2.5.1,12.10. Reodecuacion de Deplo. Tec. £ Dir. Adm / k1 adecuada, no eslo ~decuar el drea de equipes k
3 § 2 2 2 - 2.6.1: s C u
L) c. Cuarto da Equipos CMNR DFIN 19172018 2R12014 debidamenls protegida da tecnobgiade la ChNyR, £3:301| Eqbipsy Gompuinclongl
contra intnusos, nl ssta
debidaments climatizada’.
Necesilamce mas espadoy
mejorar la distibucion
exstentie.
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LENSS
Plan Operativo Anual 2018
No. | Sec Presupuesto | Fuente Financiamiento Unidad Responsable Fechas Planificadas Justificacion Producto Esperado Monto Cuenta Contable
Los equipos del Salon A sston
2.4.1.1.2.17, Instal s Vidag epio, Tec. 7 Dir, Adm o6 ¥ par el f &
125 | a4 % é‘znf;:m‘ ;];”;L“ﬂfg‘f ides g:m" 6./ Dlr.Adm. 4 1nens | 1zeimie z::‘m;g‘:;fﬂ'?‘;‘: W |saton & funcional. = 2.6.13.01| Equipos Compulacianal
obsoletes.
190 | as ﬁ‘f’a’dl‘iﬁ ‘ﬁl‘l‘”'“c’”“ Leicinh : 261501 Equipos Computacional
24.1.12.13. ici
91 3¢ Nﬁ;\r‘a C;‘RMQU'S'CID'-' inres o - 2.6,1.3.02| Equipos Compulacional
2.8.1.1.2,14, = C
192 37 'ﬁerii;r?e“Ad;lcg:r:?esigom - 2.6,1.304| Equipos Compulacional
e 5 5
.8.1.1.3. Mantenimienio de e
Equipos y compres de materidles 1:451.200.00
24.1.1.3.1. Conlrato de : Servicios de nformdética
193 | as % Mantenimisnto para squipos g;’l‘h’]"’ SO AIM \neois | 1zeims 42300000 2.2.8.7 06|y Sistsmos
adauiddes en 2017 Compuigizados
194 | a8 ¥ 24,1132, Mantenimiento Upst [SoRIe: To /B Adm £ 1neos | 12eime 360.000.00
facntenimiento y
et jento - UPS & o .
cmr:'Pm enimienta - UPS 120,000.00 22.72.02|Reparaditn de Equipcs
pam Com pulacion
Maontenimisnto
Acnte - B
Aoﬁ‘:ff's ?r'lm‘enm urs 20,000.00 2.2.7.2.02|Reparacian de Equipes
ZAZ pora Com pulacion
3 . . fantenimienta v
'APIE':Jﬂfsrgnlmren.o waRs 2000000 22.72.02|Reparacitn de Equipes
CGCMNIS2 pora Com pulacion
_— Mantenimiento v
Menteni 10 - UPS CNSS " ——
IRPPL?; enimienta - UPS NS 41,000,030 22.7.202|Reparacion de Equipes
pona Com putacion
Mantenimiento y
A ario - UPS GNSS
APCf\lmienlmlur:‘\x UPS CNSS 120,000.00 22.7.2.02|Reparacidn de Equipes
& par Com pulacién
Mantenimiento y
Q -UUPS CNSS
Mentaritisiia -LRYoHS AW 22720 |Reparacion de Equipes

impresorg

para Computaclén
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LENSS

12/5/2017

Plan Operativo Anual 2018

Swegly (10)

No. | Sec Presupuesto / Fuente Financiamiento Unidad Responsable Fechas Planificadas Justificacion Producto Esperado Monto Cuenta Contable
28.1.1.54, Mante & apio, . 7 Dlr.
195 | 40 % g | | 20 IaA-wantacimient BiopioiTee: 20 Adm(/ 1nems | 1zeime 42000000
I presoras DF IN
P P R Manlenimiento v
i = 5
BT e 5,000,500 22.72.02|Reparacion de Equipes
para Com putacién
Mentenimianto - Impresora faanlenimienta y
anto - o1 . 5670 EWESI =
CMNRO- COLOR 50,000.00 227202 Rep mgklur\ da E}c}ulp ol
para Com putacién
Mantenimlente - Impresara Madlsnimientoyy
-l enfe - L3 L =l &
CME - AZUA 5000000 2272.0m Repam‘sl_lon ds E'qulpcs
para Com putacién
Mantenimiento - Impresora Mantenimlento y
snimiento - Impresor o ! L—_—
CMR- SAMTIAGO 53,0000 227202 Reparqciun de Equipas
pora Com pulacldn
facntenimiento y
cﬁlf’;:lg”""e""" Imprescra 51,0000 22.72.0m|Reparacion da Equipes
GCNE pam Com putacion
Mantsriniaiet - Mantenimiento y
B 51,0000 22.72.m|Reparacion da Equipce
CNSS - Finoreas = .
pomn Com pulacidn
ranterimientc - Impresora Maniepimienicy
by o = [ 29.7. < . s Fe
CNSS - oficira CONSEIO S0.000,00 2272102 Rep ar?clf:\n de E':ulpcs
pom Com putaciaén
panisrimisnin - Impresord 7000000 22.72.02| Reparadion de Equipcs
CHSS - COLOR QUBE 0.000.0 :2.7.2.02|Reparacion de Equipas
$.1.14.5, Compra da m oletiales v
196 41 oy ; 0 242 20000
herram ientas pora 11 422
rioterales - Botellas de Alre = S Utiles de Escitoroles,
Compilmic (48] iy 23.320W oing @ Infomndtica
Maieriales - Jusge de i s
b ‘ =] SCHloro A
Destamilladores, brochas y alror 10,000.00 239 .01| Ulles de Esciloroios
& Oficina = Informalica
ulersilios
Maledoles Preventives - Dlscos . I Uliles da Esciiloroice,
Dutos PG 110} 55,0000 232200 50t a & Infornéica
Maolerales Praventves - Discos B Utiles de Esciitoroics,
o 2,000 2392 Z
Duros Servidotes |2| QBRI 22201 Oficina e Infornafico
Mcterioles Preventivos - N Uliles de Esciioroics,
0 3,92
Tsclesis (10) K004 233200 Scina & Inforndtic
Mctariales Freveniivas - Moise §.00000 235201 !,Hjles d? Esc_ntoroiq.
(0 Oficina & Informatica
Maledales Preventives - Power 70.000.00 24,9201 Uliles de Escriloroics,

Oficina e Infomdlica
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O U8 S SO

Presupuesto / Fuente Financiamiento [ Unidad Responsable | Fechas Planificadas Jushificacién Producto Esperado Monto T Contable j

Regleto: eleciicasy 12,000.00

Exterclones

Depto. Tac. / Dir. Adm / Servicics ds hfemsi yT

Radundancia Azua DFIN 112018 12/31/2018 240,000,00 2.2.1.5.01 idcabie
" Depto, Tec, /Dir, Adm ¢ Servicles de hiemel y TV

Fedundancio Sanliage OFIN neoe | 1zrizoR 240,000.00 221501 ble
Radundancla Santo Domingo |DeRio- 166 ADILAGM 7| 10t | 12172018 20000000 | 225,01 SErvicles de hilemety TV

por cable
Intarnel + Redundenclo Nueva |Depto. Tac. £ Dir. Adm / 2 2 Servicics da hismel y TV

IR DFIN 112018 12/3172018 - 22.1.5.01 nor cable
Depto. lec. / Dir Adm / Servicles de hiemel y TV

Reclundancio CNSS OEM 112018 | 12212008 240,000.00 221501 7% cavle

198 | 42 % * 121?:2 r"zc'lgsmq"'s'd"" EE eV g?lzm’ A el LR sppoe | 12r12008 |lcencics de LASERFICHE  [Licencias adquiidas . 243801 hfomaticas
Actualmenis todao la
cocumaniccion, proyectas,
é:;?gzzsxgﬁ:: Documentos historices
28.1.2.2, Dighalzacion Cepto, Tec, /DI, Adm / escanendas. dighalizades & Servicles Técnicos v
9 | Documenial DFIN THERE | M2A)ENS Clomaeehodss Bl indeadce, Estim odo 500,000 - 228788 oo resionales
almacen. Muchos no saben 3
ds poginas
que existen, y acceder a
esfa archivo hislorico es
sum omente dificil.
(ACTUIMenTs TOda1d
cocumeniaclon, proyectas,
o | 45 22122 Adobe Fremler popto-Tec (BIAM S| 1ot | 12012018 [yesludsonstoricosdal [ooreore o e sdieion da wooooo | 2azeslSeiERetenicesy
CNSS estan en papeles Y P
1! 4 anal
Pem itir conexan sequra o
201 44 23.1.2 4, Clientes VPN usunrics cisl CNSS ce forma -
remola
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CNSS
e o A S

12/6£2017

:mm_ resuo » Fu uncl _idud Romub le ”7 Planificadas _Jwﬁﬁeocién ﬂ roducto Esperado ” zm '4' uece

202

47

[2.8.13.1.1. Capaciiacién sobra
Programacion PHP v Java Script

S& tiene un personal con
rociones basices de
programacion PHP v ka
rievo plataforma WEB de
la OFTIC esta basada en
PHP. Copacitande al
personal en este lenguale.
chorfrarlames dinero en
desarollos de aplicociones
de Micresoft.

Pecnal Capaocitodo para
desarrollar aplicalivo para
clisp ositives mouies

228704

Sendcios da
Capacitacion

203

2.8.1.3.1.2, Entrenomiento en
Desarrollo en Plataforma Moblle

Desarrollor una oplicacion
para disposithros m oviles
facilitaria la comunicacion
de lcs ciudadanos con el
CNSS.

Personal Capacilado para
desarrollar aplicalivo pana
dsp osifivice moviles

228704

Serviclos de
Capocitacion

4%

[2.8.1.3.1.5. Entrenamisnio en
Infrassiruciura Microsoft

Lo plataform os
tecnologicas han
cambiodo ropidameniay la
migracion < sktemas
operatives mas modernos es
Inminenle. Par poder
mantensr la operafividad,
produciividad y el menor
Hempo en follos operativas
&5 necesano maniener al
personal capocilado en
estos nuevos selemas.

‘Msjor conocimiento y Manejo
de 1o plotaforma,

228704

Servicios de
Capocitacion
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CNSS
irea s i et

Presupuesto / Fuente Ainanciamiento

" Uniced Responsable

Fechas Planificadas

Justificacién

Cuenta Contable

126/2017

X |2.8.1.2.1.4. Capaciiacion Fortinel

Tensmce instalado FORT INET
COMo eguipos
CORTAFLEGOS (Flrewal),
pero nunca se nes ha dado
un enfrencmliento sn los
mismes, Todo Io oprendida
e implementado hasido da
manen impiica.

Mifige los atacue de

Hiejor conocimiento y Maneio
de la plataforma.

2287.04

Senvicios de
Capacitacion

Senvicios de hformética

infente sjecutase deniro de
la RED ylos blaquea.

206 51 % | X 22.1.4.1.7 DDoS PREVENTION Depto.Tec, / DADM A DFIN | SA2018 6202008 |Denegacldn de Sendcios en |Equipo Adquiddo e instolade 2,28.7.05y Skiemas
lce aplicacionss WER. Computanzados
(Analzo el trafico de la RED:
inferna, buscando
anomalics y proyeciandclos
en el tiempo bajo diferenies T o e
plataformas, estableciendo

207 52 x| x 28.0:4.1.2. SANDBOX Deplo.Tec, FDADM/DFIN | 512018 £/20 72018 Equipo Adquitdo & instolade 228705y Sktemas
potranss y bloqusando da

: : Computardzados

manera segura cualguier
archiva mallcioso que
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Sec

Presupuesto / Fuente Financiamiento

Unidad Responsable

Fechas Planificadas

Justificacion

Producto Esperado

Monto

Cuenta Contable

12/6¢2017

203

52

X 240413, SIEM

Depta. Tec, /DADM /£ DFIN

512008 73022018

SIEM sON equipos que
permmifesn comslacionar
evanice, analizondo y
homaogenizande las LOGs
de lodos los equipos que se
encuaniran en lared,
guardando eddencla para
futures auditedas forerse.

Equipo Adquiida & inslalada

2287 05y Sistemas
Com puiadzodaos

Servicios de hfoméatica

209

54

28.1.4.14. PEN-TESTING, htemoy
Externc, Devekecurly

Dapto.Tec. /DADM / DFIN

502018 4/302018

Esuno quditeria, hecho por
un tercero exosrta en el
area de seguidad, que
pons en evidencia las fallas
de nuestr red v nos pamita)
hacer los ajustes necesarics
para comegir esos falles,

Audilona especialirado an
Pruebos de Penatradién, para
detectar brecnos fem prancs v
hacer ajusies de lugar.

22.8.7 05|y Sislemas
Com puiaizadas

Servicios de hformética

o L5 [+ [ |||« porr sommoemen e e ||
I I I I s I Bzl I I R R R
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12762017

|2.9.2.1. Realizar lcs: ospectos de
P Realizar informe de los mejoras

msjora Recomendados porla
215 2 X Gontrolofc General del GNSS, Direccién Financlera 122/2018 12431 2018 g::::gi:s ‘\3/ ;:f:r::' ala
CGR y Camora de Cuentas
[2.9.2.2. Elaboracién y remisisn de 12 Inform es de ejecucion del
la Inform acion Fincnciera y presupuesto y estades
216 S > ol b Presupuestaria alos usuarios, a Direccion Financiera 2n:2008 12251 2018 financiercs eloborados y -

més fardar ios primeras diez (10) ramifidos g los usuades los
dios de codo mes rimeres dlez (10] dios.
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Plan Operativo Anual 2018

No. I Sec| Presupuesto / Fuente Financiamiento Unidad Responsable | Fechas Planificadas | Jusfificacién | Producto Esperado Monto Cuenta Contable
2.10, Direccién Adminktraiiva 51,329,268.56 51,329,248.54
; olsg g < 12.10.1. Gestionar pago de los
@ % = D [ O [sewicios de apoyo logistico CNSS 28,425,050.56
224 1 X% 2.10.1.7, Hectdcldad Dirscaén Adminkirativa 14172018 124142018 Pages gestionades o iempo 829,500.00 [22.7.601 Enerplc elécirica
225 2 A ||k 2.10.1.2. Telefono local y fiola celuldDirecd &n Adminkiratha 112018 124212013 Pages geslionades @ llempo 2,237,000.00 | 220301 Teléfono local
. § temet y TV
026 | 3 x| % 2.10.13: Servicios Intemet fibra SpiidDirscdén Adminisiraliva 1neae | 1zeiens Pagos gestionades @ fiempo 1,780,000.00 | 220501 c’:gf:’m Intemet ¥ T¥por
A 2101 " " | " v & = o ‘ Alimentcs y babidas pi
22 4 XX 2.10.1.4, Alimenios v Bebidas Direcddn Adminktraliva 1/12018 12/31/2018 Pages geslionades a flempao 3,950,000,00 | 22,0001 p;:]mr;’ ¥ FRURIR R
= e = X Alquilsres tas d
22¢ | 5 X | % 2.10.1.5. Alqulleres CRNR Direcdén Adminkiralva 1ne0s | 2ains Pagoes gestionades @ flempo 2,790,700,00 | 22.51.01 Abadiert Alahica
edificies v locales
- ” 2.10.1.6. Alquilsres CNSS [parqusce 3 & - == o - = = Alquilsrss y rentas de
Aoy I . 5 : " a s ¥ 225
229 3 XX ol Direcdén Adminkstrativa 112014 12231/206 Pages geslionades a flempo 2,250,000,00 225101 edificios ¥ locales
2.10.1.7. Alquileres CNES (almacén i . = e &kl YA 20 A Alqullerss y rentas de
PR . . s e y ) | 225
220 7 XX Rl Direcdon Adminkiraliva 1712016 12771206 Pages geslionades o flempo 1,090,320.00 | 22.51.02 sdificics y locales
s " (Itiles de =sc i
21 | e x| % 2.10.1.8. Material de Oficing Dirscdén Adminisiraliva 1neoe | 1zaeiens Pages gaslionades a fismpo 700,000,00 | 23.02.01 Uties assescrtiono
oficing & Infom&tico
Sequros de bisnes
232 2 X | X 2.10.1.9. Segurcs bienes inmuebles |Dirscdén Adminkirativa 1172018 1281/2018 Poges gestionades o fiempo 22,410 inmuebles
Infraestruciura
233 10 X 2 2.10.1.10. Segurce bisnes musblss  |Dimcddn Adminisinalva 1712018 122172018 Pages geslionades a fismpo 6565,961.31 | 22.42.0 rie?e:;rizi de blenes
W€ ol
224 11 X 2 2.10.1.1 1. Segurce de parsonas Dirscaon Adminisiotva 1/12018 122172018 Pagee geslionadcs a fiempo 416,464.00 | 22430 Saguros de parsonas
225 12 XX 2.10.1.12. Pasajes, fransporte Direcdén Adminkstiralba 1712018 1220 /20038 Pages geslionades @ llempo 100,000,000 | 224,101 Pascles
234 13 X | % 2.10.1.73. Peajes Dirscdén Adminkirativa 112012 1281/2018 Pages gestionades ¢ tlempo 19,17000 | 2244 Peces
2.10.1.74. Mant oy e ’
207 14 K| X = AN Direcdon Adminktraliva 1412018 1221/2018 Pages gestionades a flempo - Instalaciones elécticos
reparacion instalaclones eléctricas
2.10.1.15. Mantenimienio y facntEnimisnto v
208 15 | =X reparacion de muebles vy equipes  [Direcd on Adminkiralha 1712018 12412012 Pages geslionades a iempo 386,000.00 [ 222200 reporacion de muebles y
de oficina equipos de oficing
A 2.10.1.16. Mantenimienio y > Mantenimiento y
209 16 X | X 0 . |Direcdén Administraliva 112018 1248172013 Pages gestionades a tiempo - 227202 reporacion de equipo
reparacion equipes computacton e e
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_CNSS
Plan Operative Anual 2018
No. | Sec Presupuesto | Fuente Financiamiento Unidad Responsable Fechas Planificadas Jusfificacién Producto Esperado Monto Cuenta Contable
2.10.7.17, Marnlenimlento y . Mantanimisnio.y
240 17 X A ¢ i g Dirsccion Adminstativa 1/12018 12231/2018 Pagos gestionados a tismpa 2900000 | 22.7.205 reparacion de equipoe
reparocién equipos comunicacion ;
ca comunicacion
241 | 18 % 210,18 Mantenimlsntd de Obfas| o - san adminkliativa 1neae | 12aims - |2270m Obrasmenonss
menorss
2.10.1.1 %, Senaclos de Informaticay g kol
<10 L1 2 Senic LS ; i PO1S 2a1/2 gos gestionados ¢ 0 22 setemas
242 1% X e e o Picadoes Dirsccen Adminstativa 1712018 12/31/2018 Pagos gsstionadas a tiempo 450,000.00 | 22.8.7.05 v ',thm x
compularizados
243 | 20 X 2.10.1.20, Agua v Alcantarillodo Dirsccidn Administrativa 10172018 12/312014 Pagos gestionados a tiempa 56,92800 | 22170 Aguay clcantailledo
44 | 21 % 2.10.1:21, Basura Direcaon Adminktiative 1neae | 1210008 Pagos estionados d tiempo 4568400 | 220800 ﬁ?gg'fmu' cerslddos
=
245 22 X 2.10.1.22, Ofres Servicics omamenidgDirecd&n Adminshative 102018 1273172018 Pogos gestionados a liempo 11,800.00 | 25.1.308 Producios forestales
246 23 X 2.10.1.22. Seniclos Limpieza e higier|Direcdion Adminktrativa 112018 12/21/2014 Pogos gestionadios a tiempo &83,500.00 |22.8503 Uim pieza & higiene
247 | 24 X 2.10.1.24, Gesoling Dirsccion Adminstativa 1172018 12431/2018 Pogos gestionades a liempa 4470 40000 | 2.5.7.1.01 Goselina
245 25 X 2.10.1.25, Gosoil Direcdon Adminsiativa 142012 1221/2018 PogQos gestionados a liempo - 237002 Gosoll
249 26 X 2.10.1.24. Senviclos de Fumigocién  |Dirscdén Adminktativa 112018 12R31/2018 Pagos gestionados a llempo 48,144.00 | 228501 Fumigacién
250 27 X 2.10.1.27, Aceltes ¥ groscs Dirsccion Adminstratha 17172018 1281/20048 Pogos gestionadas a tiempo 6,000.00 | 237105 Aceliss ¥ gresos
251 28 X 2.10.1.28. Lubricantes Direcdén Adminkstrativa 1/ 2018 124172018 Pogos gestionados a tiempo 6,000,000 | 23.7.1.06 Lubricanles
252 2% o ﬁm](:”I Z nkileralesigsuminkics Dirscdon Adminstativa 10208 128152018 Pagos gestionados a lismpo 238,102.22 | 23.5.101 Materal para limpisza
s
253 20 X 2.10.1.30. Viesos, plastices Dirsccién Adminstratha 1//2018 12481/2008 Pogos gestionados a tismpo =
2.10.12 . s
254 | 1 X E']'g'ﬁ 21 Producles de paRelY Ioyecqion Admingtrativa | 112018 | 12812018 Pagas gestionades a llempo .
arto
2.10.1.22, Gesfionar renovacion
255 32 X coniraics de sendclos y licencias  |Dirsccién Adminktativa 17172018 1231/20014 Pagos gestionadas a tiempo 5,054,259 84 | 2.6.880 Infornéticas
informaliccs
266 22 2.10.1.22, Otros gastos menares Pogos gestionadas a tiempo 50,397.19
2.10.2. Gestionar pago de los
Sewvicios de apoyo logistico TORRE 10,514,188 46
DE LA SEGURIDAD SOCIAL
257 | 34 X 2.102.1. Electricidod Direcdion Adminghative 1712018 1221/2018 Pogos gestionadas a liempo &£,678,00000 22140 Energia eléctrica
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Plan Operative Anual 2018
No, | Sec Presupuesio / Fuente Financiamiento Unidad Responsable Fechas Planificadas Justificacion Producto Esperado Monto Cuenta Contable
Segurs de bienes
258 35 x 1% 21022, Sequrcs blenes Inmuebles |Direccidn Adminisiativo 1712018 1221/2018 Pages gestionados o tiempo 788,676.46 | 22.6.1.00 inmuebles e
Infrasstructura
269 |28 X | X 2.102.3, Sequrcs de personas Direccion Administralivo 1712008 1221/2008 Pages gesfionodos o Hempo 1545600 | 22.63.00 Segurcs de personas
260 |37 1% 2.10.2.4. Pcsajes, trareporle Direccion Adminisirativa 1/ 202 12/21/2018 Pagce gesfionados a tiempo 29420007 | 22410 Pesajes
2,10.2.5. Mantenimienio y " o = & \ £ ;
3 2. 3 1221720 o 5 3] Hemp 300 0 clones e
261 A % | R rep o aetorn InSlalaElones SISEIces Direcclan Administrativa 117208 24172018 Pages gesilonadns o tiempe 30000000 Irstalaciones eléchicas
2.10.2.5. Mantenimianio y Mantsnimianio v
262 |32 % % reporacion de muebles y equipas  |Direcclon Administrativa 11208 1221/2018 Pages gestionados o tempo 30,000.00 reparccién de musbles v
de oficina equipcs de oficina
2.102.7. Mantenimienia y {’“10:':5':':2::3;“_'° Y ;
265 |40 - I reparacion equipcs de trarspors, |Dirscclén Administrativa 1neoe | 12412018 Pagos gesfonados o lempo 50000000 | 22.7.2.06 j_f;‘m‘i: ! n;lr'qj’cf:;f
lraccion y elevacion :-IA\,\‘;ﬁlgn (i ¥
> = ol
264 |41 X 4 ;;L(:Aii:-ﬁonienlmlcnlo de.Obras Direccion Administrativa 1412008 12212008 Pagee geslionados a tiempo 729995600 | 22.7.1.01 Obras menorss
VOIS
265 |42 X | X 2.102.9. Agua y Alcantatilado Direcclon Administalivo 17120018 12272018 Pages gesfionodos o empo 73,200,00 | 22.1.7.00 Aguay clcontatiiado
255 |43 x| x 2.10.2.10. Basura Diraccian Adminisioliva 1npeoe | 1zeizms Pagcs gesfionados a tiempo 50,400,00 | 221800 (';‘:gg'f’xm” sle:resduos
267 |44 XX 2.10.2.11. Servicios omamentales TofDireccion Administraliva 1712018 122172018 Pagce gestfionados a liempo 156,264.00 | 228500 limpieza s higiens
265 |45 X | X 2.10.2.12. Servicios Limpleza e higier|Direcclon Administrative 1412018 1221/2018 Pages gestionados o tlempo 127 440,00 | 2258500 Limpleza e higlene
269 |44 X = 2.102.13. Gasail Direccion Adminisiaiiva 171208 122172008 Pagee geslionados a fiempo £9,996.00 | 237002 Gasail
270 |47 < JE 2.10.2.14 Sendcios de Fumigacién  |Direccian Administrativa 112008 1231/2018 Pages gesflonodos o tiempo 192,576.00 | 228501 Fumigocion
2.102.15. N slog s % " i
71 e x| % "W'\ife 2 Maledalesy suminislios. 1o cion adminstative. | 112008 | 12812018 Pagos gestionados o Hempo 3000000 |235001 | Material para Iimpleza
272 % - ¥ 2,10.2.16. Productos forestoles Direccién Adminisirativa Pages gestionados o tlempo 72000,00 | 23.1.30G Produclos forestales
o7z |0 x | x 21021 PeodiictoslSEInetey. | an Arina g Pages gestionados o iempo 4000000 | 239401 | Productos elacticos y
afines ofines
5 R z
274 |51 x| x ;'Igz'w' Productos y Utiles vatos Diracclan Administrativa Paiges gesfionados a tiempo 155,184.00 | 23.9201 Producteos y Ofiles varias
ulp
275 |52 X |x 2.102.1%. Hemamienias menores | Direccion Administaliva Pages gesiionodos o tiempe &00,00 | 22,6304 | Heramientas menores
2,10.220. Otros sendclos 1écnicos = . . e .. Olros servidios 1&cnicos
23 .4 & 2 2217207 S ges 228706
27 ¢  |Ix rofesiongies Diraccian Administrsthea 112008 12/21/2018 Paiges gasiionadas a tiempe 180,000.00 A.7.0 Stotearcies
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CNSS
e ren 1 e W

‘Unidod Responsable | Fechas Planificadas G Producto Esperado

2.102.27, Derechos Dirscdén Adminkstrativa Pages gestionades atiempo

2.103.1, Geslionar la aprobadion

arel 5§ == xdelplan

Dirscdén Adminkialiva oamn201/ 3/30/2018 Plan opobadado -

2.10.32, Coordinacion de la
273 Gé x| x| x implomentacion can 155y DIDA Dirscdén Acminkirativa 080122007 | 12/22/2018 Impimantacién coordinada -

2.10.3.2: Coordinacion de asesorias
280 57 v | w | = |y copocitacidn con los enlidades |Direcdon Administraliva Q80122000 | 12222018 Coordinacion realizada -
deemergenclas

2.10.5.1. Coordinacién y
|superviion de los servicios Servicics realizados con

282 | 59 | R inlrativos elnidas sor Direcdon Adminkirativa 15872018 12722 /2018 calidad -
proveedores extemos.
2.10,5.2. Coordinacién y
|superviion de los servicios Servicics realzados oon

283 | &0 7| B i nklivas sfasidos S Direcdon Administraliva 1742018 12/22,2018 calidad -
|personal infemo
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cNBB
e = Barreron
Plan Operativo Anual 2018
No. | Sec Presupuesto / Fuente Ananclamiento l Unidad Responsable | Fechas Planificadas Justiicacién Producto Esperado Monto Cuenta Contable
9. Costo de recursos humanos DRRHH 6.769,667.22
3. Contralordio Ganenal def CNSS 14,791,397.62 14.791,397.42
[s.1. Requerimisntes 1 DARHH 946,.000.00
E) sisterna inslalado esta an
2.8.1.1.22. Actualuacion ds Dopde. Tac, /CGCNSS /D | e __ I vainon 8.3, y enla .
A LAGERHCHE pans CGONSS i 7 DF NADIE | RATIS 0 abdad ta verssn mes 1000000 284 A01|lucencict
raslanta pasa de la W0.20,
: . Actuclinents exta corendo
. 2.6.1.1.23. Adguisicion  Senvkdor Depto, fec, /CGCHSS / Ui, . fqupee
177 24 N N npeo 1221720018 fsobieuna £C £0).00000 261301
Para Leradicha paro CGCNSS Adm [/ DFR descontinuada Compulacionsies
= 2.8.1.1.2.4, inslddacidn da Sconner  |Depio. Tec. /CGCNHSS / Br. = .. — tqLipee
178 7 Fuilsu paro CGOHSS adm 7 DEN 172018 1281/2018  |BScanncr ozivd e3 viepo 2000000 26201 Compulacionoles
N R Laa PC's fianan Wirdows K& v
¢ 3
79 | 28 28:11123 Compr de cualio ) [Sepio 165 [CCCUS IR 112018 | 12617018 [oresenton continuamente anongo | zsazerfadee
o R Inconvenisnies LN
9?. Costo de recunca humanos lm 13,845,397 .62
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